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| Capitolul I PREZENTAREA GENERALA A ORGANIZATIEI u

Compania de Api Arad S.A. s-a infiintat in actuala structurd in luna august 2005 prin
Hotérérea nr. 122/2005 a Consiliului Judetean Arad in conformitate cu prevederile Legii 31/1990.

Compania de Apd Arad SA, este o societate pe actiuni, persoand juridici roméana, cu sediul
in municipiul Arad, str. Sabin Dragoi nr. 2-4, are numirul de inregistrare la Registrul Comertului
J02/110/21.02.1991 si codul fiscal RO1683483.

In anul 2008 prin Hot. Nr. 6 Adunarea Generali a Actionarilor a hotiirdt transformarea
companiei in ,,Operator Regional’ in conformitate cu prevederile art. 3 lit. x) din Legea nr.
241/2006 i are delegata gestiunea serviciului public de alimentare cu api si de canalizare conform
dispozitiilor art. 28 alin. (2°1) din Legea nr. 51/2006 coroborat cu dispozitiile art. 22 alin. 91) din
Legea nr. 241/2006, fiind operator in Contractul de Delegare de Gestiune a serviciilor publice de
alimentare cu api si de canalizare nr. 648/2009, sub autoritatea tutelari a Asociatiei de Dezvoltare
Intercomunitara de Apa si Canalizare Judetul Arad

Din punct de vedere a ariei geografice acoperite, activitatea companiei se desfigoari pe
raza judetului Arad furnizind servicii de alimentare cu apd in 133 localitati si presteaza servicii de
canalizare in 30 localititi.

Cea mai mare parte a serviciilor prestate de companie privind distribuirea apei potabile si
a canaliziirii se desfisoars in municipiul Arad si in orasele Ineu, Santana, Pecica, Péancota, Lipova,
Curtici si Nadlac.

2. Obiectul de activitate

Obiectul de activitate al societitii Compania de Apad Arad S.A. este stabilit in Actul
Constitutiv si consti in principal in operarea serviciilor de alimentare cu apa §i canalizare a caror
gestiune 1i este delegati, conform Contractuluj de Delegare a Gestiunii Serviciilor Publice de
Alimentare cu Api si de Canalizare nr. 648/30.12.2009 semnat intre Asociatia de Dezvoltare
Intercomunitara ,,Apa Canalizare Judetul Arad” si Compania de Apd Arad S.A. Asociatia de
Dezvoltare Intercomunitard Apa Canal JudetulArad a semnat contractul de delegare in numele
unitafilor administrativ-teritoriale din aria de deservire, unititi administrativ-teritoriale actionare
ale Asociatiei.

Societatea mai desfigoari si alte actvitdti secundare dintre care cele mai importante sunt:
e Captarea din sursele subterane a cantitéfilor de ap3 necesare, tratarea, transportul, acumularea
si distribuirea apei potabile ciitre utilizatori;
Colectarea apelor uzate, ¢purarea acestora si tratarea nimolurilor,
Activitdti de: arhitecturs, inginerii si servicii de consultant3 tehnici legate de acestea (servicii
de proiectare si alte prestatii cu servicii specifice domeniului de activitate);
Aparatura i instrumente de misura, verificare si control.
Distributie energie electrica;
Lucriri de constructii



in prezent, operatorul Compania de Apa Arad S.A. are dreptul de a exploata sistemele
publice de alimentare cu apa si de canalizare, din aria administrativ — teritoriald a localitatilor
membre ale Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitari Apa Canal din judetul Arad, in baza licentei
clasa 1 acordati societatii de catre Autoritatea Nationald de Reglementare a Serviciilor Comunitare
de Utilitdti Publice, conform Ordinului 414/21.06.2023, aceasta reprezentind o recunoastere
oficiald a capacititii Companiei de Apa Arad de a furniza/presta servicii de calitate in aria sa de
operare, in conditii de eficientd economica, cu mentinerea indicatorilor de performanta impusi.

Compania este certificatd pentru sistemul integrat calitate — mediu - sin3tate si securitate
ocupationald conform standardelor SR EN ISO 9001 :2015, SR EN ISO 14001:2015, SR EN ISO
45001/2018 si SR EN ISO 17025/2018. '

.
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4.  Politica de actionariat

Incepand cu data de 1 august 2005 s-a infiinfat Compania de Apd Arad S.A. prin
reorganizarea RAAC in societate pe actiuni.

Consiliul Judetean Arad prin Hotirdrea nr.122/2005 a aprobat transformarea RAAC in
societate pe actiuni, persoani juridicd roménd, cu sediul in Municipiul Arad, str. Sabin Driigoi,
nr.2-4,

La data de 31.12.2023 capitalul societitii subscris si virsat a fost de 9.659.000 lei care
corespunde unui numdr de 9.659 actiuni a 1.000 lei fiecare, din care:

g:t Actionar TOT;I;i;:pital Agi:ni %

1 Consiliul Judetean Arad 9.000.000 9.000 93,18%
2 Consiliul Local Arad 200.000 200 2,07%
3 Consiliul Local Curtici 50.000 50 0,52%
4 Consiliul Local Lipova 50.000 50 0,52%
5 Consiliul Local Nadlac 50.000 50 0,52%
6 Consiliul Local Santana 50.000 50 0,52%
7 Consiliul Local Pecica 50.000 50 0,52%




8 Consiliul Local Pancota 50.000 50 0,52%
9 Consiliul Local Zimandul Nou 5.000 5 0,05%
10 | Consiliul Local Fantanele 3.000 3 0,03%
11 | Consiliul Local Livada 3.000 3 0,03%
12 | Consiliul Local Vladimirescu 12.000 12 0,12%
13 | Consiliul Local Sofronea 3.000 3 0,03%
14 Consiliul Local Simand 5.000 5 0,05%
15 | Consiliul Local Zadareni 2.000 2 0,02%
16 | Consiliul Local Macea 7.000 7 0,07%
17 | Consiliul Local Iratosu 3.000 3 0,03%
18 | Consiliul Local Sagu 1.000 1 0,01%
19 Consiliul Local Qlari 2.000 2 0,02%
20 | Consiliul Local Dezna 1.000 1 0,01%
21 Consiliul Local Gurahont 4.000 4 0,04%
22 Consiliul Local Dieci 1.000 1 0,01%
23 Consiliul Local Tarnova 3.000 3 0,03%
24 | Consiliul Local Sicula 4.000 4 0,04%
25 | Consiliul Local Sepreus 3.000 3 0,03% |
26 Consiliul Local Dorobanti 2.000 2 0,02%
27 Consiliul Local Zibrani 5.000 5 0,05%
28 Consiliul Local Felnac 3.000 3 0,03%
29 | Consiliul Local Ineu 50.000 50 0,52%
30 Consiliul Local Cermei 2.000 2 0,02%
31 Consiliul Local Covasant 3.000 3 0,03%
32 Consiliul Local Ghioroc 5.000 5 0,05%
33 Consiliul Local Paulis 5.000 5 0,05%
34 Consiliul Local Savarsin 2.000 2 0,02%
35 | Consiliul Local Siria 10.000 10 0,10%




36 f Consiliul Local Zarand

2.000 J

37 } Consiliul Local Seleus

4.000 r

2 ) 0,02%
4 I 0,04%

38 I Consiliul Local Apateu

4.000 '

4 [ 0,04%

I TOTAL

9.659.000 I

9.659 J 100,00%




Capitolul IT STRUCTURA DE ADMINISTRARE A COMPANIEI DE APA ARAD
S.A.

Compania de Apd Arad S.A. este administratd in sistem unitar de citre Consiliul de
Administratie si de citre Directorul General al societdfii selectat in conformitate cu prevederile
cuprinse in O.U.G. nar. 109/2011 privind guvernania corporativd a intreprinderilor publice si cu
prevederile cuprinse 1n actul constitutiv.

Membrii Consiliului de Administratie in structura actuald, au fost numiti de Adunarea Generali
a Actionarilor conform Hotirarii nr. 18 din 20.09.2021, acestia fiind selectati in conformitate cu
prevederile Ordonantei de Urgenti a Guvernului nr. 109 din 201 1 privind guvernanta corporativa
a Intreprinderilor publice.

Consiliul de Administratie a fost numit pentru un mandat de 4 ani si este format din 7 membri
neexecutivi avind urmitoarea componenta:

- Presedintele Consiliului de Administratie d-nul Cirlugea Cristian Gheorghe
- Membru d-na Graur Viorica

- Membru d-na Chis Emanuela Aurelia

- Membru d-nul Meteg Olimpiu Vasile

- Membru d-nul Chegsa Ilie

- Membru d-nul Godja Claudiu Petru

- Membru d-nul Nistor Petru Stelian

2.  Viziunea

Viziunea manageriald a membrilor Consiliului de administratie asupra perspectivelor de
consolidare si dezvoltare strategici a Companiei de Apa Arad S.A., tine cont de contextul si
tendintele actuale in domeniul serviciilor de profil la nivel national si international si de prognozele
si perspectivele ce pot fi anticipate astfel incat s3 duci la edificarea unei companii de utilitéti
moderne, viabile financiar, sustenabile economic, care si ofere servicii de calitate clientilor, sa fie
responsabild fati de societate, fat de toti ceilalti parteneri implicati in derularea serviciului si fatd
de mediu in conditiile unei dezvoltiri durabile tindnd cont de contextul strategic national,
particularititile regionale si locale din aria deservitd, si de cerintele de conformare stabilite la nivel
European, inclusiv prin conditionalititile stipulate in Capitolul de Mediu al Tratatului de Aderare,

Viziunea mandatului Consiliului de Administratie, contureazi o companie puternici, a
crel caracteristici vor fi transparents, calitate si performanta in serviciul public de alimentare cu
apd si de canalizare - epurare. Asigurarea unei alimentiiri cu apd potabild, respectiv a unui serviciu
de canalizare apreciate calitativ, eficiente cantitativ $i responsabile la adresa mediului inconjurator
va decurge in conditiile unei reale si permanente preocupdri pentru nevoile si doleantele clientilor
companiei. Intretinerea, reabilitarea, modernizarea si dezvoltarea infrastructurii de apd si de canal
prin implementarea programelor de investitii cu finantare european sau nationala.



Prin misiunea pe care si-au asumat-o, Consiliul de Administratie are in vedere urmdtoarele
linii strategice de dezvoltare a serviciului in conformitate cu mandatul acordat de ciitre Adunarea
Generald a Actionarilor, pentru Imbunatitirea managementului strategic si operational, atingerea
obiectivelor stipulate in contractul de mandat si In indicatorii de performanta:

- Una din priorititi este satisfacerea cerintelor venite din partea clientilor, prin cresterea
calitétii serviciilor oferite si asigurarea accesului nediscriminatoriu pentru toti membrii
comunititii la serviciile oferite,

- Sa asigure continuitatea, stabilitatea si dezvoltarea durabili a companiei printr-un
management competitiv,

- Optimizarea permanenta a costurilor de productie si logistica

- Realizarea unor venituri care si asigure viabilitatea economici a companiei, prin cresterea
productiei si printr-o politici de preturi si tarife care si tind cont de gradul de suportabilitate
al consumatorilor, dar si prin prisma asigurarii resurselor financiare necesare companiei,
pentru a putea opera in conditii de sigurantd si de calitate la standarde Europene si pentru
a se putea moderniza si dezvolta, prin programele de investitii derulate,

- Grija permanentd pentru mediu, prin reducerea impactului proceselor tehnologice asupra

mediului inconjuritor, utilizarea rationald a resurselor naturale de apa s§i epurarea

corespunzitoare a apelor uzate,

Aplicarea principiului ,,poluatorul plateste” conform Directivei europene 2004/5/CE,

privind rispunderea pentru mediul inconjuritor,

-S4 vegheze la reducerea pierderilor de apd si a nivelului consumurilor energetice pentru
sistemele de api si de canalizare,

- S& promoveze investitii de modernizare si dezvoltare care si tini cont de eficienta
economici si si fie in concordanti cu prognozele de dezvoltare edilitar-urbanistica si
demografici a comunittii,

- Sd asigure cresterea continui a gradului de profesionalism al angajatilor si mentinerea unei
etici profesionale la cele mai ridicate standarde,

Furnizarea serviciilor de
apa si apa uzata de
buna calitate

Protectia si conservarea Comunicarea eficace cu
mediuluj toti factorii interesati
g Nivel ridicat de
Itarea dur .
Dezvoltarea durabila P ciesioneliem

Pentru realizarea misiunii sale, Companiei de Apa Arad S.A. i s-au stabilit
urmatoarele obiective strategice,



Administrarea Companiei de Apd Arad S.A. pe perioada mandatului actualului Consiliului
de Administratie vizeazi urmitoarele:

- continuarea demersurilor de modemnizare si retehnologizare a societitii, in vederea
furnizérii unor servicii de calitate superioari pentru Consumatori,

- armonizarea practicilor manageriale si de administrare cu principiile guvernantei
corporative elaborate de citre Organizatia pentru Cooperare Economicid si Dezvoltare si cu
Ordonanta de Urgenti a Guvernului nr.109/201 1 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor
publice, actualizatd si completata de prevederile Legii 296 /2023 privind unele misuri fiscal-
bugetare pentru asigurarea sustenabilititii financiare a2 Romaniei pe termen lung,

- meninerea si crearea unor conditii de muncy adecvate pentru angajatii societitii

Strategia Consiliului de Administratie pentru dezvoltarea societitii este guvernati de
urmatoarele principii:

- universalitatea serviciilor publice

- eficientd economici

- dezvoltarea durabili si corelarea cerintelor cu resursele

- protectia si conservarea mediului natural

- administrarea eficientd a bunurilor din proprietatea publicd sau privati a unitatilor

administrativ — teritoriale

- profesionalism

- transparenta si liberul acces la informatiile publice



Capitolul III oBiecTIVE, SINTEZA ACTIVITATIL, INDICATORI DE
PERFORMANTA

Pentru realizarea misiunii sale in orizontul 2021 — 2025 Compania de Api si-a propus
urmatoarele obiective strategice, avand in vedere urmatoarele directii:

1. Eficienta economici

- optimizarea permanenti a costurilor de productie si de logistici astfel incat
atingerea performantelor dorite si a nivelului serviciilor cerute de consumatori s3 se realizeze cu
costuri minime pentru acestia;

- monitorizarea permanents a costurilor de operare si reducerea acestora folosind
inovatia aplicat;

- obtinerea unei marje optimale de profit, care si permiti atit dezvoltarea in
continuare a societitii, cat si rambursarea creditelor si stimularea personalului;

- implementarea unor programe de investitii care si aibi drept scop dezvoltarea i
modernizarea sistemelor de alimentare cu apa si canalizare;

- implementarea strategiei de tarifare in conformitate cu prevederile Ordinului
ANRSC nr. 230/2022, astfel incat si se asigure autofinantarea costurilor de exploatare,
modemizare si dezvoltare, conform principiului eficientei costului si a calititii maxime in
functionare, lundu-se in considerare gradul de suportabilitate al populatiei;

- atragerea de fonduri europene, pentru realizarea unor investitii pe care compania si
le faci, in cresterea eficientei energetice si producerea de energie din surse regenerabile, avand
drept scop, diminuarea ponderii costurilor cu energia si reducerea emisiilor de carbon.

2. Modernizare §i imbunititirea serviciului

- modernizarea §i reabilitarea infrastructurii de apd si apd uzati, in beneficiul
populatiei si al mediului din judetul Arad in scopul indeplinirii obligatiilor din Contractul de
delegare, prin continuarea investitiilor realizate atat din sursele proprii ale operatorului cat si din
sursele atrase de la bugetul local sau de stat si din finant3ri primite de la Uniunea Europeans;

- asigurarea continuitatii serviciului si functionarii sistemului de alimentare cu apa si
canalizare in conditii de siguranta si la parametrii ceruti prin normele si prescriptiile tehnice;

- Intrefinerea continui si supravegherea atentd a sistemului de alimentare cu api
potabild, a sistemului de colectare a apelor reziduale si a sistemului de epurare, prin implementarea
Strategiei de operare si mentenanta care si conducd la sciderea costurilor cuy reparatiile si a
costurilor de capital pentru investitii;

- colectarea tuturor apelor uzate prin refeaua de canalizare, epurarea acestora si
implementarea unei strategii eficiente de gestionare a niamolurilor, cu respectarea standardelor
nationale si europene de calitate;

- asigurarea dezvoltirii durabile si cresterea flexibilitatii organizatiei prin
promovarea metodelor moderne de management si mbunititirea continui a sistemului de
management integrat: calitate, mediu, sinitate §i securitate in munci;

- extinderea ariei de operare §i diversificarea ofertei de servicii cétre client prin
colectarea, transportul si evacuarea apelor meteorice;



- imbunititirea serviciului din punct de vedere al calititii prin dezvoltarea si
introducerea de tehnologii noi:

3. Orientarea ciitre client

-preocupare permanentd pentru cresterea gradului de incredere al clientilor §i pentru
asigurarea unei transparente legate de actiunile intreprinse.

-imbunitatirea calititii vietii populatiei care triieste in zona deservité, prin asigurarea
permanenta a serviciilor de apa potabild si canalizare la nivelul standardelor europene;

-furnizarea de servicii a ciror calitate si raspundd nevoilor §i asteptarilor clientilor
nostri, la un cost care si se incadreze in limitele de suportabilitate pentru clienti dar care si si
asigure exploatarea si dezvoltarea in conditii de eficientd economici a companiei;

-asigurarea accesului nediscriminatoriu al tuturor membrilor comunitatii aflati in
perimetrul de distributie a apei sau in perimetrul de colectare a apelor uzate la serviciul de
alimentare cu api si canalizare

-informarea eficienti si educarea utilizatorilor in ceea ce priveste consumul rational de
apa;

-rezolvarea tuturor solicitérilor, sesizirilor sau reclamatiilor prompt si eficient, cu
respectarea prevederilor si termenelor stabilite in legislatie;

-dezvoltarea si implementarea unor solutii digitale pentru mentinerea unei legéturi cat
mai rapide si eficiente cu clientii care sa sustind respectarea principiilor de transparents si
responsabilitate publici;

-educarea consumatorilor cu privire la aspectele de mediu si la pericolele deversirii

anumitor substante in mediul natural;

4. Competenta profesionali

- cresterea eficientei generale a companiei prin corecta dimensionare, informare si
motivare a personalului societitii.

- crearea unui mediu favorabil invatirii in companie si sprijinirea angajatilor in a-si
dezvolta capacitatea de a folosi tehnici si proceduri moderne;

- dezvoltarea resurselor umane prin instruirea permanenti si evaluarea atenti a
angajatilor;

- asigurarea resurselor umane necesare care si asigure exploatarea in conditii optime
a noilor sisteme rezultate in urma retehnologizarii si automatizirii activitdtilor de productie si

mentenanta;

5. Grija pentru mediu

- gestionarea rationald a resurselor naturale prin reducerea pierderilor de apa si
eficientizarea consumurilor de energie, materii prime si materiale;

- eliminarea aspectelor cu impact negativ asupra mediului;

- implementarea eficients a tehnologiilor de epurare moderne conform standardelor
europene;

- implementarea metodelor eficiente de gestionare a ndmolurilor;

- aplicarea politicilor de management durabil pentru monitorizarea resurselor si
evaluarea riscurilor de mediu;

- elaborarea si implementarea politicilor de responsabilititi sociale;
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6. Grija pentru siniitatea populatiei si a angajatilor
-preocuparea continud pentru protejarea sanatdfii publice prin modernizarea
sistemului de monitorizare a calitatii apei uzate si apei potabile;
-furnizarea apei potabile la parametrii de potabilitate impusi de normativele in

vigoare;
-asigurarea securitatii si sanatitii angajatilor Companiei de Api Arad;
. Intocmirea strategiei de dezvoltare a Companiei de Apa Arad S.A. pentru anul 2023,
. Avizarea strategiei de tarifare aferents planului de afaceri, a strategiei privind

redeventa in conformitate cu prevederile Ordinului ANRSC nr. 230/2022 privind aprobarea
Metodologiei de ajustare tarifari a preturilot/tarifelor pentru serviciile publice de alimentare
cu apd si de canalizare, pe baza strategiei de tarifare aferenti planului de afaceri, avand in
vedere dispozitiile art. 21 alin. (1) lit. a) din Legea serviciilor comunitare de utilitéti publice
nr. 51/2006, republicats, cu modificirile si completarile ulterioare si ale art. 16 alin. (2) 1it.
¢) din Legea serviciului de alimentare cu apd gi de canalizare nr. 241/2006, republicati, cu
modificérile i completirile ulterioare;

o Urmirirea continuiirii demersurilor pentru proiectul regional de dezvoltare a
infrastructurii de apa si apa uzati din judetul Arad, in perioada 2014-2020 prin finalizarea
procedurii de atribuire si pregitirea semnirii noului contract de servicii pentru Asistenta
Tehnica, in vederea realizirii proiectului.

. Accesarea §i realizarea din fonduri curopene a urmatoarelor obiective de investitii:

o ,.Digitalizarea infrastructurii de apa si apd uzata a operatorului regional in
municipiul Arad-contorizare inteligentd” in cadrul Programului Operational
Infrastructurd Mare- Axa Prioritari 3 Dezvoltarea infrastructurii de mediu in conditii
de management eficient al resurselor, Obiectivul Specific (OS) 3.2 Cresterea
nivelului de colectare si epurare a apelor uzate urbane, precum §i a gradului de
asigurare a alimentirii cu apa potabili a populatiei, Componenta 1 — Instituirea unor
masuri pentru proiectele de infrastructurs de apd si apd uzats, in vederea digitalizarii
infrastructurii operate de ciitre operatorii regionali.

o ,.Panouri fotovoltaice pentru producerea energiei din surse regenerabile la nivelul
infrastructurii de api i apa uzati a operatorului regional Compania de Api Arad SA”
in cadrul Programului Operational Infrastructuri Mare -Axa Prioritare 11 din cadrul
programului POIM-Axa prioritard 11-Misuri de imbunétitire a eficientei energetice si
stimularea utilizdrii energiei regenerabile, Obiectivul specific 11.1- Eficients
energetica si utilizarea energiei din surse regenerabile pentru consumul propriu la
nivelul intreprinderilor, Componenti 1 -Utilizarea energiei regenerabile la nivelul
Operatorilor Regionali de apa.

. Implementarea de misuri cu caracter economic pentru contracararea efectelor
negative generate de cresterea preturilor la: materii prime si materiale consumabile, prin
incheierea unor contracte noi de furnizare sau realizarea unor stocuri pentru unele materiale,
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. Analiza indeplinirii indicatorilor de furnizare a apei potabile citre consumatori
pentru ca acestia sd se incadreze in parametrii de potabilitate impusi de Legea nr. 458/2002
republicatd, privind calitatea apei potabile,

. Verificarea daca colectarea apelor uzate prin reteaua de canalizare, epurarea
acestora si tratarea nimolurilor au fost realizate cu respectarea standardelor nationale si
europene de calitate, in conformitate cu principiul poluatorul pliteste;

L Asigurarea sumelor necesare pentru rambursarea creditelor asumate de companie
in cadrul programelor de investitii pentru asigurarea co-finantirii programelor Europene:
SAMTID si POS Mediu / POIM

. Urmarirea realizirii:

o investitiilor, lucrarilor de reparatii si de mentenanti din fondul IID precum si
sursele proprii ale companiei conform Planului de investitii aprobat pentru anul
2023;

o Continuarea derulirii proiectului de investitii din Fonduri de Coeziune 2014 —
2020 a Programului Operational Infrastructuri Mare, prin monitorizarea
comportérii lucrarilor aferente CL1 Reabilitare retele alimentare cu apa in Arad si
aductiune apd in localitatea Fanténele, pe durata Perioadei de Notificare a
Defectelor.;

o Implementarea proiectului de investitii ”fmbunété;irea managementului calitativ
al riurilor transfrontaliere: Cris (K6r6s), Mures (Maros) si Tisa (Tisza)” finantat
prin Programul INTERREG RO-HU — FERD, unde Compania de Aps Arad SA
colaboreazi cu Compania de Apd Szeged Ungaria, (SegetiVizumZrt.), a cirui
obiectiv principal este investitia in sectorul apei pentru indeplinirea cerintelor din
domeniul mediului.

. Evaluarea periodici a modernizirii si dotarii companiei;
. Monitorizarea actiunilor intreprinse de citre companie pentru reducerea pierderilor

de api, de eficientizare a consumurilor tehnologice in sistem si de identificare a clientilor
fraudulosi in vederea cresterii veniturilor

. Urmirirea consolidérii sistemului integrat de management al calititii — mediu —
sdnatate si securitate operationald, precum si a riscurilor la nivelul intregii Companii;

3. Sinteza activititii Consiliului de Administratie

Activitatea Consiliului de Administratie s-a desfasurat in conformitate cu prevederile Legii
31/1990 a societitilor comerciale, republicatd, O.U.G. 109/2011 privind guvernanta corporativi a
intreprinderilor publice, cu modificirile si completarile ulterioare, O.G. 26/2013 privind intirirea
disciplinei financiare la nivelul unor operatori economici la care statul sau unititile administrativ-
teritoriale sunt actionari unici ori majoritari sau detin direct ori indirect o participatie majoritara,
Legea 296/2023 privind unele masuri fiscal-bugetare pentru asigurarea sustenabilititii financiare
a Roméniei pe termen lung, prevederile Contractului de Delegare a Gestiunii §i a Actului

Constitutiv.

Membrii consiliului de administratie au fost prezenti la sedintele Consiliului de
administratie, cazurile speciale de absent fiind solutionate prin mandat/imputernicire data altui
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membru al Consiliului de administratie in conformitate cu prevederile cuprinse in actul constitutiv
al societtii si in Regulamentul de organizare i functionare al Consiliului de administratie.

Stabilirea datei gedintelor s-a efectuat dupa consultarea si stabilirea de comun acord cu
membrii Consiliului de administratie, iar ordinea de zi propusd si materialele aferente au fost puse
la dispozitia acestora conform prevederilor legale in vigoare,

In anul 2023 Consiliul de Administratie s-a intrunit lunar in cadrul sedintelor ordinare si

au emis un numir de 144 decizii, dintre acestea cele mai importante hotarari referindu-se la:

a) Elaborarea §i avizarea prin Decizia nr. 8/ 13.02.2023 de citre Consiliul de
Administratie al Companiei de Apé Arad S.A: a Programului de activitate si a strategiei de
dezvoltare, pentru anul 2023 precum si aprobarea acesteia de citre ADIAC prin Hotér4rea
nr. 7 din 14.02.2023 si AGOA prin Hotérarea nr. 2 din 27.02.2023;

b) Obtinerea Avizului conform ANRSC nr. 950557/1 0.07.2023 pentru strategia de
tarifare aferentd planului de afaceri pentru investitii n infrastructura de api si apd uzati
dezvoltatd de operatorul regional Compania de Apa Arad S.A. Aprobarea prin Hotirdrea
nr. 17 din 17.08.2023 de ciitre Adunarea Generali a Actionarilor a: planului de afaceri, a
strategiei de tarifare si a strategiei privind redeventa in urma avizului acordat de ANRSC;
) Compania de Api a primit de la ANRSC in urma aprobadrii strategiei de tarifare
Decizia nr. 141/18.08.2023 privind ajustarea tarifari a prefului si tarifului pentru serviciile
de alimentare cu ap4 si canalizare pentru intreaga arie de operare;

d) Depunerea documentatiei in anul 2023 $1 obtinerea unei finantiri de 9.896.200 lei,
in cadrul Programului Operational Infrastructuri Mare- Axa Prioritard 3 Dezvoltarea
infrastructurii de mediu in conditii de management eficient al resurselor, Obiectivul
Specific (OS) 3.2 Cresterea nivelului de colectare $i epurare a apelor uzate urbane, precum
si a gradului de asigurare a alimentirii cu apa potabild a populatiei, Componenta 1 —
Instituirea unor masuri pentru proiectele de infrastructura de api si apa uzat, n vederea
digitalizirii infrastructurii operate de citre operatorii regionali. Finalizarea cu succes a
proiectului de Digitalizare a infrastructurii de apd si ap uzati ce a constat din montarea de
contoare inteligente, cu scopul de a reduce pierderile si de a optimiza costurile.

€) Initierea demersurilor de a accesa in anul 2023, a proiectului Panowri fotovoltaice
pentru producerea energiei din surse regenerabile la nivelul infrastructurii de apd si apd
uzatd a operatorului regional Compania de Apd Arad SA. Proiectului in valoare de
5.953.709 lei a fost finalizat, fiind construire dous centrale pentru producerea energiei
electrice din surse regenerabile avand o putere instalati unitari de 399,75 kWp, acestea
fiind amplasate in incita Uzinei de Apa Il si a Statiei de Epurare Arad.

f) Continuarea demersurilor pentru proiectul regional de dezvoltare a infrastructurii
de apd si ap uzati din judetul Arad, in perioada 2014-2020 prin urmdrirea implementirii
C.S. 2/05.04.2023 Sprijin pentru pregatirea Aplicatiei de Finantare si elaborarea
documentatiilor de atribuire, asistentd tehnici pentru managementul proiectului si
supervizarea lucrarilor din cadrul proiectului regional de dezvoltare a infrastructurii de apa
$1 apd uzati pentru aria de operare a Companiei de Apa Arad in perioada 2022-2027,

g) Continuarea implementirii proiectului de investitii ”fmbunété;irea managementului
calitativ al raurilor transfrontaliere: Cris (Ko6ros), Mures (Maros) si Tisa (Tisza)” finantat
prin Programul INTERREG RO-HU — F ERD, care are drept scop imbunititirea calitatii

13



apei rurilor Mures si Crisul Alb, in 4

4 statii de epurare.

h) Luarea de miasuri pentru incasarea creant

soldurilor mai vechi de 45 zile;

puncte de masurare, prin interventii de investitii la

elor de la abonatii riu platnici, aferente

i) Adoptarea unor masuri cu caracter economic de reducere a cheltuielilor ca urmare

a inrdutdfirii situatiei economice datoriti dezechilibrelor

)] Avizarea B.V.C. pe anul 2023;
k) Avizarea si Insugirea situatiilor financiare pentru anul 2022;
) Insugirea raportului administratorilor pentru anul 2022;

n) Aprobarea Planului de Investitii si Intretinere pentru anul 2023;

0) Aprobarea Programului Anual de Achizitii.

ada ianuarie —

In conformitate cu prevederile H.G. nr. 722 din 28
Normelor metodologice de aplicare a unor
corporativa a intreprinderilor publice
nr. 8 din 25.05.2023, pentru perio
indicatori de performanti financiari si nefinanciari,

generate de inflatie;

Aprobarea rapoartelor de evaluarea a activitatii Directorului General pentru anul

septembrie 2016 pentru aprobarea
prevederi din O. U.G. nr. 109/2011 privind guvernanta
prin Hotdrdrea Adunirii Generale Ordinare a Actionarilor

decembrie 2023 au fost aprobati urmitorii
pentru membrii Consiliului de Administratie:

Nr.
crt.

Criteriu Um

Indicator
negociat

Indicator
realizat

Indice
de
realizare

Pondere
%

-

Grad de
realizare

INDICATORI CHEIE FINANCIARI
(20%)

ICP privind fluxul de numerar
(3,5%)

Perioada de recuparare a
creantelor totale din

activitatea de exploatare Zile

50

60,89

0,82

3,00

2,46

Perioada de plat3 a datoriilor
privind activitatea de

exploatare zile

30

8,51

3,53

0,50

0,50

ICP privind costurile (5%)

Ponderea cheltuielor cu
personalul in cifra de afaceri %

51,81

52,35

0,99

5,00

4,95

ICP privind veniturile (4%)

Cifra de afaceri lei

138.332.015

124.869.306

0,90

4,00

3,60

ICP privind
profitabilitatea(7%)

Rata profitului brut
operational %

4,17

4,18

1,00

5,00

5,00
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Cheltuieli din explotare Ia
1000 de lei venituri din
exploatare

958,31

958,24

1,00

2,00

2,00

ICP privind datoria(0,5%)

Rambursarea creditului BCR

10.02.2023

10.02.2023

(a ratelor si comisioanelor)

10.05.2023

10.05.2023

1,00

0,50

0,50

potrivit graficului de plati

10.08.2023

10.08.2023

10.11.2023

10.11.2023

INDICATORI CHEIE NONFINANCIARI (80%)

ICP operationali(10%)

Continuitatea serviciului

ore

3,26

2,45

5,00

5,00

Durata medie de reparare a
conductelor avariate de la
data inregistrarii reclamatiilor
la Compania de Apa

zile

0,22

13,64

5,00

5,00

ICP orientati catre servicii publice

(20%)

10

Calitatea apei potabile

Nr.
probe

16.820

17.626

1,05

7,00

7,00

11

Tratarea reclamatiilor scrise

Zile

30

19,01

1,68

8,00

8,00 |

12

Facturi emise pe baza
contoarelor/total facturi

%

95

99,59

1,05

5,00

5,00

ICP responsabilitati specifice activitatii de guvernanta

corporativa (50%)

13

Implementarea sistemului de
control intern managerial
conform Ordin SSG
nr.600/2018

trimestrial

trimestrial

1,00

15,00

15,00

14

Stabilirea politicilor
managementului de risc si
monitorizarea riscului

trimestrial

trimestrial

1,00

15,00

15,00

15

Raport al activitatii
intreprinderii

trimestrial

trimestrial

1,00

10,00

10,00

16

Raport privind evaluarea
performantei Directorului
General in conformitate cu
prevederile Contract. de
mandat

trimestrial

trimestrial

1,00

10,00

10,00

TOTAL

100,00

99,01

2023.

Dintre indicatorii cheie de performanti ai contractelor de mandat, o pondere de 20% o au
indicatorii financiari:

Indicatorul privind perioada de recuperare a creantelor totale din activitatea de exploatare
ce este calculat ca raport dintre creantele aferente clientilor i cifra de afaceri cumulat.

Gradul de realizare a fost indeplinit in proportie de 82 %

15
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INDICATORI | Trim I T;ilm TI‘;;’“ ’l"Ierm | Trim 1 Tgm TI"I‘;n Trim
RAPORTATILA: | 2022 | oo | o0 | 022 | 2923 | 5003 | g0ps | TIV2023
Indicator negociat 50 50 50 50 50 50 50 50
Indicator realizat 6391 | 59,15 | 52,79 [ 34,19 | 533 | 53,21 | 69,03 | 60,89
Indice de realizare 07 | 085 [ 095 [ 1,46 | 0,94 | 0,94 | 0,72 | 0.82

80,00

Perioada de reuperare a creantelor

69,03

_ 60,89
60,00 50579 50,00 50230 50921 50,00 § 50,0€
119
40,00
20,00 a
0,00

Trimill Trim v
2023 2023

Trim il
2023

Trim Il Trim IV Trim |
2022 2022 2023

Trim il
2022

Trim |
2022

Realizarea acestui indicator in proportie de 82%, este consecinta impactului majoririi
substantiale a pretului la apa potabili si a tarifelor la canalizare menajers, dupi ce a fost aplicati
ajustarea conform Ordinului ANRSC nr. 230/2022 privind implementarea strategiei de tarifare
aferente planului de afaceri pentru investitii in infrastructura de api si apd uzati dezvoltate de citre
Compania de Api Arad S.A., avizati de ciitre ANRSC prin Avizul conform nr. 978944 din
10.07.2023 si aprobate de citre Adunarea Generali a Asociatilor din cadrul Asociatiei de
Dezvoltare Intracomunitard Api Canal Judetul Arad, prin Hotirarea nr. 17 din 17.08.2023, aceasti
ajustare avand un efect negativ asupra situafiei financiare a unui numir mare dintre clientii
companiei.

Indicatorul privind perioada de plati a datoriilor din activitatea de exploatare care este de
30 de zile, perioada stabilita in conformitate cu cea din contractele incheiate de citre Compania de
Api# Arad cu furnizorii sii. Intrucat compania nu a nregistrat plati restante, care si depigeasci
perioada de scadentd a contractelor, indicatorul privind perioada de platd a datoriilor a fost
indeplinit in proportie de 100%. Acest indicator se calculeazi ca raport intre datoriile din
activitatea de exploatare si cifra de afaceri.

Indicatorul a avut urmétoarea evolutie:

INDICATORI TrimI | TrimII | TrimII | TomIV | TRIM | TRIM Trim Il Trim
RAPORTATILA: 2022 2022 2022 2022 12023 | 112023 2023 11v2023
Indicator negociat 30 30 30 30 30 30 30 30
Indicator realizat 10,55 10,65 9,22 4,13 | 10,81 11,69 4,57 8,51
Indice de realizare 2,84 2,82 3,26 727 2,78 2,57 6,57 3,52
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Plata datoriilor privind activitatea de exploatare

Numar zile

0,00

Trimi Trimil Trim Il Trim IV Trim |

2022 2022 2022 2022

2023 2023

2023

30,00
25,00
20,00
15,00
10,00
5,00

Trim - Trim HI Trim IV

2023

Un alt indicator cheie de performanti este cel privind ponderea cheltuielilor cu personalul

in cifra de afaceri.

NDICATORI Trim I{Trim II | Trim II | Trim IV | TRIMI | TRIM | Trim II Trim
RAPORTATILA: 2022 2022 2022 2022 2023 112023 | 2023 1Iv2023
Indicator negociat 51,81% | 51,81% 51,81% | 51,81% | 51,81% | 51,81% | 51,81% 51,81%
Indicator realizat 68,94% | 56,96% 50,32% | 50,58% | 73.91% | 67,51% | 58,92% 52,35%
Indice de realizare 75,15 90,96 102,96 | 102,43 70,1 76,75 87,93 98,97

INDICATORUL REALIZAT A CHELTUIELILOR CU PERSONALUL iN

CIFRA DE AFACERI
Trim IV 2023 Trim 1 2022
11% 14%
Trim 111 2023
12%

Trim 11 2023
14%

Trim 12023
15%

Trim 1l 2022
11%

Cresterea ponderii cheltuielilor cu personalul in cifra de afaceri este efectul majordrii cifrei
de afaceri fata de aceiasi perioada a anului 2022 cu 14,35%, in timp ce cheltuielile cu personalul
s-au majorat cu 18,35%. Aceasti crestere a cheltuielilor cu personalul este datii In principal de:

- cresterea salariului minim de la 2.550 lei in 2022, 1a 3.000 lei incepand cu 1 ianuarie 2023
conform HG 1477/2022 crescand ulterior 1a 3.300 lei incepand cu 1 octombrie 2023
conform HG 900/28.09.2023. In cadrul companiei s-a acordat incepand cu 01.01.2023
salariul de baza minim brut de 3.080 lei/lun4, iar incepénd cu 01.10.2023 salariul de bazi
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minim brut este de 3.350 lei/luna. Diferenta de salariu minim aplicat de citre Compania de
Apa Arad S.A. este rezultatul aplicarii art. 164, alin. 2*1 §i 2”2 din Legea 53/2003 Codul
Muncii, republicati. Incepand cu 01.01.2022 salariul de bazd minim brut pe tari garantat
in plati poate fi poate fi aplicat pentru un salariat pentru o perioada de maxim 24 de luni
de la momentul incheierii contractului individual de muncd, perioada fiind calculati
incepand cu 01.01.2022. dupi expirarea perioadei salariatul trebuie platit cu un salariu de
baza superior salariului de bazi minim brut pe tard garantat in plati.

- acordarea pentru intreaga perioad a anului 2023 a tichetelor in valoare de masi de 30
lei/angajat/zi lucritoare, comparativ cu anul 2022 cind valoarea tichetelor de mas# pana in
luna august inclusiv a fost de 20 lei/angajat/zi lucritoare;

- reintregirilor salariale ca urmare a majoririlor acordate in cursul anulu 2023 pentru o parte
dintre angajati, ponderea cea mai important fiind reprezentati de citre muncitori;

- cresterii contributiei aferente salariilor proportional cu cresterea acestora;

Un indice cheie de performants, este cel privind veniturile, care are o pondere de 4% si este
reprezentat de evolutia cifrei de afaceri.

Trim I TrmIl | TrimI0 | TomIV Trim I TimI | TrmII | TAmIV
2022 2022 2022 2022 2023 2023 2023 2023
Cifra de afaceri | 19.092.638 | 46.951.671 | 79.977.415 | 109.200.505 | 21.149.887 | 47.935.298 | 82316301 124.869.306
Cifra de afaceri | )\ <o 47.405.986 | 78.442.460 | 109.289.607 | 22.254.011 | 52.117.874 | 95.195.786 | 138.332.015
negociata
Indicator
realizat 93,36% |  99,04% | 101,96% 99,92% 95,04% 91,97% 86,47% 90,27%
Evolutia cifrei de afaceri
140.000.000
120.000.000
100.000.000
80.000.000
60.000.000
40.000.000 . .
20.000.000
° D =
Trim | Trim It Trimill  TrimIV  Trim| Trim!l  TrimIl  Trim IV
2022 2022 2022 2022 2023 2023 2023 2023

m Cifra de afaceri negociata  m Cifra de afaceri

Indicele de realizare al cifrei de afaceri a fost de 90,27% in perioada Ianuarie-Decembric
2023 datoritd Inregistrarii unei cifre de afaceri sub nivelul prognozat in B.V.C., acest fapt
datorandu-se unei productii fizice mai reduse decat cea prognozata in buget contrar trendului din
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ultimii ani, atit la activitatea de api potabili unde productia a fost mai mici cu 970.363 mc, iar la
canalizare menajera sciderea este de 311.919 mc, in timp ce la activitatea de canalizare pluviala
productia fizica a fost peste prevederi cu 556.596 me, dar nu a reusit sd compenseze pierderea
inregistrati la celelalte dous categorii anterior mentionate. O influentd importants in nerealizarea
veniturilor din activitatea de baza l-a avut si neajustarea preturilor si tarifelor incepand cu luna

iunie conform prevederilor bugetare, intrucat ANRSC a revenit asupra posibilitatii de a modifica
preturile in doud etape in cursul anului 2023.

Veniturile din alte activititi au avut si ele un impact negativ, in special datorita realizirii unor
venituri sub asteptiri la unele activititi cum sunt cele de: prestari servicii cétre terti, laboratoare
sau energie electricd in principal datorits unei lipse a cererii venite din partea clientilor.

O pondere de 7 % o are indicele cheie de profitabilitate care este compus din:

Rata profitului brut operational si este calculati ca, raport intre profitul din exploatare si
veniturile din exploatare, inregistrandu-se un , indicator realizat” de 4,18 %, fatd de indicatorul
negociat de 4,17 %, gradul de realizare al indicatorului fiind astfel 100%.

RATA PROFITULUI / PIERDERII BRUTE

OPERATIONAL
10,00
5,00
0,00
-5BtM 2 TRIMI12022 TRIM IV 2023 TRIM IV 2023

-10,00
-15,00
-20,00
-25,00 e — < = S = - —

-30,00 _ e ——

Cheltuielile de exploatare la 1.000 de lei venituri din activitatea de exploatare se calculeazi ca
raport intre cheltuielile de exploatare si veniturile din exploatare. Indicatorul realizat a fost de
958,24 lei, fatd de cel negociat de 958,31 lei, indicele fiind astfel indeplinit in proportie de 100 %.
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CHELTUIELI DIN EXPLOATARE LA 1000 DE LE!
VENITURI DIN EXPLOATARE

Trim Il Trim Hl Trim IV Trim {1
Trimi 2022 2022 2022 2022  Trim12023 2023
160.000.000,00 1.400,00
140.000.000,00 1.200,00
100.000.000,09 1.000,00
80.000.000,00 288'88
60.000.000,00 !
40.000.000,00 I I 400,00
20.000.000,00 200,00
0,00 . l 0,00
Trim| Trim Il Trimill  Trim!V  Trim| Trim 1l Trim Il
2022 2022 2022 2022 2023 2023 2023
== Cheltuieli de exploatare Venituri de exploatare s

Ultimul indicatorul financiar cheie e rambursarea ratelor si dobanzilor aferente creditului
contractat de la BCR pentru cofinantarea proiectului de investitii cu finantare europeani, POS
Mediuw/POIM. Graficul de rambursare a ratelor si dobanzilor din contractul de finantare stabileste
ca plata ratelor si dobénzilor s se faci de patru ori pe an. In anul 2023 plata ratelor si a dobénzilor
aferente creditului s-a ficut conform graficului de rambursare din contractul de finantare, la data
de 10.02.2023, 10.05.2023, 10.08.2023 si 10.11.2023 fiind astfel indeplinit acest indicator
financiar stabilit prin Contractul de Mandat. Plata ratelor de credit si a dobénzilor se face din fondul
de intretinere, Inlocuire i dezvoltare (1ID) constituit conform OUG 198/2005 actualizats. in anul
2023 conform BVC si a Planului de investitii, Compania de Apa Arad a alocat cea mai mare parte
din acest fond pentru plata ratelor de credit si dobanzilor, a finantarii lucrarilor de investitii din
programele cu finantare europeand: POIM, INTERREG RO - HU 208, digitalizare, panouri
fotovoltaice, iar din sursele rimase se asiguri finantarea doar a strictului necesar pentru lucririle
obligatorii. Majoritatea lucrarilor de mentenanti sunt finantate din sursele proprii ale companiet,
aceste cheltuieli fiind suportate din productie.

Indicatorii cheie non-financiati au o pondere de 80% din situatia privind realizarea
indicatorilor de performanti specifici.

Indicatorii cheie de performant operationali cuprinsi in Anexa nr. 1 din Contractul de
Mandat sunt: continuitatea serviciului si durata medie de reparare a conductelor avariate, care
conform Contractului de Delegare de Gestiune la Art. 3, pet. 6, lit. 0), convin ci acestea sunt
obiective esentiale in desfisurarea activititii companiei.

Continuitatea serviciului: acest indicator calculeazi durata medie de rezolvare a
intreruperilor la reteaua de api. In conformitate cu indicatorul negociat din anexa la Contractul de
Mandat aceasta este de 8 ore, iar realizarea cumulati a acestui indicator pentru perioada ianuarie
- decembrie este de 3,26 ore.

Situatia rezolvarii intreruperilor pe centre operationale pe anul 2023:
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. Numar Numar Orewdo Durata Medie de
Centre operationale . rezolvare a ..
reclamatii .. rezolvare a reclamatiei
reclamatiei

Sectia Apa II Arad si Valea Muresului 12 52,50 4,38
Sectia Apa III Crisuri Judet 300 1.538,00 5,13
Sectia Apa I Arad 358 593,00 1,66
Total 670 2.183,50 3,26

Durata medie de rezolvare a reclamatiei

1,66

Sectia Apa Il Arad si Valea Muresului Sectia Apa Il Crisuri Judet Sectia Apa I Arad

Durata medie de reparare a conductelor avariate este un alt indicator, care aratii viteza cu
care se intervine in remedierea avariilor care apar pe retele de api sau canal de la momentul
Inregistrérii reclamaiei si pana la solutionarea lor. Indicatorul negociat prin contractul de mandat
este de 3 zile iar indicatorul realizat pentru perioada ianuarie — decembrie 2023 este de 0,22 zile.

Numar Numar Durata

reclamatii zile medie
Sectia Apa II Arad si Valea Muresului 157,00 33,37 0,21
Sectia Apa III Crisuri Judet 704,00 157,03 0,22
Sectia Apa I Arad 546,00 114,35 0,21
Sector Retele Apa Uzata Arad - Judet 247,00 60,37 0,24
Total 1.654,00 365,12 0,22
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Durata medie de reparare a conductelor
0,25
0,24
0,23
0,22
0,21

0,20

Sectia Apa Il Arad si Sectia Apa lll Crisuri  Sectia Apa I Arad Sector Retele Apa
Valea Muresului Judet Uzata Arad - Judet

0,19

O alta categorie de indicatori de performanti stabiliti prin contractul de mandat sunt cei
orientati citre serviciile publice, acestia au o pondere de 20% din totalul indicatorilor de
performant specifici.

Un prim indicator este cel privind calitatea apei potabile, indicator care are ca obiectiv
protectia sdndtitii oamenilor impotriva efectelor oricirui tip de contaminare a apei potabile prin
asigurarea calititii ei de apd curati si sanogen3, in conformitate cu prevederile Legii 458/2002.

Indicator de performanta UM IndlcaFor Indlcfator Ind} ce
negociat realizat realizat
Numdr de probe
Calitatea apei potabile conforme fati de Legea 16.820 17.626 1,05
nr. 458/2002

Tratarea reclamatiilor scrise este un criteriu care indicd numirul necesar de zile, pentru
rezolvarea unei cereri primite de Compania de Ap3 Arad, de la clienti. Indicatorul negociat este de
30 de zile in conformitate cu OG 27/2002 actualizati, iar durata medie de solutionare a cererilor
de cétre companie in perioada ianuarie — decembrie 2023 a fost de 19,01 zile.

LUNA NR. NR. ZILE INDICE
CERERI | REZOLVARE | REALIZARE
Tenuarie 53 1154 21,77
Februarie 68 1244 18,29
Martie 74 1362 18,41
Aprilie 53 979 18,47
Mai 70 1337 19,10
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Tunie 58 1012 17,45

Iulie 69 1333 19,32
August 83 1791 21,58
Septembrie 47 733 15,60
Octombrie 128 2406 18,80
Noiembrie 122 2413 19,78
Decembrie 45 772 17,16
Cumulat la 12 luni 870 16.536 19,01

DURATA MEDIE DE REZOLVARE A
CERERILOR

w INDICE REALIZARE
® NR. ZILE REZOLVARE

NR. CERERI

Ultimul indicator orientat c3tre servicii publice luat in calcul la stabilirea indicatorilor de
performantd conform contractului de mandat, este cel al facturilor emise pe baza citirii contoarelor,
in totalul facturilor emise. Indicatorul a fost negociat la un procent de 95% din valoarea facturata,
iar realizarea cumulati a indicatorul pentru perioada ianuarie — decembrie 2023 a fost de 99,59 %.

Valoare Valoare facturi
Valoare totala . Procent
Luna . facturi pe baza .
facturi realizare
pausal contoarelor
Ianuarie 10.074.035,46 | 35.946,40 | 10.038.089,06 99,64%
Februarie 8.991.885,79 | 37.616,74 | 8.954.269,05 99,58%
Martie 8.726.548,81 36.025,02 8.690.523,79 99,59%
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Aprilie 8.632.061,78 | 42.299,86 | 8.589.761,92 99,51%

Mai 9.527.712,04 | 38.118,23 | 9.489.593,81 99,60%
Iunie 10.196.466,85 | 42.829,96 | 10.153.636,89 99,58%
Iulie 10.417.022,81 | 37.724,22 | 10.379.298,59 99,64%
August 10.868.750,87 | 39.319,42 | 10.829.431,45 99,64%

Septembrie 15.929.448,40 | 52.930,77 | 15.876.517,63 99,67%

Octombrie 15.714.360,97 | 72.666,32 | 15.641.694,65 99,54%

Noiembrie 14.221.927,50 | 64.989,35 | 14.156.938,15 99,54%

Decembrie 14.029.184,02 | 58.958,84 | 13.970.225,18 99,58%

Cumulat 12 Luni | 137.329.405,30 | 559.425,13 | 136.769.980,17 99,59%

FACTURI EMISE PE BAZA CONTORIZARII
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12.000.000,00
10.000.000,00

8.000.000,00 [ f
6.000.000,00
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m VValoare totala facturi = Valoare facturi pausal = Valoare facturi pe baza contoarelor

Indicatorii cheie de performantd privind responsabilitdtile specifice activitdtii de
guvernanti corporativa au o pondere de 50%.

Consiliul de Administratie intocmeste si avizeazad urmatoarele rapoarte:

Raportul privind implementarea sistemului de control intern managerial la nivelul
Companiei de Apd Arad S.A. in conformitate cu prevederile Ordinului Secretariatului General al
Guvernului nr. 600/2018 privind aprobarea Controlului intern managerial al entitétilor publice,
prin care se urméreste implementarea i mentinerea standardelor cuprinse in OSGG nr. 600/2018
care sunt raportate trimestrial de cétre secretariatul tehnic al Comisiei de monitorizare constituit la

nivelul companiei.
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Raportul privind implementarea politicilor managementului de risc si de monitorizare a
riscului la nivelul companiei, care sunt in stransé legitura cu implementarea obiectivelor societatii.
Aceste raportiri sunt realizate trimestrial monitorizdnd riscurile asociate la nivelul fiecdrui loc de

munca.

Raportul de activitate al intreprinderii In anul 2023 a fost intocmit In conformitate cu
prevederile Art. 55 din OUG 109/2011 actualizati, unde sunt prezentate si monitorizate
informatiile referitoare la executia contractelor de mandat, detaliile privind activitatea companiei
si performantele economico - financiare. Acest raport este transmis spre informare si aprobare la
sférsitul anului cétre Adunarea Generala a Actionarilor.

Raportul privind evaluarea performantei Directorului General se intocmegte in
conformitate cu prevederile Contractului de Mandat unde se prezinti si evalueazi modul in care
directorul general si-a indeplinit indicatorii de performanti asociati contractului sdu de mandat.

Toti acesti indicatori privind guvernanta corporativa au un indice de realizare de 100%.

Capitolul IV PERFORMANTA ECONOMICA
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In cele ce urmeazid sunt prezentate céteva date cu privire la evolutia economicd a Companiei

de Apid Arad in perioada ianuarie - decembrie 2023:

lei

Explicatii Realwart | Realvarl | Diferente
Cifra de afaceri 109.200.505 | 124.869.306 | 15.668.801
Venituri exploatare 116.771.973 | 146.116.831 | 29.344.858
Venituri financiare 2.513.403 2.894.079 380.676
TOTAL Venituri 119.285.376 | 149.010.910 | 29.725.534
Cheltuieli exploatare 114.048.717 | 140.014.702 | 25.965.985
Cheltuieli financiare 2.212.412 1.546.431 -665.981
TOTAL Cheltuieli 116.261.129 | 141.561.133 | 25.300.004
Profit Brut 3.024.247 | 7.449.777 | 4.425.530
Profit Exploatare 2.723.256 | 6.102.129 | 3.378.873
Profit Financiar 300.991 1.347.648 | 1.046.657

Comparativ cu anul anterior se inregistreazi o crestere a profitului brut de 4.425.530 lei,
ca efect al obtinerii unor veniturilor totale mai mari cu 24,92% in timp ce cheltuielile totale au
crescut cu doar 21,76%, fatd de anul 2022. Cauzele principale ale acestui rezultat favorabil sunt
determinate de Inregistrarea unor venituri din exploatare de 146.116.831 lei, pe fondul cresterilor
semnificative inregistrate la veniturile din activitatea de bazd cu 15.746.409 lei si a celor din
investitii cu 3.174.540 lei, fatd de aceiasi perioadd a anului trecut, in timp ce cheltuielile din
exploatare sunt in sumi de 140.014.702 lei, inregistrandu-se astfel un profit din exploatare de
6.102.129 lei.

Profitul financiar de 1.347.648 lei, a contribuit si el la imbunététirea acestui rezultat pozitiv,
datoritd unei evolutii mai favorabile a diferentelor de curs valutar si a veniturilor realizate din
dobéanzi.

Un obiectiv economic strategic ce a fost realizat si implementat in anul 2023, este cel
privind strategia de tarifare aferentd planului de afaceri si a strategiei privind redeventa, ce au fost
realizate in conformitate cu prevederile Ordinului 230/2022 al ANRSC, si pentru care s-a obfinut
Avizul conform al ANRSC nr. 978944/10.07.2023, si aprobarea ulterioard de catre AGA a ADIAC
prin Hotérarea nr. 17 din 17.08.2023.

Prin obtinerea acestor rezultate economice Consiliul de Administratie impreuné cu echipa
manageriald si-au indeplinit obiectivul strategic de eficientd economicd, avdnd in vedere
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urmatoarele directii: de asigurare a continuitatii si adaptabilitétii serviciului de alimentare cu apa
si canalizare pentru atingerea nivelului de performants a serviciilor cerute de consumatori, precum
si de asigurare a resurselor necesare pentru achitarea ratelor de credit si a cheltuielilor de intretinere
si dezvoltare.

In perioada 1 ianuarie — 31 decembrie 2023 au fost realizate investitii in valoare totala de
49.339.646 lei si au fost puse in functiune investitii in valoare de 115.656.858 lei.

Investitiile totale in valoare de 49.339.646 lei realizate in perioada 1 ianuarie — 31
decembrie 2023 cuprind:

Contributia din IID, surse proprii ale companiei 14.427.126 lei
Investitii POIM 23.344.026 lei
Investitii INTERREG RO - HU 11.568.494 lei
TOTAL 49.339.646lei

2. Proiectele de investitii cu finantare europeani derulate de
Companiei de Apa Arad S.A.

Unul din obiectivele strategice importante ale companiei este cel legat de atragerea de fonduri
europene pentru realizarea unor investitii pe care compania s le facd, in vederea modernizarii si

indeplinirii cerintelor Acqui-ului de Mediu al Uniunii Europene prin promovarea investitiilor in
domeniul apei si apei uzate pentru asigurarea conformdrii cu Directiva 98/83/CE privind calitatea
apei destinate consumului uman si Directiva 91/271/EEC privind epurarea apelor uzate, precum si
cresterea eficientei energetice si producerea de energie din surse regenerabile, avand drept scop,
diminuarea ponderii costurilor cu energia si reducerea emisiilor de carbon

Compania de Api Arad S.A. a finalizat pini la data de 31.12.2023 urmitoarele
proiecte pe programe P.O.S./ P.O.I.M.:

1. Proiectul ,,Extinderea si modernizarea infrastructurii de apd $i apd uzatd in judetul
Arad” finantat prin P.O.S. Mediu 2007-2013 cu Contractul de Finantare nr. 101709/20.05.2010
si finalizat la data de 31.07.2016:

Valoare total eligibil —328.035.208 LEI (79.293.016,20 Euro) (farda TVA)
Indicatori realizati POS MEDIU

Indicatori — apa

extinderea gi reabilitarea conductelor de aductiune 21 km

extinderea retelei de distributie apd 71 km

reabilitarea retelei de distribuie apa 61 km

reabilitare front captare 2 buc.

reabilitarea si/sau construirea de statii de tratare a apei (clorinare) 1 buc

433080
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=
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reabilitarea si/sau construirea de rezervoare de inmagazinare apa potabild 4 buc
reabilitarea si/sau construirea de statii de pompare apa potabild 4 buc.
sistem SCADA 2 buc.

Indicatori — apa uzata

4140030

extinderea retelei de canalizare 300 km

reabilitarea retelei de canalizare 22 km

reabilitarea si/sau construirea statiilor de pompare apa uzati 42 buc
construire statii de epurarea ap uzat 1 buc.

conducte de refulare/transfer a apelor uzate menajere 28 km

Rezultate investitii repartizate pe UAT-uri.

=

=

=

=

Municipiul Arad: 41,06 km reabilitare retele de apd, 42,6 km extindere si reabilitare retele
de canalizare, 4 SPAU (Statii de Pompare Ape Uzate).

Comuna Fantanele: 3,8 km reabilitare aductiune si distributic, 8,1 km extindere si retea de
canalizare, 2 SPAU.

Oragul Curtici: 1,43 km extindere retea de apd, 46,28 km extindere retea canalizare, 6
SPAU, Statie de Epurare.

Comuna Macea: 17,28 km extindere retea canalizare.

Orasul Santana: 51,79 km extindere si reabilitare refea canalizare, Statie de Epurare.
Orasul Ineu: 6,9 km extindere si reabilitare retea apd, reabilitare Statie de Tratare, 2 buc.
rezervoare, 1 SPA, 1 sistem SCADA, 23 km extindere si reabilitare retea de canalizare, 3
SPAU.

Orasul Pancota: 1,51 km extindere retea apa, 6,5 km extindere retea de canalizare, 5
SPAU, Statie de Epurare.

Comuna Siria si loc. Galga: 31,8 km extindere si reabilitare retea de api, 41 km extindere
retea de canalizare.

Oragul Lipova: 8,5 km extindere si reabilitare retea de apd, 16,92 km extindere si
reabilitare retea de canalizare.

Comuna Paulis: 7,1 km extindere si reabilitare retea de apa, 8 km extindere refea de
canalizare, Statie de Epurare.

Comuna Ghioroc, loc. Cuvin gi Minig: 16,8 km aductiune noui, 8,3 km extindere si
reabilitare retea de apa, 14,9 km extindere retea de canalizare.

Orasul Pecica: 23,2 km extindere retea de apd, 46,1 km extindere retea de canalizare, Statie
de Epurare.

Orasul Nadlac: 4,9 km extindere retea de api, 42,94 km extindere refea de canalizare.

2. Proiectul ,, Fazarea Proiectului Extinderea si modernizarea infrastructurii de apd si apdi
uzatd in judetul Arad” finantat prin P.O.IM. 2014-2020, cu Contractul de Finantare Nr.
23/08.02.2017, incheiat intre Ministerul Dezvoltdrii Regionale, Administratiei Publice si
Fondurilor Europene si Compania de Apa Arad S.A:

=

Valoare total eligibila: 119.863.063,50 LEI fara T.V.A.
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S-au realizat lucrari de;

extindere a retelei de distributie apd cu 6 km,

reabilitare a 10 km retea de distributie apa,

extindere a retelei de canalizare cu 28 km,

reabilitare a 5,1 km retea de canalizare,

reabilitare si/sau construire a 2 statii de pompare api uzati,

executare a 1.7 km conducte de refulare/transfer a apelor uzate menajere,
construire a 6 statii de epurare ape uzate,

reabilitare a unui front de captare

434030308383

3 Proiectul , Digitalizarea infrastructurii de apa si apa uzata a operatorului regional
in municipiul Arad — contorizare inteligentd” finantat prin Contractul de Finantare nr. 1978 din

data de 01.03.2023.

= Valoarea totald a obiectivului de investitie este de 12.050.056,93 lei cu T.V.A., din care
contributia nerambursabild este de 9.302.428 lei, fari cota forfetard de 6%, compusa din
Contributie buget local (2%) 186.048,56 lei, Contributie buget de stat (13%) 1.209.315,64
lei si Contributie comunitar (85%) 7.907.063,80 lei.

4. Proiectul: ,,Panouri fotovoltaice pentru producerea energiei din surse
regenerabile la nivelul infrastructurii de apd si apd uzatd a operatorului regional
Compania de Apd Arad S.4.” finantat cu Contractul de Finantare nr. 2216 din data de

30.05.2023.

= Valoarea totald a obiectivului de investitie este de 5.953.709,22 lei cu T.V.A., din care
contributia nerambursabila fard cota forfetard de 6% este de 4.702.929,96 lei, compusi din
Contributie buget stat (15%) 705.439,49 lei si Contributie comunitari (85%) 3.997,490,47
lei.

Sistemul fotovoltaic a fost receptionat la terminarea lucririlor, in data de 14.12.2023,
conform Procesului - verbal de receptie nr. TLUA01/14.12.2023, iar in data de 31.01.2024
operatorul de distributie Banat — Retele Electrice Banat SA a eliberat Companiei de Apa Arad SA
Certificatul de Racordare nr. RO005€522101925/02 pentru centrala electrici - Statia de Epurare
Arad si Certificatul de Racordare nr. RO005E521368299/2 pentru centrala electrici — Uzina de
Api II. Compania de Apa Arad S.A. are in derulare urmatoarele proiecte cu finantare europeani:

5. Proiectul ,,fmbuna"td,tirea managementului calitativ al rdaurilor transfrontaliere:
Cris (Kiords), Mures (Maros) si Tisa (Tisza), eMS: ROHU 208 — Acronim AQUALITY” finantat
cu Contractul de subventie nr. 39772/19.03.2019.
Proiectul este implementat prin Programul Interreg V-A Romania-Ungaria 2014-2020, Axa
prioritara 1, Prioritatea de Investitii 6/b, in cadrul parteneriatului intre Compania de Apa Arad S.A.
- Lider (Partener 1), Szegedi Vizmu Zrt. - Partener 2 si Administratia Locald Algyo — Partener 3
si este finantat de Uniunea Europeané prin Fondul European de Dezvoltare Regionali si cofinantat
de statele partenere in program, Romania si Ungaria.
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Valoarea totala a proiectului este de 3.093.801,24 euro inclusiv TVA.

Proiectul vizeazi in special ,.imbunititirea managementului calitativ al raurilor
transfrontaliere: Cris , Mures si Tisa", in 6 puncte de masurare interregionale, 4 in Romania si 2 in

Ungaria, afectate pozitiv, dup finalizarea proiectului.
Obiectivele proiectului:

—Proiectul oferd o abordare integrata pentru intreaga zona transfrontaliera Romania-Ungaria
cu obiective si activitifi integrate;

—Protectia comuna a raurilor Cris, Mures si Tisa - prin investitii in infrastructura a 4 statii de
epurare din Romania si 2 statii de epurare din Ungaria;

—Monitorizarea si raportarea - prin activititi de supraveghere a calitatii apelor uzate evacuate
din statiile de epurare din Romania, dar i activititi de cercetare privind efectele investitiilor
realizate de partenerul din Ungaria;

Stadiul implementérii investitiilor din cadrul Proiectului este urmitorul:
- Au fost receptionate la terminarea lucrrilor investitiile realizate la statiile de epurare
Arad, Ineu si Lipova;
- Se afld In curs de executie investitia privind Statia de epurare Gurahont, investitia
fiind realizata in procent de 64,45%.

6. Proiectul ,,Sprijin pentru pregitirea aplicatiei de finantare si a documentatiilor
de atribuire pentru proiectul regional de dezvoltare a infrastructurii de apd §i api uzatd din
Judetul Arad, in perioada 2014-2020” finantat cu Contractul de finantare nr. 140/16.11.2017.

Scopul proiectului il reprezinti continuarea strategiei judetene pentru dezvoltarea sectorului
de apd si apd uzatd, in vederea indeplinirii obligatiilor asumate de Romania prin Tratatul de
Aderare la Uniunea Europeana.

Proiectul de investitii are ca obiectiv general imbunatitirea infrastructurii in sectorul de apa si
apa uzatd din Judetului Arad, in vederea indeplinirii obligatiilor de conformare cu angajamentele
de tranzitie §i cu obiectivele intermediare convenite intre Comisia Europeani si Guvernul
Romaniei, pentru implementarea Directivei nr. 91/271 a CE cu privire la colectarea, tratarea si
evacuarea apelor reziduale (transpusd in legislatia nationald prin H.G. 352/2005 privind
modificarea §i completarea H.G. 188/2002 pentru aprobarea unor norme privind conditiile de
descarcare in mediul acvatic a apelor uzate.

Pentru implementarea proiectului de mai sus Compania de Apa Arad S.A. a semnat in luna
aprilie 2023 Contractul de Servicii nr. 2/05.04.2023 ,,Sprijin pentru pregitirea aplicatiei de
finantare si elaborarea documentatiilor de atribuire, asistentd tehnici pentru managementul
proiectului si supervizarea lucrarilor din cadrul proiectului regional de dezvoltare a infrastructurii
de apd si apd uzatd pentru aria de operare a Companiei de Apa Arad S.A. in perioada 2022-2027”,

Durati contract: 98 luni
Valoare contract: 48.669.835 lei (fara T.V.A))
Consultant: Asocierea ROMAIR CONSULTING SRL -COMPLEX DESIGN

SRL -CIRRUS PROJECT S.R.L.
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Obiectivul general al contractului de asistentd tehnicd constd in furnizarea de servicii
specializate de proiectare, asistenta tehnica pentru supervizarea lucrdrilor, management de proiect
pe toatd durata de implementare a contractului si include 3 activitéti:

Activitatea I - Asistentd Tehnica pentru actualizarea Aplicatiei de Finantare si elaborarea
documentatiilor de atribuire

Activitatea I a fost finantatd prin Programul Operational Infrastructurd Mare 2021-2024 -
Axa Prioritara 3.

Activitatea II - Asistenti Tehnicd pentru managementul proiectului — finantabil prin
Programul de Dezvoltare Durabilda 2021-2027

Activitatea III - Asistentd Tehnicid pentru supervizare - finantabil prin Programul de
Dezvoltare Durabila 2021-2027.

Finantarea investitiilor cuprinse In lista prioritard se va face din fondurile pe care Compania
de Apid Arad S.A. se pregéteste sé le acceseze in cadrul Programului de Dezvoltare Durabilid 2021-
2027.

Prima activitate este finantatd prin Programul Operational Infrastructurd Mare 2021-2024 -
Axa Prioritard 3 pentru care este semnat Contract de finantare nr.140/16.11.2017 in valoare de
14.042.099,99 lei cu T.V.A. Diferenta péana la valoarca estimati a achizitiei pentru Activitatea IT
si Activitatea III urmand a fi finantate prin programul PDD 2021-2027.

Compania de Apid Arad S.A. a depus spre finantare urmitoarele proiecte:

1. Proiectul ,Prima conectare la sistemul public de alimentare cu apd si/sau de
canalizare” depus spre finantare de citre Compania de Apd Arad S.A. prin Planul National de
Redresare si Rezilientd, Componenta C1 —Managementul apei, Investitia 3. Sprijinirea
conectdrii populatiei cu venituri mici la retelele de alimentare cu apd si canalizare existente.

Obiectiv general al proiectului 1l constituie asigurarea sustenabild a apei pentru un viitor
sigur al populatiei, mediului si economiei.

Obiectivul specific este reprezentat de cresterea gradului de acces al populatiei la serviciul
public de api si canalizare.

In luna iunie 2023, Compania de Apa Arad a depus la Administratia Fondului de Mediu
o Cerere de Finantare pentru un Proiect care vizeazi executia lucrérilor de bransare gi racordare a
consumatorilor cu venituri reduse de pe raza judetului Arad, in numér estimat de 568 de gospodarii.
( Prima conectare la sistemul public de alimentare cu apa si /sau de canalizare finantabil prin PNRR
componenta 1 investitia 3)

Tipul investitiilor din cadrul proiectului sunt:

v' lucriri de executie a bransamentelor la gospodarii in numir 404,
v" lucrari de executie a racordurilor la gospodarii in numar 90;
v" lucridri de executie a bransamentelor si racordurilor la gospodirii in numér 69.
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In total se vor realiza un numair de 473 bransamente si 159 de racorduri.
Valoarea totali a investitiei este de 6.317.858,03 lei cu TVA .

Termenul de implementare este 30.06.2026.

2. Programul pilot II ,,Dezvoltarea consortiilor regionale pentru invitdmintul
dual” aprobat prin ordinul Ministerului Educatiei in calitate de partener, finantabil prin
Componenta 15 Educatie.

In cadrul apelului vor fi sustinute 3 tipuri majore de investitii integrate care au rolul de a
contribui la Intirirea legaturii institutiilor de Invatimént dual de nivel preuniversitar i universitar
cu mediul economic si social si se vor realiza etapizat, dupa cum urmeaza:

1. Constituirea Consortiilor pentru invatdméant dual;

2. Dezvoltarea, constind in proiectarea si construirea campusurilor profesionale integrate
nou — construite, cu respectarea standardul NZEB (cladiri cu consum energetic aproape zero);

3. Dotarea si operationalizarea Centrelor de invitimant dual integrate, corelate cu cerintele
operatorilor economici din zona respectivi. Fiecare campus profesional integrat construit va fi
echipat cu resurse educationale, mobilier, ateliere de practici pentru elevi si studenti etc, precum
si cu ateliere digitale, pe baza unui concept de digitalizare adaptat profilului liceelor si
universitétilor tehnologice

Compania de Apd Arad S.A. si-a exprimat intentia de a participa ca partener in cadrul
consortiului si a depus dosarul de candidaturd pani la data previzutd in Anuntul de selectie a
partenerilor privati, respectiv: 12 decembrie 2022. In urma evaluirii calitative a dosarului depus,
aceasta a fost acceptatd ca partener in cadrul Consortiului regional pentru invatdmant dual VEST
Timisoara, asa cum se prevede in Scrisoarea de acceptare a parteneriatului inregistratd la
Compania de Apad Arad S.A. sub nr. 25675/21.12.2022 respectiv la U.LLP.-P.O.LLM. sub nr.
1162/22.12.2022.

Domeniile de calificare, respectiv activititile vizate de operator in cadrul parteneriatului
sunt:

Mediu, economie circulard si dezvoltare durabi;

Apa si apd uzati;

Instalatii in constructii;

Instalatii apa si canalizare;

Digitalizare, Automatizari si Inteligenta artificiala.
Ingineri si Operatori statii de tratare si stafii de epurare.

Rl

Capitolul V concLuzn
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Indeplinirea obiectivelor si indicatorilor de performanti de citre Consiliul de Administratie
asa cum s-a ardtat in prezentul raport, au condus la realizarea in anul 2023 a obiectivelor propuse
de dezvoltare tehnico — economicd a companiei, in conformitate cu obiectivele asumate in
Componenta de administrare a Planului de Administrare aprobat prin Hotirdrea Consiliului de
Administratie nr, ***.

Consiliul de Administratie impreund cu echipa manageriald au manifestat o preocupare,
continui pentru a indeplini indicatorii de eficientd prin monitorizarea activitatilor si proceselor de
productie din cadrul societatii, cu scopul de a mentine compania competitiva la nivel national si in
context mai amplu, european, in ceea ce priveste calitatea serviciilor de apd si canal furnizate
utilizatorilor.

Gradul de realizare a indicatorilor de performanti ai Membrilor Consilivlui de Administratie
ce au fost stabiliti prin contractele de mandat au fost indepliniti in proportie de 99,01%.
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