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1. PREAMBUL.:

In temeiul Legii nr. 98/2016 privind achizitile publice, coroborata cu H.G. nr 395/2016 pentru
aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea
contractului de achzitie publicd/acordului cadru din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice,
s-a incheiat prezentul contract de servicii, prin procedura licitatie deschisa

Pe de o parte, intre

1. JUDETUL ARAD reprezentat prin dl. lustin CIONCA, presedinte al Consiliului Judetean
Arad, cu sediul in Arad, Str. Corneliu Coposu, nr. 22 cod postal 310003, telefon/fax
0357.731100 / 0357731287, cod fiscal 3519941, cont RO81TREZ02124510220XXXXX
deschis la Trezoreria Municipiului Arad, in calitate de achizitor,

si

2. Directia Generald de Asistentd Social3 si Protectia Copilului Arad, cu sediul in Arad,
str. 1 Decembrie 1918, nr. 10-12, judetul Arad, avand cod de inregistrare fiscal3 nr. 17090393,
contul nr. ROO4TREZ02124680220XXXXX deschis la Trezoreria Mun. Arad, tel.ffax:
0257/210035;210055, reprezentata prin d-na Erika STARK, avand functia de director general,
in calitate de unitate subordonati a achizitorului si responsabild de monitorizarea
activitatii Furnizorului,

iar pe de alta parte,

FUNDATIA CAMINUL SPERANTEI ARAD, denumit in continuare furnizor, cu sediul in Arad,
Str. Constitutiei nr.36, judetul Arad, cod postal 310246, Certificat de inscriere a persoanei
Juridice far& scop patrimonial nr. 34 din 28.03.2002, avand C.I.F. nr. 11355653, avand contul
RO18RNCB0015030323530001 deschis la BCR, telefon 0723519662, email:
fcsarad@gmail.com, avand Certificat de acreditare privind furnizarea de servicii sociale seria
AF nr. 000120 eliberat la 15.04.2014 cu licenta de functionare provizorie nr. D 441 eliberati la
14.09.2017 cu termen de valabilitate 1 an, reprezentats prin Romica luga, avand functia de
presedinte a fundatiei, in calitate de furnizor, pe de alt3 parte, a intervenit prezentul contract.

2. DEFINITHI

In prezentul contract urmatorii termeni vor fi interpretati astfel:

a) contract de servicii sociale — actul juridic ce reprezinta acordul de vointa al celor doua
parti, incheiat intre Judetul Arad, in calitate de autoritate contractanti si un furnizor public/
privat acreditat de servicii sociale, in calitate de furnizor, care are drept scop asigurarea de
fonduri Tn vederea infiintarii, organizarii si acordérii de servicii sociale;

b) contractare de servicii — transferul dreptului de administrare a serviciilor sociale pentru
protectia drepturilor persoanelor adulte cu handicap/persoanelor vérstnice precum si a
responsabilitatii privind acordarea serviciilor sociale pentru protectia si promovarea drepturilor
persoanelor adulte cu dizabilitdti /persoanelor varstnice, de la consiliul judetean, catre
furnizorii acreditati care actioneaza pe riscul i raspunderea lor in interesul beneficiarului, in
vederea realizrii serviciilor sociale acordate, cel putin la nivelul standardelor minime obligatorii
precum si a cresterii calitétii serviciilor sociale acordate;

c) servicii sociale — activitatea sau ansamblul de activitati realizate pentru a rdspunde nevoilor
sociale, precum si celor speciale, individuale, familiale sau de grup, in vederea depagirii
situatiilor de dificultate, prevenirii si combaterii riscului de excluziune sociald, promovdrii
incluziunii sociale si cresterii calitatii vietii;
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d) documentatie de atribuire — documentatia ce cuprinde toate informatiile legate de obiectul
contractului de achizitie publicd si de procedura de atribuire a acestuia, inclusiv caietul de
sarcini;

e) autoritate contractanté/achizitor — Judetul Arad prin Consiliul Judetean Arad, sau orice
succesor legal al acestuia;

f) furnizor de servicii sociale — organizatia neguvernamentald, acreditatd in conditiile legii/
furnizor privat acreditat de servicii sociale/furnizor public acreditat de servicii sociale;

g) beneficiari — toate persoanele care beneficiazd de servicile care constituie obiectul
contractului; persoanele pentru care s-a stabilit o masurd de protectie speciald de catre
Comisia de evaluare a persoanelor adulte cu handicap/Hotararea instantei judecatoresti (dupa
caz);

h) parti — pe de o parte, autoritatea contractants, iar pe de alta parte furnizorul de servicii
sociale;

i) pretul contractului — pretul platibil furnizorului de cire autoritatea contractants, in baza
contractului, pentru indeplinirea integrala si corespunzatoare a tuturor obligatiilor asumate prin
contract, calculat in baza standardului de cost legal;

J) valoarea totala a contractului — cuprinde pretul contractului la care se adauga contributia
financiara a furnizorului (cofinantarea);

k) propunere tehnicéa si propunere financiara — reprezints propunerea tehnica si propunerea
financiara care au constituit oferta pentru realizarea obiectului contractului, asa cum au fost
acestea acceptate de achizitor;

I) standarde — reglementdrile tehnice sau altele asemenea previzute in fisa de date a
achizitiei, caietul de sarcini gi in propunerea tehnica (1.Standardele specifice de calitate pentru
centrele rezidentiale, centrele de zi si locuintele protejate pentru persoanele cu handicap);

m) servicii — activitati a caror furnizare face obiectul contractului;

n) administrarea serviciilor — administrarea mijloacelor si resurselor contractate de furnizor
de la achizitor, destinate administrarii serviciului ce constituie obiectul contractului, precum si
coordonarea, conducerea si controlul activititilor acestui serviciy, potrivit prevederilor
contractuale si legale;

o) monitorizare tehnicd - verificarea activitatilor de specialitate, respectiv evaluare,
recuperare, reabilitare, consiliere, activitdti educationale, de socializare si petrecere a timpului
liber, si alte activitati de recreere

p) monitorizarea financiard - verificarea modului de decontare a cheltuielilor realizate de
furnizorii publici sau privati de servicii sociale in derularea contractelor de finantare de servicii
sociale

r) data inceperii furnizarii — este data convenitd de pari dupd data intrarii in vigoare a
contractului;

s) data termindrii furnizarii - este data mentionata in contract sau data convenits intre parti,
prin act aditional si pana la care furnizorul trebuie si furnizeze serviciile care fac obiectul
contractului si sa realizeze indicatorii de performanta conform propunerii tehnice;

g) forta majorad — astfel cum este definita la art. 1.351 alin.2 din Legea nr. 287/2009 privind
Codul civil, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare,

t) zi - zile calendaristice, cu exceptia cazurilor in care se prevede expres ca sunt zile
lucrétoare.

t) DGASPC Arad - Directia Generald de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Arad.

u) echipa mixtd multidisciplinarid— echipa alcatuita din reprezentantii Compartimentului de
Contractéri Servicii Sociale din cadrul Consiliului Judetean Arad si Biroului de monitorizare
servicii sociale contractate din cadrul DGASPC Arad, care efectueaza monitorizarea tehnica si
financiaré a contractului, denumit& in continuare echipa mixta multidisciplinara



3. DOCUMENTELE CONTRACTULUI

Fac parte integrant din prezentul contract urmatoarele anexe:

3.1 Caietul de sarcini:

3.2 Hotararea Consiliului Judetean Arad nr. 203/ 27.07.2017 pentru modificarea art.2 al
Hotararii Consiliului Judetean Arad nr. 58/28.02.2017 privind aprobarea contractarii de servicii

anului 2017;

3.3. Hotararea Consiliului Judetean Arad nr. 58/28.02.2017 privind aprobarea
contractdrii prestarii serviciilor sociale pentru copiiftineri cy masura de protectie speciald i
pentru persoane adulte cu dizabilitati in cursul anului 2017,

3.4 Extrasul de Carte Funciara asupra imobilului in care se presteaza activitatea;

3.5.Procesul-verbal de predare-primire a dosarelor benéeficiarilor, in original;

3.6 Dosarele angajatilor, inclusiv contractele individuale de munca, in copie;

3.7 Oferta tehnica si oferta financiard a furnizorului asa cum a fost acceptata de
autoritatea contractantd, in baza careia s-a atribuit contractul si indicatorii de monitorizare;

3.8 Garantia de buna executie;

3.9 Buget estimativ al cheltuielilor eligibile defalcate pe 12 luni propus de furnizor Si
aprobat de achizitor, acest document reprezentand detalierea cheluielior estimative ce
urmeaza a fi executate pe toats durata contractului, pe fiecare exercitiu financiar prin
prezentarea bugetului anual Propus de furnizor spre aprobare achizitorului:

3.10 Actele aditionale incheiate intre parti pe durata contractului;

3.11 Raportul financiar lunar/trimestrial emis de furnizor

3.12 Anexele la contract;

3.13 Contracte de subcontractare (daci este cazul)

3.14 Angajamentul ferm de sustinere din partea unui tert (daca este cazul)

3.15 Alte documente prevéazute in contract.

3.16 Acordul de asociere, daca este cazyl|

4. INTERPRETARE

4.1 Tn prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare, cuvintele la forma
singular vor include forma de plural si viceversa, acolo unde acest lucru este permis de
context.

4.2 Termenele, in afard de cazul in care legea dispune altfel, se calculeaza, conform
dispozitiilor art. 181 C.proc.civ., dupd cum urmeaza:

a. cand termenul se socotegte pe ore, acesta incepe s3 curga de la ora zero a zilgj
urmatoare;

b. cand termenul se socoteste pe zile, nu intra in calcuyl ziua de la care incepe s3 curga
termenul, nici ziua cand acesta se implinegte;

C. cand termenul se socoteste pe saptdmani, luni sau ani, el se mplineste in zua

a acestei luni.

Cand ultima zi a unui termen cade intr-o zi nelucratoare, termenul se prelungeste pana la
sfargitul primei zile lucritoare.

5. OBIECTUL CONTRACTULUI

5.1 Obiectul contractului: »Contractarea de servicii sociale pentru un numar de 14
persoane adulte cu dizabilitdti (lot 2), intr-un centru de ingrijire si asistentd” il constituie
prestarea serviciilor sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitati, fn conditiile
reglementate prin Ordinul ministrului muncii, familiei, protectiei sociale si persoaneior varstnice
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nr. 67 din 21 ianuarie 2015 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru
acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitati.

5.2 Serviciile sociale oferite spre contractare, dupa cum sunt prezentate in caietul de
sarcini, presupun asigurarea unor conditii de viatd adecvate si servicii corespunzatoare
nevoilor fiecarui beneficiar, servicii care vor fi oferite in cadrul imobilului situat in localitatea
Vinga nr. 390, judetul Arad, dupa cum urmeaza:

5.2.1 Servicii de gazduire/cazare si hrania in conformitate cu standardele minime
obligatorii;

5.2.2 Servicii de asistare si ingrijire personala in conformitate cu standardele de
calitate;

5.2.3 Servicii de recuperare/reabilitare functionala, in conformitate cu standardele
minime obligatorii;

5.2.4 Servicii de integrare/reintegrare sociald in conformitate cu standardele de
calitate;

9.2.5 Alte servicii necesare functionarii activitatii centrului (administrative, financiar-
contabile, de personal, etc.).

5.3 Furnizorul se obligd s& presteze serviciile sociale in vederea realizarii obiectului
contractului in perioada convenits, in conformitate cu caietul de sarcini, propunerea tehnica si
financiara, legislatia din domeniu aplicabila si cu obligatiile asumate prin prezentul contract.

5.4 Furnizorul are obligatia de a respecta prevederile legale referitoare la acreditarea /
licentierea furnizarii precum si a functionarii ca furnizor a servicilor sociale.

5.5 Achizitorul se obligd sa plateasca pretul convenit in prezentul contract pentru
serviciile sociale prestate, aga cum este definit in contract si cu respectarea prevederilor pct. 7.

6. BENEFICIARII DE SERVICII SOCIALE
6.1 Beneficiarii sunt 14 persoane adulte cu dizabilitati, ale caror cerinte speciale de viata

si ingrijire nu pot fi asigurate decat in conditii de rezidenta de tip institutional.

7. PRETUL CONTRACTULUI/VALOAREA CONTRACTULUI

7.1 Pretul contractului pentru prestarea serviciilor sociale contractate este de
39.465,42 lei/beneficiari/lund, respectiv 473.585 lei beneficiari/an, conform standardului minim
de cost.

7.2. Pretul este ferm in lei si poate fi modificat pe perioada de derulare numai in
conditiile prevazute la pct 18.

7.3 Furnizorul se obligd s& contribuie cu un procent de 2,1 % din pretul contractului,
suma care se adauga la pret si constituie valoarea total3 a contractului.

7.4. Valoarea totala a contractului pentru asigurarea serviciilor sociale furnizate pentru o
perioadd de 3 ani este de 1.450.590,86 Iei, reprezentand 1.420.755 lei, pret conform
standardului de cost, plus 29.835,86 lei contributia furnizorului de servicii sociale (cofinantare),
astfel:

1. Pentru anul 2018 incepéand cu data de 1 februarie — 443.236,09 lei, reprezentand
434.119,58 lei pret conform standardului de cost, plus 9.116,51 lei contributia furnizorului de
servicii sociale (cofinantare)

2. Anul 2019 - 483.530,29 lei, reprezentand 473.585 lei pret conform standardului de
cost, plus 9.945,29 |ei contributia furnizorului de servicii sociale (cofinantare)

3. Anul 2020 - 483.530,29 lei, reprezentand 473.585 lei pret conform standardului de
cost, plus 9.945,29 lei contributia furnizorului de servicii sociale (cofinantare)

4. Pentru luna ianuarie aferenti anul 2021 - 40.294,19 lei, reprezentand 39.465,42 lei
pret conform standardului de cost, plus 828,77 lei contributia furnizorului de servicii sociale
(cofinantare)

Activitatea de servicii sociale este scutitd de plata TVA conform legii.



7.5 Detalierea cheltuielilor eligibile se va realiza in cuprinsul Rapoartelor financiare
lunare si anuale, anexa la prezentul contract, rapoarte care se vor intocmi cu respectarea
caietului de sarcini, a ofertei tehnice, financiare, a bugetui estimativ al cheltuielilor eligibile,
conform pct 3.8, defalcate pe 12 luni propus de furnizor si aprobat de achizitor si cu
respectarea legislatiei speciale in vigoare.

7.6 Se va respecta nivelul minim al alocatiei zilnice de hrans prevazutd de legislatia
speciala si va fi decontata de achizitor numai pe baza documentelor justificative.

7.7 Se va asigura decontarea cheltuielilor eligibile aferente drepturilor de cazarmament,
echipament, transport, materiale culturale, recuperare si igiend, conform bugetului estimativ
prevazut la pct. 3.8 din prezentul contract, a Planului individualizat de asistenta si ingrijire si a
Planului individualizat de interventie.

8. MODALITI\'!'I DE PLATA. DECONTAREA CHELTUIELILOR S| TERMENELE DE PLATA

8.1 Decontarea se va face la preful contractat/beneficiari/luna, cu respectarea
prevederilor pct. 8.5, pct. 8.6 si pct. 8.7 din prezentul contract, dupa emiterea unei facturi
lunare (numdrul de beneficiari existenti in centru x costul / beneficiar/lung - proportional cu
numarul de zile de rezidenta). n cazul invoirii beneficiarului, factura lunars se va diminua cu
contravaloarea costului hranei corespunzator zilelor de invoire.

8.2 La factura lunard se ataseazi un raport financiar lunar structurat pe tipurile de
cheltuieli eligibile enumerate in caietul de sarcini. Raportul financiar trebuie s3 aib& la baz3
documente financiar — contabile corect intocmite, care s3 reflecte realitatea si care s3 fie in
concordanta cu propunerea tehnica. Autoritatea contractanti va avea dreptul de a solicita, in
copie, orice document financiar — contabil.

8.3 Decontarea cheltuielilor se va face in baza procesului verbal de receptie a
serviciului, a raportului de monitorizare, intocmite lunar si semnate de echipa mixtd
multidisciplinara a achizitorului, precum si a documentelor justificative prin care furnizorul face
dovada indeplinirii obligatiilor contractuale.

8.4 Decontul aferent lunii pentru care se solicits plata va fi transmis achizitorului in
primele 5 zile lucratoare ale lunii urmatoare pentru care se face plata. Decontul se constituie in
baza dosarului cu documentele justificative privind costurile reale lunare aferente serviciilor
prestate (bonuri fiscale insotite de facturi, chitante insotite de facturi fiscale, note de receptie a
produselor, state de platd etc.), Tmpreuna cu opis-ul centralizator, semnat si stampilat de
furnizor si de contabilul acestuia. Dosarul decontului trebuie sa contind documente financiar —
contabile corect intocmite, care sa reflecte realitatea cheltuielilor efectuate si care sa fie in
concordanta cu propunerea tehnica si financiara.

8.5 Reprezentantii autoritétii contractante, vor verifica daca serviciile prestate de catre
furnizor indeplinesc conditiile solicitate, precum si daca cheltuielile cuprinse Tn decontul lunar
se ncadreaza in cheltuielile eligibile cuprinse in bugetul estimativ al cheltuielilor eligibile
defalcate pe 12 luni propus de furnizor si aprobat de achizitor, anex3 la contract.

8.6 Procesul verbal de receptie a serviciului, raportul de monitorizare, intocmite lunar,
alaturi de documentele justificative aferente cheltuielilor solicitate Ia decontare vor fi depuse la
registratura Consiliului Judetean Arad in primele 15 zile lucritoare ale lunii ulterioare celei
pentru care se face decontarea.

8.7 Achizitorul, prin echipa mixta multidisciplinarad se obliga in termen de 15 de zile de |a
data inregistrarii decontului si a facturii aferente, sa incheie procesul-verbal de receptie a
serviciului.

8.8 Plata facturilor emise de furnizor se va face in termen de 30 de zile, in conformitate
cu prevederile contractuale si cu respectarea legislatiei in vigoare.

8.9 Data platii facturii emise de catre furnizor nu poate i nu va influenta plata drepturilor
salariale ale personalului angajat al furnizorului.
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8.10 Plata servicilor se va efectua doar la solicitarea furnizorului sau a
subcontractantilor acestuia, daci acestia au ales sa fie platiti direct de achizitor, pe baza
documentelor de receptie prevazute la pct. 8.6.

8.11 Achizitorul va efectua plati catre subcontractanti doar corespunzatoare cu
partea/partile din contract indeplinite de catre acestia gi daca acestia solicitd, pentru serviciile
prestate, potrivit contractului dintre furnizor si subcontractanti, in conformitate cu dispozitiile
legale aplicabile.

8.12 Achizitorul va efectua plata direct catre subcontractanti doar atunci cand prestatia
acestora este confirmata prin procesul-verbal de receptie a serviciului, semnat de toate cele
trei parti, respectiv achizitor, furnizor si subcontractant.

8.13 Atunci cand un subcontractant isi exprima optiunea de a fi platit direct de achizitor,
furnizorul va transfera de drept obligatile de plata, printr-o cesiune de creanta, catre
subcontractant/subcontractanti  pentru partea/partile din contract aferentad/aferente
acestuia/acestora, in momentul in care a fost confirmat indeplinirea obligatiilor asumate prin
contractul de subcontractare.

8.14 Achizitorul va efectua plata direct cétre subcontractanti doar atunci cand

contractantul, in mod nejustificat blocheaza confirmarea executarii obligatiilor asumate de
subcontractant.

9. DURATA CONTRACTULUI

9.1 Durata de prestare a serviciilor contractate este de 36 de luni de la data
emiterii dispozitiilor conducatorului DGASPC Arad de transfer al beneficiarilor la furnizorul
declarat castigator, respectiv semnarea procesului- verbal prevazut la pct. 3.4. din prezentul
contract.

9.2 Dupa semnarea contractului, in maxim 5 zile lucritoare de Ia constituirea garantiei
de bun& executie, directorul DGASPC Arad va emite o dispozitie pentru demararea procedurii

de acomodare a beneficiarilor cu noua locatie, procedura care nu va dura mai mult de 15 zZile
lucratoare.

10. CARACTERUL CONFIDENTIAL AL CONTRACTULUI

10.1 Caracterul confidential al tuturor datelor si informatiilor cu privire la prezentul
contract este conform legislatiei privind liberul acces la informatiile de interes pubilic, protectia
informatiilor clasificate si protectia persoanelor cu privire la prelucrarea datelor cu caracter
personal si libera circulatie a acestor date.

10.2 O parte contractanta nu are dreptul, fird acordul scris al celeilalte parti de a utiliza
informatiile si documentele obtinute sau la care are acces in perioada de derulare a
contractului in alt scop decét acela de a-gi indeplini obligatiile contractuale. De asemenea, prin
prezentul contract beneficiarii se bucura de protejarea confidentialitatii datelor lor personale.

10.3 Furnizorul are obligatia de a despagubi achizitorul impotriva oricaror:

10.3.1 Reclamatii gi actiuni in justitie, ce rezulta din incalcarea unor drepturi de
proprietate intelectuala (brevete, nume, marci inregistrate, etc.), legate de furnizarea serviciilor;

10.3.2 Daune-interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice natura, aferente
dezvaluirii  de informatii, cu exceptia situatiei in care o astfel de incalcare rezulty din
respectarea contractului.

11. CONDITII DE PRESTARE A SERVICIILOR SOCIALE

11.1 Conditiile de prestare a serviciilor sociale trebuie s respecte cerintele previzute in
documentatia de atribuire si oferta tehnica. in cazul in care, pe parcursul prestarii serviciului, se
constatda cad anumite elemente ale propunerii tehnice sunt inferioare sau nu corespund
cerintelor prevazute in caietul de sarcini, prevaleaza prevederile caietului de sarcini.



11.2 Serviciile sociale vor fi furnizate in conformitate cu standardele specifice,
reglementate de legislatia in vigoare aplicabild, aratata in prezentul contract.

11.3 Prestarea serviciilor sociale se va face cu respectarea strategiilor locale/regionale
de asistentd sociala.

11.4 Prestarea de servicii sociale trebuie s3 indeplineascé conditile prevazute de
legislatia in domeniu, in vigoare.

11.5. Conditiile specifice de prestare a serviciilor sociale oferite beneficiarilor presupun,
fara a se limita la acestea:

- asigurarea cregterii calitatii serviciilor sociale prin dezvoltarea aptitudinilor sociale ale
beneficiarilor pentru o integrare cat mai buna in cadrul comunitétii locale;

- asigurarea depésirii deficientelor psiho-motorii si mentinerea stirii de sanitate a
beneficiarilor;

- gestionarea resurselor umane ale centrului conform prevederilor legale in vigoare.

11.6 Managementul de caz se va realiza in conformitate cu prevederile legale in vigoare
aplicabile.

12. DREPTURILE ACHIZITORULUI

12.1 Potrivit Hotararii Consiliului Judetean Arad nr. 58/28.02.2017 privind aprobarea
contractdrii de servicii sociale pentru copiiftineri, copii cu dizabilitati si pentru persoane adulte
cu dizabilitéti, achizitorul deleags activitatea de monitorizare tehnica si financiara a serviciilor
prestate catre unitatea sa subordonats specializatd D.G.A.S.P.C Arad, care impreund cu
reprezentatii Compartimentului Contractari Servicii Sociale din cadrul aparatului de specialitate
al Consiliului Judetean Arad, va constitui echipa mixta multidisciplinara.

12. 2 Achizitorul va primi de la furnizor rapoartele stabilite in prezentul contract.

12.3 Achizitorul, prin echipa mixtd multidisciplinard, va intocmi rapoarte lunare de
monitorizare tehnicd si financiara, avand ca obiect verificarea modului de executare a
obligatiilor asumate de furnizor si realizarea serviciilor sociale care fac obiectul contractului, cu
respectarea prevederilor prezentului contract.

12.4 Achizitorul va primi de la furnizor, ori de cate ori se impune, rapoarte privind
intérzierile si problemele aparute precum si solutiile concrete propuse pentru recuperarea
intérzierilor si realizarea contractului, foile de parcurs pentru autoturismul (e) centrului, copii
justificative ale contractului de munca, fisa postului, calificarilor profesionale pentru fiecare
angajat, precum si grafice contindnd derularea activitatilor propriu-zise desfasurate in cadrul
centrului, inclusiv grafice cu derularea activitatilor agajatilor centrului.

12.5 Achizitorul are dreptul de a efectua vizite, inopinate sau anuntate, dupa caz, pentru
verificarea indeplinirii standardelor specifice de calitate, pe baza indicatorilor de monitorizare.

12.6 Achizitorul are dreptul de a verifica lunar indeplinirea indicatorilor prevazuti in
Caietul de sarcini si a obiectivelor asumate in Propunerea tehnica, cu intocmirea unor rapoarte
de monitorizare inclusiv recomandari, daca este cazul.

12.7 Achizitorul are drept de acces in incinta locatiei in care are loc prestarea de servicii
sociale prin vizite anuntate si neanuntate, atat pe timp de zi cat si pe timp de noapte, prin
persoane imputernicite in acest sens de catre conducerea autoritatii contractante.

12.8 Achizitorul are dreptul de acces, conform legii, la informatii personale cu privire la
beneficiarii serviciilor sociale care fac obiectul prezentului contract.

12.9 Achizitorul va primi de la furnizor, rapoarte semestriale $i anuale, cu stadiul
indeplinirii fiecarei activitati pentru care exista un buget care a fost previzut in oferta, inclusiv
estimarea procentului finalizat al fiecirei activitati precum si cuprinzind situatia lunarg si
cumulativa a cheltuielilor pentru activitati si servicii.

12.10 Achizitorul are dreptul de a verifica calitatea serviciilor prestate de catre furnizor.

12,11 Achizitorul va primi de la furnizor un raport final privind realizarea si Indeplinirea
obiectivelor proiectului.
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13. DREPTURILE FURNIZORULUI DE SERVICII SOCIALE

13.1 Furnizorul are dreptul de a primi de la ter{i, dupd caz, spatii, resurse umane,
mijloace financiare sau alte bunuri $i servicii, in vederea sustinerii furnizarii tipurilor de servicii
sociale prevazute in prezentul contract.

13.2 Prin intermediul managerului de contract, furnizorul are dreptul de a primi
indrumare metodologica din partea achizitorului.

13.3 Furnizorul are dreptul de a participa la sedintele achizitorului, in cadrul carora se
iau decizii cu impact asupra serviciilor sociale care fac obiectul prezentului contract.

13.4 Furnizorul are dreptul de a efectua angajari de personal conform legislatiei in
vigoare, cu respectarea raportului numar de beneficiari/numar de personal pe tip de serviciu
furnizat, cu respectarea obligatiei de a prezenta achizitorului contractul de munca, fisa
postului, calificarea profesionala pentru fiecare angajat, certificate in conformitate cu originalul.

13.5 Furnizorul are dreptul de a utiliza ca mijloace de finantare si surse private, in
vederea cresterii calitatii serviciilor sociale prestate.

14. OBLIGATIILE ACHIZITORULUI

14.1 Achizitorul, prin echipa mixtd multidisciplinara care efectueazd monitorizarea
tehnica si financiara, are obligatia sa verifice utilizarea eficients a spatiilor, resurselor umane,
mijloacelor financiare, altor bunuri acordate furnizorului in vederea furnizirii serviciilor sociale
prevazute in contract.

14.2  Achizitorul, prin echipa mixtd multidisciplinara, are obligatia de a verifica,
monitoriza i controla modul de prestare si derulare a serviciilor sociale prestate, in vederea
stabilirii conformitatii lor cu prevederile contractului si totodata va raspunde de modul in care se
deruleata activitatea de monotorizare a contractului.

14.3 Achizitorul are obligatia sa respecte, conform prevederilor legale in vigoare,
confidentialitatea tuturor datelor si informatiilor primite de la furnizor, cu exceptia celor de
interes public si s& asigure securizarea acestor date.

14.4 Achizitorul are obligatia sa asigure furnizorului plata pentru serviciile contractate, la
termenele si in conditiile prezentului contract.

14.5 Achizitorul are obligatia sa asigure furnizorului indrumare metodologica cu privire la
domeniul serviciilor sociale, prin intermediul echipei mixte multidisciplinare.

15. OBLIGATIILE FURNIZORULUI DE SERVICII SOCIALE

15.1 Furnizorul de servicii sociale va prezenta autoritatii contractante, un buget estimativ
structurat pe cele 12 luni ale anului, pentru fiecare din cei trei anj ai contractului care, odatj
aprobat de catre autoritatea contractantd, va putea fi actualizat doar cu acordul autoritatii
contractante. La intocmirea bugetului estimativ se va tine cont de prevederile H.G. nr.
903/2014 privind stabilirea nivelului minim al alocatiei zilnice de hrana pentru consumurile
colective din institutiile si unitatile publice si private de asistenta sociald destinate persoanelor
adulte, persoanelor adulte cu dizabilitati si persoanelor varstnice.

In bugetul estimativ, furnizorul va detalia cheltuielile pe care intentioneaza s3 le faci in
derularea activitatii, in limita valorii contractului $i in baza limitelor minime din standardul de
cost (prevazute de H.G. nr. 978/2015) evidentiind separat cheltuielile sustinute prin contributia
proprie, iar cheltuielile eligibile vor fi prezentate conform pct. 4.3 din caietul de sarcini. Bugetul
estimativ din oferta tehnica constituie anex3 Ia contract.

15.2 Furnizorul se obligd sa asigure, pentru prestarea serviciilor care fac obiectul
contractului, o contributie anuala egald cu un procent de 2,1 % din pretul contractului, prevazut
la pct. 7.1, contributie care odata adaugata pretului contractului, va reprezenta valoarea total3
a acestuia.
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15.3 Furnizorul are obligatia sa furnizeze serviciile sociale in conditiile impuse de lege
Cu privire la acreditare si licentiere, cu profesionalismul si promptitudinea cuvenite
angajamentului asumat, respectand standardele de calitate impuse de lege privind serviciile
sociale in conformitate cu prevederile contractului

15.4 Furnizorul se obliga sa asigure prestarea serviciilor, resursele umane, materialele,
Instalatiile, echipamentele si orice alte asemenea, fie de natura provizorie, fie definitiva, cerute
de si pentru contract, in masura in care necesitatea asigurdrii acestora este prevazuta in
contract sau se poate deduce in mod rezonabil din contract.

15.5 Furnizorul este pe deplin responsabil pentruy indeplinirea serviciilor, in conformitate
cu Caietul de sarcini - parte din documentatia de atribuire a contractului. Totodata, este
raspunzitor atat de siguranta tuturor operatiunilor si metodelor de prestare utilizate, cat si de
calificarea personalului folosit pe toatd durata contractului.

15.6 Furnizorul are obligatia sa respecte confidentialitatea datelor i informatiilor n
legaturd cu obiectul prezentului contract, conform prevederilor legislatiei privind protectia
persoanelor cu privire la prelucrarea datelor Cu caracter personal si libera circulatie a acestor
date.

15.7 Furnizorul are obligatia sa intocmeascs rapoarte semestriale si anuale cu privire la
stadiul ndeplinirii fiecarei activitati care a fost prevazuts in ofertd, inclusiv estimarea
procentului finalizat al fiecirei activitati precum si situatia lunard si cumulativi a cheltuielilor
pentru fiecare activitate.

15.8 Furnizorul are obligatia s& intocmeasca un centralizator lunar privind Tncadrarea in
bugetul alocat si situatia cheltuielilor materiale si salariale efectuate, precum si solutii concrete
propuse pentru remedierea problemelor aparute.

15.9 La implinirea la termen a contractului, furnizorul are obligatia s& intocmeasca un
raport final privind realizarea obiectivelor contractului.

15.10 Furnizorul are obligatia sa detina toate autorizatiile necesare prestarii serviciilor
valabile, registrul medical, registrul de opinii si sugestii, registrul de sesiziri si reclamatii,
materiale informative cu privire la drepturile si obigatiile beneficiarilor, registrul de vizite

beneficiarilor si celor destinate asigurarii alimentatiei, igienei, bunurilor personale, materiale si
financiare si sa afiseze meniul saptdmanal.

15.11 Furnizorul are obligatia sa puna in aplicare masurile stabilite de catre specialisti in
rapoartele de monitorizare, precum si pe cele stabilite de achizitor referitoare la prestarea
serviciilor care fac obiectul contractuiui.

15.12 Furnizorul are obligatia sa foloseasca spatiile si bunurile centrului conform
destinatiei acestora, exclusiv in vederea realizarii obiectului prezentului contract. Orice
modificare respectiv reparatie curentd efectuats asupra spatiilor/bunurilor centrului trebuie s3
fie adusa la cunostinta achizitorului s aprobata de acesta.

15.13. Furnizorul are obligatia sa asigure, cheltuielile curente pentru starea de
functionare a imobilului (intretinerea cladirii, instalatiilor, igienizarea spatiilor, mentinerea starii
imobilului cel putin la nivelul tehnic anterior contractarii).

15.14 Furnizorul are obligatia sa angajeze personalul care va lucra in centry cu
respectarea prevederilor legale.

15.14.1 Furnizorul are obligatia s& asigure prestarea serviciilor sociale contractate prin
personal specializat in conditiile legii.

a). Decontarea salariilor personalului se va realiza doar, cel mult in cuantumul si pana
la limitele prevazute de legislatia speciala referitoare Ig salarizarea personalului bugetar
incadrat Tn functii similare ale personalului specializat din asistenta sociala si in limita bugetului
aprobat de achizitor.

b). Eventualele depasiri ale cuantumului prevazut la lit. a) inclusiv sporuri si/sau
stimulente pecuaniare oferite personalului vor fi suportate exclusiv de catre furnizor.



15.14.2 Furnizorul are obligatia s& mentind numarul de posturi prevazut de
reglementarile legale in vigoare in statul de functii al centrului, pe toatd perioada derularii
contractului.

15.14.3. Furnizorul va putea modifica structura organizatorica a serviciului contractat,
doar cu respectarea normativelor de personal, a structurii orientative a personalului de
specialitate pe tip de serviciu social si a raportului dintre personalul administrativ si cel de
specialitate, conform normelor legale in vigoare. La angajarea personalului, furnizorul va
respecta prevederile legale privind angajarea, raportat la cerintele postului — studii, vechime in
munca si specialitate. Furnizorul este obligat s& informeze achizitoryl despre modificrile
intervenite in structura organizatoricd a centrului si sa obtind avizul prealabil al acestuia in
acest sens.

15.14.4 Atributiile de serviciu ale personalului angajat vor fi stabilite prin fisa postului
care va constitui anexa la contractul individual de munca.

15.14.5 Plata drepturilor salariale ale angajatilor se va face conform legislatiei
vigoare si conform Raportului financiar lunar structurat pe cheltuielile eligibile propus de
furnizor si aprobat de achizitor.

156.14.6 Evaluarea performantelor profesionale ale angajatilor se va realiza anual, pe
baza criteriilor de evaluare a obiectivelor de performantd individuald stabilite in contractul
individual de munca si pe baza indicatorilor de performanta stabiliti in fisa postului.

15.14.7 Furnizorul va intocmi un Plan anual de formare profesionald a personalului
angaijat.

15.14.8 Furnizorul are obligatia sa pregateasca profesional personalul prin cursuri de
perfectionare care s& asigure nivelul de cunostinte necesar acestora pentru a asigura toate
conditiile necesare beneficiarilor.

initiald a personalului nou angajat cu o durats de 20 de ore, cursuri anuale cu o durats de 42
de ore pentru formarea continuj a intregului personal $i cursuri in domeniul managementului
de servicii cu o durats de 21 de ore/an pentru managerul de contract.

15.14.10 Furnizorul are obligatia s3 verifice anual nivelul de cunostinte si competente
profesionale al intregului personal al centrului, cu privire la modul in care acesta este capabil
de a presta activitatea cerut3 prin figa postului, printr-o comisie care va cuprinde si o persoana
desemnata de achizitor.

15.14.11 Furmnizorul are obligatia sa ia toate masurile Ca personalul s3 fie calificat, s3
cunoasca si sa respecte atributiile din figsa postului.

15.14.12 Furnizorul are obligatia s& solicite avizul prealabil al achizitorului, dacj
realizeaza angajari pe perioada desfagurarii contractului.

15.15. Furnizorul va pune la dispozitia echipei de monitorizare orice documente
justificative solicitate.

achizitorului.
15.16.2 In cazul in care unul sau mai multi beneficiari sunt absenti si nu figureazs pe
fisa de prezenta, din diverse motive justificate, factura lunara se va diminua Cu contravaloarea
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costului alocatiei de hrana corespunzator zilelor de Tnvoire, precum si cu alte costuri, ce pt fi
determinate, dupa caz.

15.17 Furnizorul are obligatia s detind avizele necesare bunei functionari a activittii
centrului.

15.17.1 Furnizorul organizeaza si raspunde de asigurarea masurilor de protectie a
muncii, fiind de asemenea obligat sa respecte conditiile care au stat la baza eliberarii
autorizatiei PSI si rispunde de organizarea activitatilor de aparare Tmpotriva incendiilor
conform prevederilor legislatiei in domeniul situatiilor de urgents.

15.17.2 Furnizorul raspunde in fata inspectiei sociale pentru respectarea standardelor
legale in vigoare.

15.17.3 Furnizorul raspunde, in totalitate, de efectuarea supravegherii si verificarilor
tehnice, la termenele scadente, pentru instalatiile/echipamentele din domeniul ISCIR (CT si
conducte de gaz natural) prin deservirea acestora cu personal autorizat, conform cerintelor
prevazute in prescriptiile tehnice aplicabile.

15.18 Furnizorul are obligatia sa elaboreze, si puna in practici si si evalueze
Programul individual de ingrijire i Programul individual de integrare/reintegrare sociala, o dat3
la 6 luni sau la nevoie pentru fiecare beneficiar, potrivit legislatiei in vigoare.

15.19 Furnizorul are obligatia sa intocmeasca si sa revizuiascd documentele centrului:
Norme Interne de Functionare, Misiunea Centrului, Ghidul beneficiarului, Ghidul de prezentare
al centrului, Codul etic, Programul zilnic, Proiectul institutional, Registre, Organigrama
centrului, alte documente, dupa caz.

16.20 Furnizorul are obligatia s& se conformeze dispozitiilor achizitorului privind
transferul/mutarea beneficiarilor in alte locatii de protectie din cadrul D.G.A.S.P.C Arad, alte
directii sau organisme private autorizate.

15.21 Furnizorul are obligatia s& asigure beneficiarilor conditii de locuit conform nevoilor
de viata si asistentd ale acestora, spatii proprii, respectiv loc in camera, pat si dulap propriu
corespunzatoare din punct de vedere igienico-sanitar. Spatiile igienico-sanitare vor corespunde
normelor in vigoare.

15.22 Furnizorul are obligatia s& asigure accesul si participarea beneficiarilor Ia activitati

variate si eficiente, conform nevoilor lor specifice si activitdti de recreere si socializare care
contribuie la dezvoltarea fizica, cognitiva, sociala si emotionala a acestora.

16.23 Furnizorul are obligatia sa asigure accesul si participarea beneficiarilor Ia servicii
medicale gi de recuperare, in conformitate cu nevoile lor specifice.

15.24 Furnizorul are obligatia s& garanteze siguranta beneficiarilor in cadrul centrului si
in afara acestuia si s3 ia toate masurile pentru ca viata, sanitatea si integritatea beneficiarilor
sa nu fie puse in pericol.

15.25 Furnizorul are obligatia sa asigure beneficiarilor conditii de hran3, cu respectarea
normelor in vigoare. Alimentatia si rezervele de hrani $i apa vor corespunde normelor in
vigoare. Furnizorul se obliga s& asigure alocatia zilnicad de hrana pentru consumurile colective
pentru beneficiarii din institutiile publice de asistenta sociala, cel putin la nivelul minim prevazut
de legislatia in vigoare.

15.26 Furnizorul are obligatia sa asigure coordonarea serviciilor oferite beneficiarilor,
conform legii, avand un buget clar stabilit si un personal de specialitate.

15.27 Furnizorul are obligatia s& imbunatiteascs permanent serviciile oferite
beneficiarilor si s3 asigure cresterea gradului de implicare a acestora in viata comunitétii.

15.28 Furnizorul are obligatia s& asigure beneficiarilor un aspect exterior ingrijit,
imbracaminte si incaltdminte adecvats, suficienta, igienizarea obiectelor de imbracaminte
conform normelor legale gi mentinerea igienei personale.

15.29 Furnizorul are obligatia sa asigure beneficiarilor conditii de siguranta,
functionalitate si confort, de respectare a demnitatii si intimitatii personale.
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16.30 Furnizorul are obligatia sa asigure conditile de participare Ia activitati de
integrare/reintegrare a beneficiarilor.

15.31 Furnizorul are obligatia sa asigure socializarea §i recreerea tuturor beneficiarilor
din centru, care contribuie la dezvoltarea fizica, cognitiva, socials si emotionala a acestora.

15.32 Furnizorul are obligatia s coordoneze activitatea centrului pentru asigurarea
implementarii standardelor in vigoare.

15.33 Furnizorul are obligatia s& asigure beneficiarilor o viata in conditii de siguranta si
bunastare, orice suspiciune sau acuzatie privind comiterea unui abuz, a neglijarii, discriminarii
ori a tratamentului degradant sau inuman fiind solutionatd prompt $i corect de catre furnizor.

15.34 Furnizorul are obligatia s& asigure accesul beneficiarilor sau reprezentantilor
legali ai acestora la procedurile privind sesizérile sau reclamatiile ce au in vedere serviciile
oferite.

15.35 Furnizorul are obligatia sa trimit3 lunar sesizsrile si reclamatiile catre achizitor, in
cazul in care au fost formulate.

15.36 Furnizorul are obligatia s& urmareascs mentinerea legaturilor beneficiarilor cu
familia, reprezentantul legal sau alte persoane importante pentru acestia, dupa caz, respectiv
integrarea sau reintegrarea in comunitate, acolo unde este posibil.

15.37 Furnizorul de servicii sociale isi va desfasura acrtivitatea cu respectarea intocmai
a prevederile legale in vigoare privind acreditarea si licentierea.

15.38 Furnizorul are obligatia sa-si desfdsoare activitatea cu respectarea prevederilor
legislatiei speciale privind acreditarea furnizarii serviciilor sociale.

15.39 Furnizorul are obligatia de a despagubi achizitorul impotriva oricaror:

15.39.1 Reclamatji si actiuni in justitie, ce rezultad din incalcarea unor drepturi de
proprietate intelectuald (brevete, nume, marci inregistrate), legate de serviciile, proiectele,
echipamentele, materialele, instalatiile sau utilajele folosite pentru/sau in legatura cu furnizarea
serviciilor;

156.39.2 Daune-interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice natura, aferente dezviluirii
unor astfel de informatii, cu exceptia situatiei in care o astfel de incalcare rezulta din
respectarea contractului.

15.40 Furnizorul are obligatia sa comunice in scris achizitorului situatia veniturilor
realizate de beneficiari din pensii de orice naturd, indiferent de fondul din care se platesc
acestea, din indemnizatii sau din alte drepturi acordate de lege si din alte surse de venit cu
caracter permanent, precum si acualizarea acestei situatii daca se impune.

15.41 Furnizorul are obligatia de a presta serviciile sociale de protectie, gazduire,
intretinerea beneficiarului, alimentatie, igiena, ingrijire personald, imbrécaminte si incaltaminte,
recuperare/reabilitare, integrare/reintegrare sociald, reinsertie sociald, facilitarea incluziunii
sociale, asistentd sociala, asistentd medicala, formarea de deprinderi de viata independenta,
consiliere, socializare/ petrecerea timpului liber, pregétire in vederea integrérii/reintegrarii
sociale si management, pentru asigurarea si cresterea calitatii vietii, cu respectarea legislatiei
n vigoare pentru toti beneficiarii indicati in cuprinsul pet. 5 din prezentul contract.

15.42 Furnizorul va asigura din fonduri proprii, medicamente uzuale acordate fara
prescriptie medicald, materiale sanitare $i echipamentele necesare ingrijirii beneficiarilor, care
nu sunt finantate din Fondul national unic de asigurari sociale de sanéatate sau prin programele
Ministerului Sanatatii. Prin exceptie, in situatia in care nu exista fonduri suficiente asigurate
prin Casa de Asigurdri de Sanitate sau prin programe ale ministerului de resort, la
recomadarea medicului specialist, in functie de interesul major al beneficiarului, achizitorul va
putea asigura coplata materialelor sau echipamentelor sanitare, dupa caz.

15.43 Furnizorul asigurd, pe cheltuiala proprie, serviciul de contabilitate aferent
desfagurarii activitatii de prestari servicii sociale care fac obiectul prezentului contract.

15.44 Furnizorul are obligatia sa intocmeasca si sa revizuiasci Planul de interventie
specificd pentru mentinerea starii de sanéatate a beneficiarilor, Planul de interventie specifica

12



pentru dezvoltarea deprinderilor de viatd independents, potrivit legislatiei Tn vigoare.

15.45 Furnizorul are obligatia s& faciliteze reluarea s$i mentinerea Iegéturilor, cu rudele
pana la gradul IV sau alte persoane importante pentru beneficiar.

15.46 Furnizorul are obligatia s& asigure coordonarea serviciilor oferite beneficiarilor,
conform legii, avand un buget clar stabilit si un personal de specialitate.

15.47 Furnizorul are obligatia s3 ia toate masurile pentru ca viata, sdnitatea Si
integritatea beneficiarilor s& nu fie puse in pericol.

15.48 Furnizorul are obligatia s3 asigure obligatoriu beneficiarilor cel putin cuantumul
limitelor minime de cheltuieli aferente drepturilor la imbracaminte, incaltaminte, materiale
igienico-sanitare, transport, materiale cultural-sportive, precum si sumele de bani pentru nevoi
personale.

16. SANCTIUNI PENTRU NEINDEPLINIREA CULPABILA A OBLIGATIILOR

16.1 Achizitorul, prin echipa mixtd multidisciplinara care efectueazs monitorizarea, va
stabili gradul de conformitate si de Tndeplinire a angajamentelor asumate de furnizor prin
indicatorii prevazuti in documentatia care a stat la baza incheierii prezentului contract. In caz
de neindeplinire a obligatiilor asumate de furnizor se va acorda un termen de maxim 3 luni
pentru ducerea la indeplinire a acestora. Dupd acest termen, in caz de neindeplinire a
obligatiilor ce fi revin furnizoruiui se va determina gradul de diminuare a contravalorii facturii, ca
penalitate, potrivit gradului de realizare a fiecarui indicator lunar. Pentru fiecare indicator lunar
realizat intre 85% si 95%, procentul de penalitate este de 5% /indicator nerealizat/luna din
pretul contractului.

16.2. Realizarea sub 85% a unuia dintre indicatori duce Ia rezilierea contractului fara
nicio procedurd prealabila si féra interventia instantei de judecats, furnizoryl fiind de drept in
intarziere in ce priveste indeplinirea obligatiilor contractuale.

16.3 Furnizorul este de drept in intarziere, achizitorul putdnd proceda la rezilierea
unilaterald a contractului in cazul in care furnizorul nu asigurd efectiv contributia anualj
prevazuta la pct. 15.2 din contract.

16.4 Tn cazul in care furnizorul nu Tsi indeplinegte obligatiile contractuale, le indeplineste
defectuos sau produce orice prejudicii achizitorului, acesta va fi direct raspunzator pentru
daunele produse. in acest caz achizitorul are dreptul de a solicita furnizorului toate cheltuielile
pentru repararea prejudiciului produs.

16.5 In cazul in care, furnizorul nu fsi indeplinegte obligatiile prevazute in contract, are

16.6 In cazul in care achizitorul nu onoreaza factura in termenul prevazut de prezentul
contract, acesta are obligatia de a plati, o doband3 legald penalizatoare, calculats conform

drept, faré interventia instantei de judecatd si far nici o alt3 formalitate, printr-o notificare
adresata celeilalte parti si care devine efectiva la data precizaté in aceasta. Ca urmare a unei
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asemenea incetdri, pariile nu vor avea mai departe alte drepturi sau obligatii conform
prezentului contract. Partea poate s3 renunte la beneficiul prezentului pact comisoriu expres,
partile rmanand in acest caz obligate la indeplinirea obligatiilor contractuale.

16.8 Achizitorul fsi rezerva dreptul de a renunta oricand la contract, printr-o notificare
scrisa adresata furnizorului, fira nici o compensatie, daca acestuia din urma i se deschide
procedura de faliment. In acest caz, furnizorul are dreptul de a pretinde numai plata
corespunzatoare pentru partea din contract indeplinitd pana la data denuntarii unilaterale a
contractului.

17. GARANTIA DE BUNA EXECUTIE A CONTRACTULUI

17.1 Furnizorul are obligatia de a constitui o garantie de buna executie a contractului, Tn
cuantum de 2% din valoarea contractului prevazuta la pct. 7.4.

17.1.1.Garantia de buna executie se constituie prin retineri succesive din situatiile de
platd. Tn acest caz furnizorul are obligatia de a deschide un cont la dispozitia autoritatii
contractante la Trezoreria municipiului Arad, unde va depune o suma de 0,5% din pretul
contractului. Forma de constituire a garantiei de bunad executie, aleasa de ofertant, nu va
putea fi modificata pe toata durata derularii contractului, iar furnizorul se obliga sa deschidi la
dispozitia autoritatii contractante contul de Trezorerie in termen de 5 zile lucratoare de Ia data
semnarii contractului de citre parti.

17.2.Garantia de buna executie este irevocabil3.

17.2.1 Garantia de buna executie este irevocabila.

17.2.2 Instrumentul de garantare trebuie s3 prevada ca plata garantiei de buna executie
Se va executa neconditionat si la prima cerere a beneficiarului, pe baza declaratiei acestuia cu
privire la culpa persoanei garantate.

17.3 Achizitorul va putea emite pretentii asupra garantiei de buna executie, oricand pe
parcursul deruldrii contractului, in limita prejudiciului creat, in cazul in care furnizorul nu fsi
indeplineste oricare dintre obligatiile contractuale. Anterior emiterii unei pretentii asupra
garantiei de buna executie, achizitorul are obligatia de a notifica acest lucru furnizorului, cat si
emitentului instrumentului de garantare, precizand totodats obligatiile care nu au fost
respectate,precum si modul de calcul al prejudiciului. Tn situatia executarii garantiei de buna
executie, partial sau total, furnizorul are obligatia de a reintregii garantia in cauza.

17.4 Achizitorul are obligatia s3 restituie garantia de buna executie in termen de cel mult
14 zile de la data incetarii contractului, dacé nu a ridicat pana la acea dat3 pretentii asupra ei.

17.5 Restituirea garantiei de buna executie se face in baza unei cereri formulate in
acest sens.

17.6 Tn cazul in care pe parcursul executarii contractului de achizitie publica se
suplimenteaza valoarea acestuia, furnizorul are obligatia de a completa garantia de buna
executie n corelatie cu noua valoare a contactului de achizitie publica.

18. AJUSTAREA PRETULUI CONTRACTULUI

18.1 Nu se accepta ajustarea pretului contractului pe toatd perioada derularii acestuia,
CU exceptia intervenirii unor modificari legislative sau emiterii de catre autoritatile locale a unor
acte administrative, care au ca obiect majorarea standardului minim de cost aferent
drepturilor beneficiarilor, al caror efect se reflectd in cregterea/diminuarea costurilor pe baza
carora s-a fundamentat pretul contractului.

18.2 n orice situatie, pretul contractului poate fi ajustat doar in masura strict necesara
pentru acoperirea costurilor pe baza cérora s-a fundamentat pretul contractului.

18.3 Modul de ajustare a pretului contractului nu trebuie s& conduca in niciun caz la
schimbarea rezultatului procedurii de atribuire, prin anularea sau diminuarea avantajului
competitiv pe baza caruia contractantul respectiv a fost declarat cagtigator in urma finalizarii
respectivei proceduri, cu exceptia cazului prevazut de lege.
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19. RECEPTIE Sl VERIFICARI

19.1 Achizitorul are obligatia de a verifica modul de prestare a serviciilor, pentru a stabilj
conformitatea lor cu obligatile asumate de citre furnizor, respectiv cu prevederile din
Propunerea tehnica, propunerea financiars $i din documentatia de atribuire.

19.2 Verificarile vor fi efectuate in conformitate cu prevederile din prezentul contract.
Achizitorul are obligatia de a notifica furnizorului, identitatea reprezentantilor sai imputerniciti
pentru acest scop.

19.3 Achizitorul va incheia procesul-verbal de receptie a serviciilor prestate pentru luna
anterioara.

20. INCEPERE, FINALIZARE, TNTARZIERI, SISTARE

20.1 Furnizorul de servicii sociale are obligatia de a incepe prestarea serviciilor in
termen de maxim 15 (cincisprezece) zile lucritoare de la data emiterii dispozitiilor
conducétorului DGASPC Arad.

20.2 Dac3 pe parcursul Tndeplinirii contractului, furnizorul de servicii sociale nu respects
obligatiile asumate privind prestarea de servicii sociale, acesta are obligatia de a notifica acest
lucru, Tn timp util, achizitorului. Modificarea datelor/perioadelor de prestare asumate in contract,
se face cu acordul péartilor, prin act/e aditional/e;

20.3 Tn afara cazului in care achizitorul este de acord cu o prelungire a termenului de
prestare, orice intarziere in indeplinirea contractului d3 dreptul achizitorului/autorité’;ii

contractante de a solicita furnizoruiyi de servicii sociale, penalitati in cuantumul prevazut la pct.
16.5.

21. AMENDAMENTE
21.1 Pértile contractante auy dreptul, pe durata indeplinirii contractului, de a conveni prin
acordul lor de vointa, modificarea clauzelor contractului, prin incheierea de acte aditionale, cu

H

22. CONDITII DE FURNIZARE A SERVICIILOR SOCIALE

22.1 Conditiile de furnizare a serviciilor sociale trebuie s3 fie in conformitate cy cerintele
prevazute in caietul de sarcini, propunerea tehnica si standardele de calitate specifice,
reglementate de legislatia in vigoare.

22.2 Furnizorul de servicii sociale poate cesiona total si partial obligatiile sale
contractuale numai cu acordul scris al achizitorului si doar in conditiile prevazute de lege.

23. FORTA MAJORA

23.1 Forta majora trebuie constatats de cétre o autoritate competents.

23.2 Forta majord exonereazs partile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate
prin prezentul contract, pe toata perioada in care actioneaza.

23.3 Indeplinirea contractului va fi suspendata in perioada de actiune a fortei majore,
dar fara a prejudicia drepturile ce li se cuveneay partilor pana la aparitia acesteia.

23.4 Partea contractanta care invoca forta majora are obligatia de a notifica celeilaite
parti In 24 de ore producerea acesteia $i sd ia orice masuri care i stau Ia dispozitie in vederea
limitérii consecintelor.

23.5 Daca forta majori actioneaza sau se estimeaza c3 va actiona o perioada mai mare
de 6 luni, fiecare parte va avea dreptul sa notifice celeilalte parti incetarea de plin drept a
prezentului contract, fara ca vreuna dintre parti s& poata pretinde celeilalte daune-interese.
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24. PRINCIPIILE CONTRACTULUI
a) Legalitatii;
b) Egalitatii sanselor gi nediscriminarii:
c) Eficientei utilizarii fondurilor publice;
d) Transparentei;
e) Tratamentului egal;
f) Proportionalitti;
g) Asumarii raspunderii;
h) Cresterii calitatii serviciilor:
i) Recunoastererii reciproce;
j) Respectarii interesului superior al beneficiarilor ;
K) Asigurérii unei ingrijiri individualizate si personalizate;
) Respectérii demnitatii beneficiarilor;
m) Ascultarii opiniei beneficiarilor care au discernamantul faptelor lor;
n) Celeritatii in luarea deciziilor cy privire la beneficiari;
0) Asigurarii protectiei impotriva abuzului si exploatarii beneficiarilor:;
p) Echilibrului.

25. MODALITATEA DE INLOCUIRE A PERSONALULUI DE SPECIALITATE NOMINALIZAT
PENTRU INDEPLINIREA CONTRACTULUI

25.1 Tnlocuirea personalului de specialitate nominalizat pentru indeplinirea contractului
se realizeaza, in conditiile legii, numai cu aprobarea scrisa a achizitorului.

25.2 Furnizorul are obligatia de a transmite pentru noul personal documentele solicitate
prin documentatia de atribuire fie in vederea demonstrarii ndeplinirii  criteriilor de
calificare/selectie stabilite.

26. MODIFICAREA CONTRACTULUI

26.1 Modificarea contractului se poate realiza doar cu respectarea conditiilor prevazute
de legea achizitiilor publice, atunci cand modificarile nu sunt substantiale.

26.2 Nu este permisa modificarea pretului contractului, decat in conditiile legii achizitiilor

publice si a prevederilor pct. 18 din prezentul contract, in asa fel incat noua valoare rezultata in
urma respectivei modificari sa nu depageasca pragurile prevazute de lege.

27. COMUNICARI

27.1 Orice comunicare intre parti, referitoare la indeplinirea prezentului contract, trebuie
transmisa Tn scris.

27.2 Orice document scris trebuie inregistrat de catre parti, atat in momentul transmiterii
cat si in momentul primirii, inscriindu-se numerele si data inregistrarii.

27.3 Furnizorul de servicii sociale va comunica in termen de 5 zile orice modificare cu
privire la datele, informatiile si documentele care au stat la baza semnarii prezentului contract.

27.4 Comunicarile intre parti se pot face si prin: telefon, fax sau e-mail, cu conditia cu
conditia confirmarii in scris a primirii comunicarii.

28. INCETAREA CONTRACTULUI
28.1 Contractul inceteazi in urmatoarele situatii:
a) la expirarea duratej pentru care a fost incheiat;
b) prin acordul partilor privind incetarea contractului;
¢) prin hotararea definitiva a unei instante judecatoresti;
d) prin incetarea activitatii furnizorului prin desfiintare, lichidare, dizolvare;

e) prin forta majora, daca este invocats in conditiile legii;
f) prin denuntarea unilateralj a contractului de catre achizitor;
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g) prin denuntarea unilaterals a contractului de catre furnizor.

28.2 Rezilierea contractului poate avea loc prin notificarea scrisi a debitorului atunci
cand acesta se afl3 de drept in intarziere ori cand nu a executat obligatia
punerea in intarziere. Rezilierea devine efectiva la data prevazuta in notificarea de reziliere
transmisd debitorului, dar in numai putin de 90 de zile de la data notificarii de punere in
intarziere a debitorului.

28.3 Fumizorul se afla de drept in intarziere, achizitorul avand dreptul de a notifica
Incetarea contractului fara nicio procedura prealabil3 si fara interventia instantei de judecats, in
urmatoarele situatii:

a) a intervenit retragerea sau anularea de cdtre organele de drept a autorizatiei de
functionare, expirarea valabilitatii acesteia, suspendarea sau retragerea acreditarii ori limitarea
domeniului de activitate pentru care furnizorul a fost acreditat, in situatia in care aceast3
limitare afecteaza furnizarea serviciilor prevédzute de prezentul contract ;

b) a intervenit schimbarea obiectului de activitate al fumizorului pe durata valabilitatii
contractului, in masura in care este afectatd prestarea serviciilor prevazute in prezentul
contract;

c) oricare dintre indicatorii prevazuti in documentatia care sti la baza atribuirii
contractului a fost realizat in procent mai mic de 85%.

28.4 Achizitorul isi rezerva dreptul de a denunta unilateral contractul de servicii in cel
mult 30 de zile de la aparitia unor circumstante care nu au putut fi prevazute la data incheierii
contractului si care conduc Ia modificarea prevederilor acestuia in asa masura incat
indeplinirea contractului ar fi contrara interesului public sau interesului superior al beneficiarilor.

28.5 Achizitorul fsi rezerva dreptul de a refuza plata in cazul in care furnizorul nu
respecta prevederile prezentului contract.

28.6 Furnizorul isi rezerva dreptul de a denunta unilateral contractul de servicii in cel
mult 30 de zile de Ia aparitia unor circumstante care nu au putut fi prevazute la data incheierii
contractului in asa masurd Tncat indeplinirea contractului ar fi contrara interesului public sau
interesului superior al beneficiarilor.

28.7 Achizitorul are dreptul de a denunta unilateral contractul in perioada de valabilitate
a acestuia n una dintre urmatoarele situatii:

a) furnizorul se afla, la momentul atribuirii contractului, in una dintre situatiile care ar fi
determinat excluderea sa din procedura de atribuire potrivit art. 164-167 din Legea nr. 98/2016:

b) contractul nu ar fi trebuit s3 fie atribuit furnizorului respectiv, avand in vedere o
incdlcare grava a obligatiilor care rezultd din legislatia europeana relevants si care a fost
constatata printr-o decizie a Curtii de Justitie a Uniunii Europene.

28.8 Orice modificare a prezentului, Tn cursul perioadei sale de valabilitate, in alte
conditii decat cele prevazute si permise de prevederile Legii nr. 98/2016, di dreptul
achizitorului de a denunta unilateral contractul.

29. SOLUTIONAREA LITIGILOR

29.1 Achizitorul si furnizorul vor depune toate eforturile pentru a rezolva pe cale
amiabild, prin Tntainiri si tratative directe, scrise, orice neintelegere sau disputs care se poate
ivi intre ei in cadrul sau in legétura cu indeplinirea contractului.

29.2 Litigiile nascute in legaturd cu incheierea, executarea, modificarea si incetarea
contractului ori alte pretentii decurgand din prezentul contract, vor fi supuse unei proceduri
prealabile de solutionare pe cale amiabil tot prin tratative directe scrise.

29.3 Daca, dupa 15 zile de Ia inceperea acestor tratative, achizitorul si furnizorul nu
reugesc sa rezolve in mod amiabil o divergenta contractuals, fiecare poate solicita ca disputa
sa se solutioneze de catre instantele judecatoresti competente din Romania, din raza teritorial
unde isi are sediul achizitorul.
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legal a litigiului.

30. LIMBA CARE GUVERNEAZA CONTRACTUL
30.1 Limba care guverneazi contractul este limba romana.

31. LEGEA APLICABILA CONTRACTULUI
31.1 Contractul va fi interpretat conform legilor din Romania.

32. DISPOZITII FINALE

32.1 Prevederile prezentului contract se vor completa cu prevederile legislatiei in
vigoare Tn domeniu.

32.2. Contractul va fi interpretat conform legilor din Romania.

Partile au inteles s& incheie astizi, &)K. o/

....................... ,» prezentul contract fn 3 exemplare, 2
exemplare pentru achizitor s$i un exemplar pentru furnizor.

Achizitor, y Furnizor,
JUDETUL ARAD prin FUNDATIA CAMINUL SPERANTEI ARAD,
/PRESEDINTE, PRESEDINTE,
lusti jtlo g% Romica IUGA
Sy | Fie -
D.G.A.S.Ij’,:’ Akad,
DIRECTOR/GENERAL,
Erika STAR |
DIRECTOR EXECUTIV,

Gheorghina-Mirela
RIBOVICI

SEF SERVICIU JURIDIC
CONTENCIOS
ADMINISTRATIV,

Daniel JU x4
DlRecn%ch

INVESTITII,
DIRECTOR EXEICUTIV,
Viorica GRAUR

SEF SERVIGI ACHIZITII
PUBLICE,

Oana Georg gfvlCLE

Consilierjuridic, 5
Georgeta Valeria SABAU

o/

/
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