CONTRACT DE SERVICI
NR......25u0cccd 59 24 2.

1. Preambul: : 4 94 |
In temeiul Legii nr. 98/2016 privind achizitiile publice si a Hotarérii nr. 395/2016 pentru-aprobareaNofinctor
metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea contractului de achizitie publici/acordului
cadru, cu modificarile si completirile ulterioare, prin ATRIBUIRE DIRECTA ONLINE, s-a incheiat
prezentu] contract

Intre :

2. Definitii

2.1 - In prezentul contract urmitorii termeni vor fi interpretati astfel:

a. contract — reprezintd prezentul contract si toate anexele sale.

b. achizitor si prestator - partile contractante, aga cum sunt acestea numite in prezentul contract;

c. pretul contractului - pretul plitibil prestatorului de catre achizitor, in baza contractului, pentru indeplinirea
integrald si corespunzitoare a tuturor obligatiilor asumate prin contract;

d. servicii - activitdti a ciror prestare fac obiect al contractului;

¢. produse - echipamentele, masinile, utilajele, piesele de schimb si orice alte bunuri cuprinse in anexa/anexele
la prezentul contract si pe care prestatorul are obligatia de a le furniza aferent serviciilor prestate conform
contractului;

f. forfa majord astfel cum este definitd la art. 1.351 alin. 2 din Legea nr. 287/2009 privind Codul civil,
republicat, cu modificarile gi completarile ulterioare;

g. 7i - zi calendaristicd; an - 365 de zile.

3. Interpretare

3.1. In prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare, cuvintele la forma de singular vor include forma
de plural si viceversa, acolo unde acest lucru este permis de context.

3.2. Termenul “zi”sau “zile” sau orice referire la zile reprezinti zile calendaristice daca nu se specifica in mod
diferit.

3.3. Clauzele si expresiile vor fi interpretate prin raportare la intregul contract.

4. Obiectul principal al contractului

4.1-Prestatorul se obligd si presteze servicii de mentenantd si suport tehnic pentru pachetul de programe
INDSOFT-SICO, ( programul de contabilitate si achizitii), Cod CPV 72261000-2 Servicii de mentenanti, in
termenele convenite, in conformitate cu oferta acceptati si cu obligatiile asumate prin prezentul contract,
4.2-Achizitorul se obligi si plateasca pretul convenit in prezentul contract pentru serviciile prestate.

6. Durata contractului
6.1-Prezentul contract isi produce efectele incepind cu data de 01.05.2024.
6.2-Prezentul contract inceteazi si produci efecte la data de 31.12.2024.

.3- La expirarea perioadei previzute la pct. 6.2, termenul contractului poate fi prelungit prin acordul pértilor,
rin act aditional, prelungire ce nu poate depési 4 luni, incepand cu data de 01.01.2025 si pani la data de
0.04.2025, cu conditia existentei resurselor financiare alocate cu aceasti destinatie.
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6.4- Daca dupa expirarea perioadei de valabilitate a contractului, nu s-a atins pretul contractului, acest lucru nu
creeaza obligatii nici uneia dintre parti.

7. Documentele contractului

7.1-Documentele contractului sunt:

a) oferta de acceptare online nr., DA35634489/29.04.2024;
b) acte aditionale daci vor fi incheiate;

c) alte anexe la contract.

8. Obligatiile principale ale prestatorului

8.1-Prestatorul se obligd si asigure si si actualizeze servicii de Intrefinere program contabilitate respectiv
servicii mentenanti si suport cu aplicatii de contabilitate, a pachetului de programe INDSOFT-SICO, in
vederea desfaturdrii in conditii optime a activititii in cadrul Directiei Economice, Serviciul Contabilitate,
Serviciul Buget si Serviciul Venituri, Serviciul Investitii §i Serviciul Achizitii la standardele si/sau
performantele previizute in oferta acceptati online, anexa la contract.

8.2 (1)-Prestatorul este riaspunzitor de calitatea serviciilor prestate si va presta serviciile conform ofertei
acceptate.

(2)-In cazul in care, pe parcursul executirii prezentului contract se constati ci anumite elemente ale ofertei
acceptate online sunt inferiorare sau nu corespund cerintelor achizitorului vor prevala prevederile acsteia.
8.3-Prestatorul se obligi si despagubeasci achizitorul impotriva oriciror:

1) reclamatii si actiuni in justitie, ce rezults din incilcarea unor drepturi de proprietate intelectuald (brevete,
nume, maérci inregistrate etc.), legate de echipamentele, materialele sau instalatiile folosite pentru sau in
legatura cu serviciile prestate, si

ii) daune-interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice natura, aferente, cu exceptia situatiei in care o astfel de
incalcare rezultd din respectarea documetatiei intocmitd de citre achizitor ;

iii) sd despdgubeascd pe achizitor in cazul in care se dovedeste ca acesta a fost pagubit ca urmare a
neindeplinirii sau indeplinirii necorespunzitoare a serviciilor care fac obiectul contractului.

9. Obligatiile principale ale achizitorului

9.1-Achizitorul se obliga si asigure suportul tehnic la distanti in vederea asigurarii prestatorului accesul printr-
0 conexiune cu ldrgime de band de minim 64 Kbps la baza de date. Din motive de securitate conexiunea se va
accepta doar de pe adresele IP ale prestatorului. Realizarea, administrarea si costurile acestei conexiuni vor fi
suportate de achizitor.

9.2-Achizitorul se obligd si confirme serviciile prestate. fn cazul in care serviciile nu au fost prestate
corespunzitor solicitdrilor achizitorului si/sau obligatiilor contractuale, achizitorul va respinge factura si va
notifica prestatorul in acest sens.

9.3-Achizitorul are obligatia si sesizeze prestatorul despre defectiunile/neregulile aparute, in cadrul serviciilor
prestate. Sesizarile se comunica telefonic, sau prin internet

9.4-Achizitorul se obliga s plateasci pregul citre prestator in termenul prevazut la pet.14.1 din contract.

10. Sanctiuni pentru neindeplinirea culpabili a obligatiilor

10.1-fn cazul in care, prestatorul nu isi indeplineste obligatiile prevazute in contract, are obligatia de a pliti
achizitorului penalititi de intirziere in cuantum de 0,1% pentru fiecare zi de Intirziere, la valoarea serviciilor
ramase de prestat, incepand cu ziva urmatoare datei de la care prestatorul avea obligatia si presteze serviciile
care fac obiectul prezentului contract si péni la data indeplinirii serviciilor ce nu au fost prestate.

10.2-In cazul in care achizitorul nu onoreazd facturile in termenul previzut la pet.14.1, atunci acesta are
obligatia de a plati penalititi de intarziere de 0,1% pentru fiecare zi de intirziere la valoarea facturii neachitate,
incepdnd cu data scadentei facturii.

10.3 (1)-Oricare dintre parti poate proceda la denuntarea unilaterali a prezentului contract, atunci cnd una din
parti se afld in intArziere atunci cind acesta se afli in intarziere pentru o perioadd mai mare de 15 zile.

(2)-in cazul denuntdrii unilaterale a prezentului contract, partea care nu este in culpd are dreptul de a fi
despigubiti pentru intregul prejudiciu care i-a fost cauzat ca urmare incetirii prezentului contract.

10.4-n cazul in care furnizorul nu Isi va indeplini obligatiile, le va indeplini defectuos, nu respect perioadele
convenite sau produce orice alte prejudicii achizitorului, acesta va fi direct rispunzitor pentru daunele produse.
In acest caz achizitorul are dreptul de a solicita prestatorului toate cheltuielile pentru repararea prejudiciului
produs.

11. Alte resposabilititi ale prestatorului

11.1 (1)-Prestatorul are obligatia de a presta serviciile previzute in contract cu profesionalismul si
promtitudinea cuvenite angajamentului asumat si in conformitate cu oferta tehnjci si financiari.
(2)-Prestatorul se obligd si asigure resursele umane, materialele, instalatiile, echipamentele si orice alte
asemenea in vederea realizarii prevederilor contractuale.
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11.2-Prestatorul este pe deplin responsabil pentru prestarea Servicii de asistentd tehnica informatici pentru
aplicatia Indsoft-SICO in conformitate cu oferta sa.

11.3-Totodat, este rispunzitor atit de siguranta tuturor operatiunilor si metodelor de prestare utilizate, cat si
de calificarea personalului folosit pe toatd durata contractului.

12. Alte responsabilitifi ale achizitorului.
12.1-Achizitorul se obligi s3 puni la dispozitia prestatorului orice facilititi si/sau informatii de care dispune si
pe care prestatorul le-a cerut si le considers necesare indeplinirii contractului.

13. Receptie si verificiri

13.1-Achizitorul are dreptul de a verifica modul de prestare a serviciilor pentru a stabili conformitatea lor cu
prevederile din oferta tehnico-financiari si a specificatiile solicitate de achizitor.

13.2-Verificarile vor fi efectuate de citre achizitor prin reprezentantii sii imputerniciti, in conformitate cu
prevederile din prezentul contract. Achizitorul are obligatia de a notifica in scris prestatorului, identitatea
persoanelor imputernicite pentru acest scop.

13.3-Verificarile se considera finalizate prin confirmarea de citre achizitor ale facturilor emise de prestator.

14. Modalititi de plati

14.1-Achizitorul are obligatia de a efectua plata citre prestator in termen de 30 (treizeci) de zile de la data
Inregistririi facturii insotitd de procesul-verbal de receptie prin care se confirmi modul de prestare a
serviciilor, la registratura Consiliului Judetean Arad, in contul RO ROSOTREZS765069XXX023000, deschis
la Trezoreria Municipiului Sibiu.

15. fncepere, finalizare, intéirzieri, sistare

15.1-Prestatorul are obligatia de a incepe prestarea serviciilor incepand cu data previzuti la pet.6.1 din
prezentul contract.

15.2-Serviciile prestate in baza contractuluj sau, dacd este cazul, oricare fazi a acestora prevazuti a fi
terminati intr-o perioad3 stabiliti in comanda, trebuie finalizate in termenul convenit de pirti, termen care se
calculeazi de la data emiterii comenzii.

15.3-Dacé pe parcursul indeplinirii contractului furnizorul nu respecti prevederile din caietele de sarcini,
acesta are obligatia de a notifica, in timp util, achizitorului, motivele care au condus la modificarea datei de
prestare a serviciilor asumate in comands (cauzele care au condus Ia intrziere trebuie si fie independente de
vointa prestatorului). Modificarea datei de prestare a serviciilor asumate prin comandi se face cu acordul
pértilor.

15.4-In afara cazului in care achizitorul este de acord cu o prelungire a termenului de prestare a serviciilor, ca
urmare a unei situatii neprevizute si independente de vointa furnizorului, orice intirziere in indeplinirea
contractului di dreptul achizitorului de a pune in aplicare prevederile pct. 10.1 din prezentul contract.

16. Ajustarea pretului contractului

16.1-Pentru serviciile prestate, platile datorate de achizitor prestatorului sunt tarifele declarate oferta acceptat,
anexata la contract.

16.2-Nu se accepta ajustarea pretului contractului pe toatd perioada deruliirii contractului,

17. Amendamente

17.1-Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, de a conveni modificarea clauzelor
contractului, prin act aditional, in cazul aparitiei unor circumstante care lezeazi interesele legitime ale acestora
$i care nu au putut fi previzute la data incheierii contractului.

18. Prezentul contract inceteazd:

18.1-La expirarea duratei pentru care a fost incheiat;

18.2-Prin executarea de citre ambele parti a tuturor obligatiilor ce le revin conform prezentului contract si a
legislatiei aplicabile;

18.3-La o dati anterioari celei pentru care a fost incheiat contractul, prin acordul de vointd al partilor
contractante;

19. Prezentul contract inceteazi de plin drept, fird punerea in intérgiere §i fird sesizarea instanei
Judecdtoregti:

-4-Prin denuntare unilaterals, conform pct. 10.3;

5-In caz de for majors, conform art. 20;

.6-in caz de reziliere unilaterala de citre o parte ca urmare a neindeplinirii sau indeplinirii in mod
corespunzator a obligatiilor asumate prin prezentul contract, de cétre cealalti parte, cu o notificare prealabilid
30 de zile a pirtii aflate in culpa.




20. Forta majori

20.1-Forta major trebuie constatatd de o autoritate competenti.

20.2-Forta majora exonereazi partile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin prezentul contract,
pe toata perioada in care aceasta actioneazi.

20.3-indeplinirea contractului va fi suspendati in perioada de actiune a forfei majore, dar firs a prejudicia
drepturile ce li se cuveneau pértilor pana la aparitia acesteia.

20.4-Partea contractanti care invoci forta majors are obligatia de a notifica celeilalte parti, imediat si in mod
complet, producerea acesteia §1 s ia orice masuri care i stau Ia dispozitie in vederea limitirii consecintelor.
20.5-Daci forta majori actioneazi sau se estimeazi ci va actiona o perioadi mai mare de 6 luni, fiecare parte

21. Solutionarea litigiilor.

21.1-Achizitorul si prestatorul vor face toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabils, prin tratative directe,
orice neintelegere sau disputi care se poate ivi intre ei in cadrul sau in legatura cu indeplinirea contractulyj,
21.2-Dacd, dupi 15 de zile de la inceperea acestor tratative, achizitorul i prestatorul nu reugesc si rezolve in
mod amiabil o divergenti contractuals, fiecare poate solicita ca disputa si se solutioneze de citre instantele
Judecatoresti din raza teritoriald unde isi are sediul achizitorul.

22. Limba care guverneazi contractul
22.1-Limba care guverneazi contractul este limba romana.

23. Comuniciri

23.1 (1)-Orice comunicare intre parti, referitoare la indeplinirea prezentului contract, trebuie si fie transmis3 in
scris,

(2)-Orice document scris trebuie Inregistrat atat in momentul transmiterii c4t si in momentul primirii.
23.2-Comunicirile intre parti se pot face si prin; telefon, fax sau e-mail, cu condifia ca partea care a ficut
comunicarea si probeze primirea acesteia de citre cealalty parte prin mijloacele proprii fiecirui mod de
comunicare.

24. Legea aplicabilii contractului
24.1-Contractul va fi interpretat conform legilor din Roménia.

Partile au infeles s incheie azi 4.0k, 0 prezentul contract tn dous exemplare, un exemplar pentru achizitor
si unul pentru prestator.
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