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CONTRACT DE FURNIZARE CARBURANT
PENTRU CONSILIUL JUDETEAN ARAD

NR.26/13.04.2023
NR. MOL 8825/13.04.2023

1.Preambul
in temeiul Legii nr. 98/2016 privind achizitiile publice si a Hotararii nr. 395/2016 pentru aprobarea Normelor
metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea contractului de achizitie publica, cu modificarile si
completiriie ulterioare, s-a incheiat prezentul contract
intre

-eprezentat prin |

Municipiului Arad, in calitate de achizitor, pe de o parte
si

S.C. S.R.L.. cu sediul social in mun. Cluj-Napoca, Bd. 21
Decembrie 1989, nr. 77, camera C.1.1, clidirea C-D The Office, etaj 1, jud. Cluj, telefon/fax 0264407600, inregistrati
la Registrul Comerfului sub nr. J12/729/2000, cod de inregistrare fiscali RO 7745470, cont
ROO4TREZ2165069XXX011574 deschis la Trezoreria Municipiului Cluj-Napoca, reprezentat prin Bartosz Jaroslaw
CEKIERA - Director Comercial i Petrina MAKAKOVA - Director Financiar, in calitate de furnizor, pe de alta parte.

2. Definitii

2.1 -In prezentul contract urmatorii termeni vor fi interpretafi astfel:

a. contract - reprezinti prezentul contract si toate anexele sale;

b. achiziter §i prestator - pirtile contractante, asa cum sunt acestea numite In prezentul contract;

c. preful contractuiui - pretul plitibil prestatorului de citre achizitor, in baza contractului, pentru indeplinirea
integrala si corespunzitoare a tuturor obligatiilor asumate prin contract;

d. servicii - activitdti a ciror prestare fac obiect al contractului; emiterea $i transportul cardurilor, emiterea si
transmiterea facturii fiscale, accesul la sistemul de monitorizare online;

e. produse - carburanti auto prin sistemul de carduri, carduri de carburant cuprinse in anexa/anexele la prezentul
contract $i pe care prestatorul are obligatia de a le furniza aferent serviciilor prestate conform contractului;

f. forta majord - astfel cum este definitd la art. 1.351 alin.2 din Legea nr. 287/2009 privind Codul civil, republicat, cu
modificirile §i completrile ulterioare;

g. zi/zile - zile calendaristice, cu exceptia cazurilor in care se prevede expres ca sunt zile lucritoare;

h. destinatie finald - locul unde furnizorul are obligatia de a furniza produsele; in cazul alimentarilor cu card de
carburant, destinatia finala va fi statia de distributie a furnizorului unde se face alimentarea.

3. Interpretare

3.1-In prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare, cuvintele la forma de singular vor include forma de
plural si viceversa, acolo unde acest lucru este permis de context.

3.2-Termenul “zi”sau “zile” sau orice referire la zile reprezinti zile calendaristice daca nu se specifici in mod diferit.
3.3-Clauzele si exprestile vor fi interpretate prin raportare {a intregul contract.

4. Obiectul principal al contractului

4.1-Furnizorul se obliga sd furnizeze, respectiv si vinda si s3 livreze ,, motorind Euro 5 tip CC51 si benzing fara
plumb Euro 5 tip CO95", Cod CPV: 09134200-9 Motorind, 09132000-3 Benzini, prin intermediul cardurilor
electronice pentru autovehiculele din parcul auto al Consiliului Judetean Arad, in conformitate cu oferta tehnic3,
caietul de sarcini i cu obligatiile asumate prin prezentul contract, precum si prestarea serviciilor accesorii furnizirii
produselor, in conditiile convenite prin oferta tehnica.

4,2-Achizitorul se obligi si achizitioneze, respectiv sd cumpere si s4 plateasca preful convenit in prezentul contract.

5. Pretul contractului

5.1-Valoarea contractului de furnizare, respectiv pretul produselor achizijionate este de 336.168,00 lei la care se
adaugd TVA, in valoare de 63.871,92 lei.

5.2-Pretul de achizitie al combustibilului este cel existent la pompé in ziua alimentarii. Discountul acordat, respectiv
0,21 lei/litru fard TV A se va acorda lunar i va fi ferm pe toata perioada de derulare a contractului.
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5.3-Dacé, dupi expirarea perioadei de valabilitate a contractului, nu s-a atins pretul si nu a fost furnizati, respectiv
achizitionat? toat cantitatea de combustibil, acest lucru nu creeazi obligatii niciuneia dintre parti.

6. Durata contractului

6.1-Durata contractului este cuprinsi in perioada 01.05.2023-30.04.2024.

7. Documentele contractului
7.1-Documentele contractului sunt:

a) contractul de bursa 284/23.03.2023;

b) caietul de sarcini;

c¢) propunerea tehnici si propunerea financiari,

d) acte aditionale daci este cazul;

¢) alte anexe la contract: comenzile de carduri emise pe toata durata contractului; termeni si conditii privind
valabilitatea si modul de functionare a cardurilor.

8. Obligatiile principale ale furnizorului

8.1 (1)-Furnizorul se obligd sa furnizeze lunar cantitifile de carburanti la standardele gi/sau performantele prezentate
in propunerea tehnica, pentru parcul auto al Consiliului Judetean Arad, dupi cum urmeaza:

- maxim 4.180 litri/luna de motorina Euro 5 tip CC51 respectiv 50.160 litri pentru intreaga perioadi a contractului.

- maxim 650 litri/lund de benzind fira plumb Euro 5 tip CO95 respectiv 7.800 litri pentru intreaga perioadi a
contractului.

Cantitatea de carburant poate fi ajustat in functie de necesitate.

(2)-Furnizorul se obligi sa livreze lunar produsele descrise al art. 8.1(1) prin intermediul cardurilor electronice, pentru
Consiliul Judetean Arad. Livrarea se va face la pompa statie, pe bazi de carduri electronice, ce vor fi emise pentru
fiecare autovehicul comunicat de cétre autoritatea contractantd i identificat prin numérul de inmatriculare san numele
autoritatii contractante.

(3)-Cardurile vor fi configurate pe tipuri de carburanti, cu posibilitatea achizitorului de a stabili sau modifica un plafon
lunar de alimentare cantitativ sau valoric pentru fiecare card in parte, respectiv posibilitatea blocarii cardurilor in
cazuri de urgentd (pierderi, furt, etc.). Cardurile emise vor contine in mod obligatoriu microcip incorporat sau banda
magnetica si vor 1 securizate cu un cod de securitate numit PIN (Personal Identity Number).

8.2-Furnizorul este raspunzitor de calitatea produselor livrate prin statiile de distributie.

8.3-Furnizorul se obliga si furnizeze produsele contractate in conformitate cu caietul de sarcini, propunerea tehnici si
propunerea financiard, anexe la contract.

8.4-Furnizorul va livra cardurile de alimentare la sediul achizitorului in termen de 5 zile lucriitoare de 1a data semnarii
de citre ambele parti a contractului, respectiv de la data transmiterii unei solicitiri, din partea achizitorului, de emitere
a unor carduri de alimentare suplimentare.

8.5-Furnizorul va emite un bon nefiscal la fiecare alimentare pe baza de card, pentru fiecare autovehicul.

8.6 (1)-Fumnizorul va permite accesul permanent al achizitorului, prin mijloace electronice, la baza de date referitoare
la alimentirile autovehiculelor din parcul auto al achizitorului, respectiv data, ora, locatia, vehiculul, tipul de
carburant, cantitatea i valoarea carburantului achizifionat prin intermediul cardului §i total pe instituie.

(2)-Furnizorul va pune la dispozitia achizitorului un program permanent prin care achizitorul, prin perscanele
desemnate si autorizate, poate opera online orice modificiri sau restrictii ale cantititilor sau valorilor de combustibil,
blocarea cardurilor, intervale de timp intre alimentéri, etc.

{3)-Furnizorul va comunica achizitorului toate informatiile privind alimentirile pe baza de card, prin prezentarea la
sfarsit de luna sau ori de cate ori se solicitd, un raport centralizator scris sau electronic, privind alimentirile fiecirui
autovehicul in cursul perioadei facturate.

8.7-Furnizorul s¢ obligi si despagubeasc3 achizitorul impotriva oriciror:

i) daune-interese, costuri, taxe §i cheltuieli generate de nerespectarea clauzelor contractuale, aferente, cu exceptia
situatiei in care o astfel de incélcare rezultd din respectarea caietului de sarcini intocmit de citre achizitor.

8.8 (1)-Furnizorul, dupi emiterea facturii, are obligatia de a o transmite achizitorului in maxim 7 zile de la emitere.
(2)-Furnizorul va evidentia 1n facturile emise lunar discountul acordat.

8.9-Furnizorul are obligatia, ca in urma unei solicitdri verbale, s3 blocheze in maxim 60 de minute cardul pentru care
s-a emis o astfel de solicitare. Furnizorul este rdspunzitor pentru nerespectarea acestui termen §i implicit de
prejudiciile pe care le poate suferi astfel achizitorul solicitant. Pentru a fi valabila solicitarea verbald de blocare a unui
card, persoana solicitantd va trebui s3 enumere datele sale de identificare, ale achizitorului, ale cardului. Cererea
verbala trebuie confirmata si In scris de cétre furnizor, in maxim 24 de ore.

8.10-In cazul in care un card este pierdut sau furat, furnizorul va proceda la anularea acestuia in aceleasi conditii ca si
cele enumerate la art. 8.9.
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8.11-In cazul in care un card a fost furat/pierdut sau banda magnetici a acestuia s-a deteriorat, furnizorul are obligatia
de a-1 anula si inlocui cu unul nou. Costurile emiterii cardurilor vor fi in sarcina furnizorului.

8.12-Furnizorul este exonerat de orice responsabilitate fata de achizitor in cazul in care angajaiii acestuia utilizeazi
cardul in orice mod care ar crea prejudicii achizitorului. Furnizorul este exonerat de orice responsabilitate in cazul in
care nu a fost solicitat sd blocheze cardul respectiv in conditiile menfionate la art. 8.9, iar cardul respectiv este folosit
de persoane neautorizate de citre achizitor i/sau pentru alimentarea unor autovehicule care nu aparin achizitorului.

9. Obligatiile principale ale achizitorului

9.1-Achizitorul se obligd si achizifioneze si si pliteasca preful convenit pentru cantitatea de produse previzute si
furnizate prin prezentul contract, in conformitate cu prevederile caietului de sarcini, respectiv 30 de zile calendaristice
de la data primirii facturii.

9.2-Achizitorul se obligd sa confirme facturile in termen de 7 zile de la data inregistrarii acestora la Registratura
Consiliului Jude{ean Arad.

9.3-Daci achizitorul nu onoreazi facturile in termenul contractual, furnizorul are dreptul de a sista livrarea produselor,
Imediat dupa ce achizitorul i§i onoreazi obligatiile, furnizorul va relua livrarea produselor in cel mai scurt timp
posibil.

9.4-Achizitorul se obligl s&-si instruiasc angajatii care alimenteaza vehiculele pe baza cardurilor de carburant emise,
in legatura cu regulile si conditiile de utilizare a cardurilor si a codurilor PIN aferente astfel incdt acestea sa nu fie
pierdute, instrdinate, furate, deteriorate sau folosite in alt scop decét cel pentru care au fost emise. Achizitorul este
rispunzitor pentru fiecare utilizare a cardurilor care incalci prevederile legale sau ale prezentului contract.
9.5-Achizitorul are obligatia de a notifica furnizorului, in scris, orice modificare a datelor sale de identificare sau a
celor privind parcul auto pentru care s-au emis cardurile.

9.6-Achizitorul se obligh sd pastreze in sigurant cardurile de carburant i codurile PIN primite in folosinga.
9.7-Achizitorul se obliga s utilizeze documentele specifice tipizate puse la dispozitie de furnizor.

9.8-Achizitorul se obligd si anunte imediat furnizorul in ceea ce priveste cardurile pierdute sau furate in vederea

blocarii acestora.

10, Sanctiuni pentru neindeplinirea culpabild a obligatiilor

10.1 (I)-In cazul in care din vina sa exclusivd, furnizorul nu reugeste s3-si indeplineascd obligatiile asumate prin
contract, in ceea ce priveste obligatia de furnizare a combustibilului, atunci furnizorul va pliti penalitati de intdrziere
in cuantum de 0,1% pentru fiecare zi de intirziere calculate la valoarea sumei ce reprezinta partea neindeplinitd, pini
la indeplinirea efectivi a obligatiilor.

(2)-In cazul neindeplinirii obligatiilor contractuale de catre furnizor, privind obligatia de a emite si transmite citre
achizitor a sistemelor de control prevazute la pet. 8.6 alin (2) sau a cardurilor de alimentare, achizitorul este indrepttit
sa rezilieze unilateral contractul si si solicite plata de daune interese compensatorii. In acest sens achizitorul va
transmite furnizorului o notificare de reziliere a contractutui.

10.2-In cazul in care achizitorul nu isi onoreazi obligatiile de plati in termenul contractual atunci acestuia ii revine
obligatia de a plati ca penalitdfi o sumi echivalentd cu o cotd procentuald de 0,1% pe zi din valoarea facturii
neachitate, incepénd cu data scadentei facturii.

10.3 (1)-Oricare dintre parti poate proceda la denunfarea unilaterali a prezentului contract, prin notificarea scris3 a
debitorului, atunci cand acesta se afld de drept in intirziere pentru o perioadi mai mare de 30 zile ori cdnd nu si-a
executat obligatiile contractuale in termenul fixat prin punerea In intirziere.

(2)-In cazul denuntirii unilaterale a prezentului contract, partea care nu este in culpa are dreptul de a fi despagubita
pentru intregul prejudiciu care i-a fost cauzat ca urmare a Incetdrii prezentului contract.

10.4-Achizitorul i5i rezerva dreptul de a solicita denuntarea contractului aflat in derulare, printr-o notificare scrisi,
transmisd administratorului judiciar/lichidatorului in situatia in care furnizorul a intrat in insolventd, in conditiile
stabilite de Legea nr. 85/2014 privind procedurile de prevenire a insolventei si de insolventd, fard ca denuntarea sa
prejudicieze sau sa afecteze dreptul la actiune sau despagubire pentru achizitor. in acest caz, furnizorul are dreptul de
a pretinde numai plata corespunzitoare pentru partea din contract indeplinitd pani la data denuntirii unilaterale a
comtractului.

10.5-in cazul in care furnizorul nu isi va indeplini obligatiile, le va indeplini defectuos, nu respectd perioadele
convenite sau produce orice alte prejudicii achizitorului, acestia vor fi direct raspunzatori pentru daunele produse. In
acest caz achizitorul are dreptul de a solicita furnizorului toate cheltuielile pentru repararea prejudiciului produs.
10.6-Achizitorul are dreptul de a denunta unilateral contract daca:

a) furnizorul se afld, la momentul atribuirii contractului, in una dintre situatiile care ar fi determinat excluderea sa din
procedura de atribuire potrivit art. 164-167 din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice;

b) contractul nu ar fi trebuit s& fie atribuit furnizorului avdnd in vedere o incalcare gravi a obligatiilor care rezulti din
legislatia europeand relevant si care a fost constatati printr-o decizie a Curtii de Justitie a Uniunii Europene.
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10.7-Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de cétre una dintre parti, in mod culpabil si repetat, di
dreptul partii lezate de a considera contractul de drept reziliat. in concret, partea prej judiciatd va transmite ¢ notificare
de reziliere citre partea culpabila care va indica obligatia sau obligatiile incilcate 5i va indica un termen de remediere
rezonabil. In cazul in care partea culpabila nu remediaza obligatia incilcatd inHuntrul termenului de remediere,
contractul va fi considerat reziliat de drept, in baza prezentului pact comisoriu, la expirarea unui termen de 30 de zile
de la data transmiterii notificarii de reziliere.

10.8-Procedura de reclamatii - orice reclamatie a achizitorului va fi notificata in scris furnizorului in termen de 15 zile
calendaristice de la data evenimentului reclamat. Termenul de solutionare a reclamatiilor este de 15 zile lucratoare de
la data primirii reclamatiei scrise.

11.Livrarea

11.1-Livrarea carburantului se va face la pompa stafie, pe bazi de card valabil la toate statiile furnizoruiui aflate pe
teritoriul Roméniei.

11.2-Livrarea cardurilor se realizeazi in termen de 5 zile lucritoare de la data semnirii de citre ambele parfi a
contractului, respectiv de la data transmiterii unei solicitari, din partea achizitorului, de emitere a unor carduri de
alimentare suplimentare.

12. Modalititi de platd

12.1 (1)-Achizitorul va verifica daca factura a fost emisa pentru cantitatea de combustibil livratd in luna in curs, dups
care va confirma sau respinge factura emisd de furnizor, in termenul previzut la art. 9.2 din contract.

(2)-Factura se va transmite in maxim 7 zile de la emiterea ei, prin sistemul obligatoriu de facturare electronici E-
factura conform reglementdrilor legale aflate in vigoare.

12.2 (1)-Achizitorul are obligatia de a efectua plata citre furnizor in maxim 30 de zile calendaristice de la data
primirii facturii Insotitd de procesul-verbal de receptie si inregistratd la registratura Consiliului Judetean Arad, in
contul ROO4TREZ2165069XXX011574 deschis la Trezoreria Municipiului Cluj-Napoca.

(2)-In cazul in care factura este inregistrata si confirmata de furnizor fara procesul-verbal de receptie care justifica
furnizarea produselor care fac obiectul prezentului contract, termenul de plata este de 30 de zile de la data inregistrarii
acesteia la registratura Consiliului Judetean Arad.

13. Amendamente

13.1-Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, de a conveni modificarea clauzelor
contractului, prin act aditional, numai in cazul aparitiel unor circumstante care lezeazi interesele legitime ale
acestora §i care nu au putut fi previzute la data incheierii contractului, cu exceptia prefului prevazut la pet. 5.1.

14. Forta majord

14.1-Forta majora trebuie constatati de o autoritate competent.

14.2-Forta majora exonereaza pirfile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin prezentul contract, pe toati
perioada in care aceasta aclioneazi.

14.3-Indeplinirea contractului va fi suspendata in perioada de actiune a fortei majore, dar fars a prejudicia drepturile
ce li se cuveneau pértilor pana la aparitia acesteia.

14.4-Partea contractant care invoca forfa majori are obligatia de a notifica celeilalte parti, imediat i in mod complet,
producerea acesteia si s2 ia orice masuri care i stau la dispozifie in vederea limitarii consecintelor.

14.5-Daci forta majord acfioneazi sau se estimeazi ca va acfiona o perioadd mai mare de 6 luni, fiecare parte va avea
dreptul s& notifice celeilalte parti incetarea de plin drept a prezentului contract, fird ca vreuna din parti si poati
pretinde celeilalte daune-interese.

15. Solutionarea litigiilor

15.1-Achizitorul si furnizorul vor face toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabila, prin tratative directe, orice
neinfelegere sau disputa care se poate ivi intre ¢i in cadrul sau in legiturd cu indeplinirea contractului.

15.2-Dac3, dupa 15 de zile de la inceperea acestor tratative neoficiale, achizitorul si furnizorul nu reusesc sa rezolve in
mod amiabil o divergentd contractuald, fiecare poate solicita ca disputa si se solutioneze de citre instanfele
judecatoresti competente din Roménia.

16. Limba care guverneazd contractul
16.1-Limba care guverneazi contractul este limba romén3.

17. Comunicdri
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17.1 (1)-Orice comunicare, solicitare, informare, notificare gi altele asemenea, referitoare la indeplinirea prezentului
acord-cadru, sunt transmise in scris, prin mijloace electronice de comunicare sau, ca exceptie, prin alte mijloace decat
cele electronice.

(2)-Orice document scris trebuie inregistrat atdt in momentul transmiterii ¢at §i in momentul primirii.

(3)-Comunicarea verbald poate fi utilizatd, cu conditia consemndrii in scris a principalelor elemente ale continutului
comunicdrit verbale.

17.2-Comunicérile intre périi se pot face prin: scrisoare, telefon, fax sau e-mail, cu conditia ca partea care a ficut
comunicarea si probeze primirea acesteia de citre cealalt3 parte prin mijloacele proprii fiecarui mod de comunicare.

18. Legea aplicabild contractului
18.1-Contractul va fi interpretat conform legilor din Romania.
Partile au inteles sd incheie azi 13.04.2023, prezentul contract in doui exemplare, cate unul pentru fiecare parte.

Achizitor, Furnizor
S.C. S.RL.
PRESEDINTE DIRECTOR COMERCIAL
VIZAT CONTROL FINANCIAR DIRECTOR FINANCIAR
PREVENTIV PROPRIU - ooty

—— M nSilenant et

DIRECTOR EXECUTIY, DIRECTOR VANZARI
AVIZAT PENTRU LEGALITATE RESPONSABIL LICITATII
SEF SERVICIU JURIDIC,

CONTRACTE CLIENTI
intocmit,

Flavius BONDOR
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Apexp i
CONDITH CONTRACTUALE GENERALE PRIVIND FOLOSIREA CARDURILOR MOL GROUP GOLD (EUROPE 5! ROMANIA)

Prezentul document ince parte miegranta din Contractul de uilizare a candurior MOL GROUP GOLD (EURCPE 81 ROMANLA), denumis in continuare MOL GOLD »
cani Anexa esia.

MOL Romams olerd companilor cU un cansum minim de S00 fitn lunar, posibilitatea de & ulifiza carduri de carduranl. 8 carer iunclionars esie Mmilsrd cu 8 UNOT CARIUN
ge crodil: platé la lermen. funclianare aniina. cod de idenblicare secunzat {cod PiN) 3 bandd magneticd. MOL Romania confectioneara §i predi spre folominid Chentulul
cardun din plastit cu bandd magnetici, pe care la 13 in cadrul retale: de sratil de distibutie carburanlt oa milloc de evidenid a vinzdnior au platd 14 wermen i slakile
MOL Homdnin, precum gi in siatile panenere din atréindtaie. MOL Romania amile doud tipui de cardun:

Cardul MOL GOLD EURCPE - Card cut bandd magneticd cu funcijonare Gn-line prevazut cu cod de identificars parsonstd Gn cala ce wmeazd cod PIN}, care poste §
acteptal 3 In Sfara tenlonuty Romémer la staide sparndnd i b candurik

th telalor parianere MOL Roméinia. La data Aris Ja: da tp MOL GOLD
EUROPE este pombis 12 stajlie Grupulus MOL. Tirile In care se accepta § 0 lint detaliath a stapilor din Secare {ard se Jf1d pe site-ul www MOIGIOUPCA]S COM

Cardul MOL GOLD ROMANIA: Card tu bandd magnetich cu funciionare on-liae, previzut cu cod de dentificary persanald (in cels ce urmeazd: cod PIN). care poale
accaptal nurhii pe leritosiutui Roméinbei. O lixta detoliath  stajilor din fiecare lard s aftdl pe S6-ul www IR(roupcards con

Duscrierea carduritor MOL GOLD (EURDPE SI ROMAMNIA} e 0f1a pa gife-ul www mplroman:q,r.

i Drapturile gi odiigatiile pirtiler

1.1. Candurile amise de MOL R: asigurd Clisnmutui dreptul ge pd pantiu wmdtoareke categodi de proQusa §i $ervidi:

Garburanit: Un anumit Up 0e carburant. respactiv benand, molofnd s3u gaz progan fchaflat {GPL) comarcializat prin staja de distrbulie cadiurant;
Servici: servici de spalane suln (acolo unde acest Berviiu este disponibil).

Lubrfianyi: Orice Up de lbrifisnt camarcisiizat la slaia de disiidue caurany, incusiv AdBlus;

Cosmetice §i accesonl auto: Orice casmetica § accasar auto comercializate 1 stalia da distributie carburang:

Taxe de drumn: once p de taxe de drum comercializaie 1a slatia de disinbujie carcuran.

Produss Shop: ance produse comencializate In siatiite de cartsurant, cu excapiia celor dv Mmai sUs

" r e 4o

Orepluriie de cumtpdrsme vor © slabilite de catra Clant in funclio de neceditdfis acestuia. [n once comiinate.

Dup3 emitarea cardului, orica cerare de Mmodifcare a drephullor de CUmparane 50 va pulas efectull la solicitarea Cliantului & oste posibila doar piin achimbures fizica a
carduini — emitersa vaui card nou. Coglurile alansnte amiteni unui card now cad in sarcina Clsmbuiur.

De asernenea Clientul poate yabii ta comanda cardunifor, s3u ulterior, fimita valorice zinice, skptaminale, lunare, Wimestriale sau anusie pentn fiecare card i paca, In
soast car MOL Romania va {ine ewden|s consumulul parodic @ cardusiar § va desarvi carurani i alte produse ssu senvici pe cardul rezpactv numal In limizele
siabilite pentry cartiul respactiv, urmdnd 54 cefuze wtlizama carduiui ka stingersa limites, chisr g Th condiile n care hmda de crodiiane stabsild paniru Client ar parmite
akmentares. Limitele valorica pot fi L { i And de catre Clisnt fia pein soficiare scrisd catre MOL Romania, fie direct prin imanmediul platformed on-line

Cenla de Cardun.

12, MOL Romdnia pune la dispozilia Centuiu ulMmStodsia Kpur de cardun, dupl grefirinta si nevorle ooosiula’

Card omis pe quimdr 49 inmaincgiae
Cardu{ arms pe numidnd de tare &l autovahiculuhs permie plala peniny carburpniul alimaniat exdusiv Tn rezervoryl SulgvehicLial péntru cane +-& eMis cardul §
plats pentru alts produse/ servicii Cane sunt achizijonste pentru aulovenuly pentru cane -2 omis cardul. 1Xilizatont este cbligat 3 cuncasca cogul PIN al cardubui, in
caz conyar ranxrscha nu poRte avea loc Ete ntarzisd vihizanes caduiul emia pa oumdc de Mmatnculara peniru plata carburaniu alimentat in rezesvorl alui veecul
decat ool pentru care a lost ams $3u In recipientl de once fel. In asdsl de situai operaton slafel va rafura plata tranzacye: cu cardul MOL GOLD § va licita plata cu
numarar sau card bancar. Da asemenas, in acest caz, operatorul am dreptul de a ratina W invalide cardul.

Card nominpl
Cargul nommal poate £ ulilizet penty piats carburantului simentst in razervarul vehiculuhsi, indiferant de pumarl de Tneateculare, numai o Ctns perscana sl cars
Aume asie nscriphcral pe card, cU condifia prezentdni do cilra delindlor 13 siafs de slmentars » unui docament de igenthcare (cane de idenitste, pasaport, carmet g
conducers). Ltiizatorul este obligat 54 cunossca codul PIN al cardulw, B caz contrar tranzacya nu posle avea loc Esle wiarziss utiizared cartului nominal de cétre o
sita perscand decdt can al Carul NuMe & MacHpHONG! 06 SarG sau pentiu THAA alimen tarilor cu carburant In recipienti de once fel. Tn asifed da situatii operatorul slatiei va
refuza plata tranzackel cu cardul MOL GOLD $ va solicrla plata cu numenar sau card bencar.

Card GARAJ [tipant pe cord GARAGE)
Cardul de tip GARAJ poate f| wiiizat peptu plaa carburantului alimentat by rezervorut oriclnai vahicul, 13 ca operatond stajiel ik solicite utitizatorulul cardulal un
document da ientilute sau 5B vafifice aumani de inmatriculare & vehicuiulut. LtdzBIon eate abkget 3 cunoascs codul PIN 8! candului, in €az contras ranzaciie nu

poate avea loc, Este inlerzisd ufilizares cardului de tip GARAJ pentru plata sdim ¥ Cu Carby in pranli de orice tel Tn asifel de situsti operators] sagel va
veluza plats anzachs tu tardyl MOL GOLD § va solicita plats ¢u numersr sau card bancar, Oe asemenes, in acest ¢az, opssatorul ame drepiul da m refine $i invalida
cardul.

Card BUTCH (itparit pe card BARREL)
Cardul de #g BUTOI poate Al ulilizal pentru plala carburaniului afimental fie in rezervonu! vehiculuki, fie in reapien§i autoszal fard ca operdionul stafiei si sollce
utlizatoniis cartuiul un docurnent de Kentitats sau 53 vedfice numarul da inmatriculare i vehicululul. Uirlizaton! esis obligat 54 cuncasca codut PIN o carduiul, in caz

COntrar ranzacia nu poile avoa ke
Chentul are cbhgatie 33 inalUisscd 104 utiizuton camurior MOL GOLD cu phvire |a cel descrisa 1 pct. 1.2 do mal sus. I cazut utiliz8m neconforme a carsuriior, MOL
Romania are crepluf de 8 bloca imedial cardul / carduriia. Utlizanie necontorme ale carduritor 3¢ conuders utiizi abuzive § 8 supun legislabet in vipomrs.
In cazul dor in sfare | isi. 3@ vor apHiea procaduriie de accapiare ale compeniel in ale curs banzinadi 3-a efectuat ranzacte precum 8! lagisiata in wgoare
a tarii respecive.

1.3. MOL Romania v expedia cardurile impraund cu codurlte PIN aferente, sub fomd de coreapondentd recomandatd, prin poytd sau curier, 1 adresa specificaid in

acas! sana da caire Chanl in Anaxa 3 ta contract. MOL Romania nu igl ssuma responaabilistes i cosa ¢ privaste trimilorea pogtala dups ce pcoasta # fost expediatd
de 18 segiul MOL Romania. Cardurte vor i considerste recaptionads Is dada previzutd in documeniul care stestd corfinmansa de pamise.

1 4. Pentru ulilizarea cardului, MOL Rominia percspe Clientulur laxe 3i comisioane, in cuantumul specificat in coniract.

1.5 Tamenul da valabilitale a cardunior aste de S (cinti) sni de |a data amiteril. MOL Romina va reinnon sutomat toste carduriie, pentru acesesi poroadd de
velpbiilale, Cu exceplia aoekira pentry care Clentul & cerut in soris 33 nu fe reinncita sau a acelor cardud care nu 2u losl utilizae cel puin 0 dala In ultimele § juni.
Chantul intefege ca uliizarea cardunior Jn decurs da 8 luni reprezinth o obligatlie lar inclicarea cbligatiei conducs ia reZileren de drept @ Contractuis fira nigio notificiue
P ils gl 1a atd a limitei de credi.

MOL Roménia va inglinia In scris Cliankul despre reinnoirea cardurilor pAnd fa data de 20 a panuttimed funl de yatsbiitate. In cazpl Tr éa %nm fu-dorests relnnairea
snumitar candun, acests va $ngtinia in scria MOL Romania cu minim 30 de 2ite inainte do expiraraa valablitdli cardurilor. At "‘- S Y
P, VL “ i3

-
Samndturs 5i gtamplls: =
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1.6. Pierderea sav funul cardulu) trebuie samnalaie fra inldrziere cate MOL Romania {noa-siop 18 nr. Ua telefon: (212048526 sau de uni pdng virer in intenveiut
08:00-2000 la 0264-02684-407684/885, (a nv. de [ax. 0264554925, sau a adresa de emad cardined@moliomania o). Solicitarea verbatd 2 blocdrl cardedui poste na (a
baze Blocink acestuia, dar ny Inlocuiegle ingtintaroa scrisa, care inebuie Inmisd in teaman de 24 ore la numansl de fax say Ia adresa de mail specificate mai sus. fn
vedaraa Blocas caeduluy. Clieniul va irebul 38 comumes MOL Rominia, seda unicd 8 camului (numarul din 18 digitl dparnit in retied pe card) in masura i care acousts
este cunoscula de cherd
Tn cazul cardubui pierdut sau furat, @ anuntal caim MOL Romanis, acoasia asigurd blocarsa cardulul In termen da 40 minube de 1a soliciares venitd din partsa CHantuie,
Dupa scsastd pericadd MOL Raomdnia va rdspunde pantu daunale cauzale CHentulul ca uimare a felosirii abuzive a candulul respectv. MOL Romdna acceptd numal
solicitan da Biocare scrise, cane conlin numanu de card <a elament de identificare uni.

In cazul camdului piardut sau furat, § neanunial cilre MOL Romana in lermaenii 3i condijile specificate mai sus, MCL Romania nu va rdspunde pentru daunale cauzeto
Cliemulul ca ummare 3 folaosrii abuzive a cardului respectiv.

17.. In baza formularelor ge comanda card complatate, de catre Ciiant 3l tnmise chire MOL Romdnia, scassta dit urmd va akibera cardun noi in locul carduior
pierdule, furale sau deigiomte, alo clror taxe de smitere Ie va factura Clientuiui confarm prevedwnior contractuale. MOL Romania nu fgt asumd nicio responsabiltare
pentry detariorarea cardunior, incdusly & benzii magnetice. De asamenes, Clientul poals comanda Sardur nai in orice situatie, utilizand platfoma Centrul de Cradur.

1.8. MOL Romants va compara zilnic valoanes consumuhii efecttv cu limils de cradiiare acordala si prevazuia is 1a articolui 2 &l contrectulului. Limita de creditére se
poate mod#ica in urma unef evalusn iptame 8 MOL Romania o groparticnal cu modificarea garantilor In vigoars 15r3 insd 8 cepd§l vRibarea acustes garami. La
atingeraa cowel de BO% gin limita de cradtare, MOL Romana Inglinteazd prin fax. email sau sme Clientul privind iminenta depdgira a lemite) de credilare. Da asemensa,
Clientul pogte s opieze pentru a pnm aceste notifican prin amail din Centrul de Cardur. MOL Romania ate dreptul de a sctapta sdu deé & refuza solicitaraa de creglena
@ bmilsi de creditare venitd din parea Cheniubui . MOL Roménia va solicita Cliantulw, drepl condilie a cregteni imitei de craditare, modificares proportionsid a garsciflar
financiare stabilile in preslabll fn contract. MOL Romdnia va Ingtinia Clisntul cu privire Is menjineraa xau modificaraa (Crojtere sau scidere) imiiei de crediiare in
Termen de 3¢ de gile de la primirea solicitdni. La atingerea a 100% a himitei de creditar toate cardurile aparndnd Chientulyl ru vo! mai puted fi ulilizats pentru achuait,
fiing biocats in mod automat. fard 0 ingliniare prealabila.

12. in cazuf in care Chenbdd este in IntArziere cu plate factusti sau se iniliszd procedurd de insolventh, faiiment sau de Bchidars impotrive fui, MOL Fomiénia este
indreptalitd 33 blochezs imedial toate cardunie Clientulut, fard o Ingtiintare praalabils. Aceastd blocare va ramdne valabild pénd 12 achitame t2lald 5 datoriier existente
» penalitdiilor de inlarpere, duc3 acestes au fos| calculate. Ultanior aeiilani tuturor debitetor MOL Romiria va decide asupra continuani ralaisl cu Chentul th scelesg
condifh d6 creditate sav cu mogiFcarea conditifor de creditare MOL Romania este Indrepiaté 34 solicite Gliantulud alw medaktdlj de gamniare a limiiei de creditane decét
cela pravazule in contract, 83 anuleze sau 33 micgomze limita da crodione sau 3& facd hwdn numae cu plata in avans. MOL Romdnia nu I atumd responsabiiilaiea
penuu daunsie cauzale prin blocarea cardurtior 9 rezilierea limitei do croditare. Pantru tacturlle plitite cu Tnlrziete MOL Romaria aplicd doblindd de Tntirziers do 0.2%
din Buma scadentd § neachiiald, pemtru fiecare 21 de TniAriars.

MO Roméania acords o Hmitd de credilare Cliemiulul cu privire la Evrarea da bunuri §i [a fumnizensa de servicl, in conformitate cu anicolul 2 unmd\u

Tn cazul '» care suma dotoriitor lotale 3 a tranzactiilor cu cardurl MOL GOLD nefacturnte sls Chentuhui. stectuate Ty cont cup i B
depagasta limila de creditare Indicatd in articotu! 2 @ contractului, MOL Romérie ere dreptul de a-i desena pa Client numai cu cnrnlw €3 3CoHa e g achite datoritle
(scadente sau nescadents) astfel Incat suma rimasd dispanibid &n limia dy creditars sd acopers contravaloares tranzactiior cu camun MOL GOLD netmciurate tncli
Oe asemensn, MOL Romania are draptul de @ madifica- prin expediores imediats 2 unai notifican scrise cltre Cliant — cusntumiul mite de cradiam sabifite in articokd 2
ol prezentului contract fank & aves cansimidmantul Clientulul. In cazul in care are cunogtinid de wformatii cu caracler nagatiy cu privice Ia siarep financisrd ey
solvabiitatea Clientulul, informatiie de mal jos wor N considerata, In special. dar frd a 5¢ bmila |a scesied, ca reprezentdnd informati cu caracier negativ:

N I cazul in care Chentul, o socetate afitals sau orice aitd societate in cars Gaine pAdi sociale sau actjuni crice persasnd ce dsine acHiuni asu pilry sociale
aie Cllentuiui. sau orice 382 societate delinuld ge rude sau afini pand ia gradul IV ale oncirsi perscane ce defina pdrtl sociala s2u acliuni xe Cllentuiul, are ¢ datorle
scaderits fayl do MOL Romdma sau fald de orice membru al Grupulul MOL;

. In cazul in care msttulis de credZ care a garantal in orite tel, inclusiv pnn acordarea unei linif de creditare, exacularea cbigatiilor Clientuiui. mduce cuantumut
sau andeaza limita de craditars acordstd Chentului:

. in cazul in cars soivabiitaten Ciienwiul & stazul, in conformitate cu evalusres fhcutl de clire orfce insutufe de credt recunoacutl sau In conformiiate cu
modelul de evakuam al MOL Romdnia;

. in cazul In care s-au inifiat procedur judiGane {de exernplu, Mg, procedur de inscivena, faiment, ichidam, sxecutare silils, stc.) impotivm Chentului, sau
impouiva oricarei alte societdy afliala, sau impotiva oricansi alte societdt W cam deline parll sociale sau acliuni orice perscand oa define acliuni sau pird sccizia ale
Chanluiu, sau rice altd socistate detinutd de rude sau afin: pand la gradul IV ale oriclirei persoans ce deline pirni saciale ssu actiuni sie Cllentlui;

. in cazul in cane -3 initiat orice procedurd de incasare a datoriilor pe cals exirajudiciard cu privire i Client, say Impotrivar prickei site soGetdt afiilate sau
impotiiva oncarel alta socketalf in care define parh socials sau acliuni once persoand ce delin® aciiuni S3u parti soclale ale Utilizaioniu, sau once atd sockeiate detinuti
de nxte sau afin: pand la gradud N ale cricarei persoane ¢a defing parf sociale sau acjiun] sie Clientulut:

. n cazul in care Wruciura actionanatului Clisntuhi -3 modificat, judnd o formd care afectaazd negativ, solvabillatea acestuia,

Refuzul Clientului de 8 sccepta modificares limitet da credd nu reprazintd mzilisrea lummsﬂ a cantractubii; INtr-un astfel Su caz pirita vor purta negocier, iar rezulistels

ateslor negocen vor fi insaise Intr-un pmcas-verbal. In cazul In care negocierile nu se a cu un rezultet poritiv in interval da 30 de rile, contractul va Incete de
phin drept, 1hed inerventia instantel §i 13 indeplinirea vreunei alte formattdy), iar pirlile Tyl vor lishida mciproc obligalile asrmate §l devenile scad pindtam [T}
rezilieri

1.10. Cu Irecvans stabilitd in contract, MOL Romdnia emita factud owlizatoare Clieniuiul pe cara | lo tnrmive ooin pogtd sau smait, T functle de optiunes disnmiui
stipulatd In Anaxa 3 \a contract. Intervaleie da facturare sunt uemaloarels: it cazyl fackurin bdunare. facturile se vor amvle in dete de 17 sle lunid pentru intervalul 1-15 g
In datn de 3 a luni watosre pentru iIntarvalul 16-306/31 din luna precedentd, iar in cazul tectunbrl lunane Bctia 36 v emite In dats de 3 & uni pantru toale tranzactile
din luna precedentd. Opjiunea clientului pentru tipul de fackirane ests slabiktd prin contract.  Serviciie, ubifianis, cosmeticele 3 accasorile aulo, taxele de drum ¢ orice
Bite prodyse din stajite distributie var fi facwrate Ja preful do vanzare vaiabil in moment efeciufidi iranzachei la statia de distribuls carburany, Vanzarea carurenfior sa
va face ja preful afigat (s staiia de distribufe cerburany, la momeniil atimentlini. Alimentirie cu carburant vor i ia ubilizind modaitales de pref stob il de comun
acord cu cilentul prn confract sau attadiional. Astfel, clentul poate 38 aleagd utiizarea uneis dintre modalithtile da praf deacrisa mal jos:

- Pratui de Pompi - V&nzaras carburantubs se va face | praful afigat la statia de alimantars, la momentul silmentasii. Praul aa va negis! in mod idantic § pa
factura Necald,

. Pretul de Listd - Vinzarea wrburamulul 39 va (308 la prefut afisat la slafia de alimentara, urmdnd ca pe factura fiscald emisd conform contractulti 53 se
regéscascd ca 3 pred facturat. Profjul de Listh - Acests sa definegte ca Aind madia antmetica 3 Juturor pretudiior din retea, valabia In momantul abmentnl.
Prej de listh este vasiabil §i va i afigat pe site-ul molromanin.ro, in secliunea Cenbrl da Carduri.

- Prefut Optim - Vanzarea cabufanidui se va face [ prefui 2fipat [a atatie de admentare. urmdnd ca pe facturs fiscaid emisd cunform contractulul, & se
regdseascd proful opim ta momentul alimentinl. Pretul optim este definit ca find cal mai mic pre] Emtrs Pratul de Pompd o Praful de Listh/ Preful de
Listh-Dincount.

Acaste madaiiati de poat sunt vaiabilo pentu slimentatile pe Levitond Romaniei.

1.11. MOL Romdnia pune la dispozitia Clientulul datela detaliate e tuturor anzactilor (cumphrds) efectuate cu cardurtie Clisniutul In panoada de fadturare, satiel:

- in fonmat herd copy (pe Rdrtie), ca anexd la faclurd:
- in format electronic, ptin accesul direct al Clientului la platfomna on-ine Centnal de Carduri.

n cazul In care pantiu Clhent & fost craal un cont da utiizator penitne Centrul de Gandun, MOL Romdaia §i parsnenl sxtemi al MO Romdnia nu vor mai stasa
snexele faciuriior in format tipAm. Acestes vor pulea fi descircate de Clant din Centnd de Cardun stét In formal POF cit 3 In format Excel.

1.12. Reclamatiile privind orice informatie conjinutd in factura trebuie depusa de caire Clienl in scris, It terman de 14 zie calnnudadstice de ln data emiteni factur],
Nedapunerea vreunsi reclamatil scrise In acast tarmen pling a ftactuil emise. MOL. Rominia are obligslie sé dspuncl Csadutai i scris. in
termen de 15 Zie [ucritoare de 13 data prmin] reclamapl. In cese ce pmm tratarea reclamalior privind trenzactiile cane s-su desfigurat n ,fgrmmmrmam
acestea se Supun condiilor 3 leglior din tara n cane a avutioc anzacha iar MOL Romania doar v comunica Cliantiiui feseunsul pgmil i repifiatuioveighiiior.

Semnatura 3l grampHa; .

-

<

—
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1.13. Reclamajile de shd Ralurd gecsl ces manfonatd ia an. 1.12 pol fi depuse in scnis in lermen o 14 zile criendaristice de W dala svenimentulyl rectamat, in
cazul in care mclamalia face refgrnire Ja alimentared cu carburant efeciuatd in stayBe de distribulie carturan]l ML, aata avenimentubii sa considerd data la care s-a
stociugl alimeniama respactiva.

114, In caz de mcamats, audt Clientul c8t 3 MOL Romania vor Tumiza copil certificats conforn cu griginaiul aie documantslor relevanis sau, Jacd aste nacasar,
chiar documentals onginate.

- in cazul smclamatiifor in cara Clientul Jace referre Ia lranzacfi electuate cu cand BUTOI (BARREL], MOL Romdnia va percepe 0 taxd de 200 leilranzacte
pantn venficams or. Taxa ny indude TVA.
«  In cazul reclamatiilor n care Cliestul taca seferirs is tranzaci efectugte cu card GARAS (GARAGE), nominal &3u ps numdr da inmatricutare, MOL Romdnia
v pertepe o laxA da 40 |sitranzaciie pantru un nuUMAr Mai mare o § ranzacilund. Taxa nu include TVA. In cazul vaul numas mal mic de tranzacti de 5
tanzactilund, nu % v3 pArCApe nicio 13l da verificars,
indiferent de tipul reclamnliai, MOL Romdnia nu va puie Ja dispozija Clenluiut Tnrugisirinia videg sferente tranzaclifor reciamats. Inregistrdsite video vor fl disponibile
doar la sokcitunea organedor de ancheid (Polilie, Procursturd, inslants Judecétoregt).

1.95 Reclamatin nu susperidd axacularea obtgatilor de plath sle CEentului fath de MOL Romdnia.

1.18. In cazul in care investigarea rectamaliel are ca rezultat stablima rasp ii axclysive a MOL Romidnia, acesta va rispunds n inregime pentru deuneis
diracts produsa _ln cazul n cam invesligaren reclamatie; ars c rezullel stabilinis raspundani exclusive 8 Chentulul, acesia ve risgunds 1n intrafime pantru daundle
dirscts produsa. In cazul i care culpy este camuna Tntre MOL Roménia §i Ciient. pddila coniraciants vor supenta pagubela prapaitional s aportul avut Tn producenss

daynetor

1.17. MOL RomAna isi rezenva dreplut e 2 extinds acceplarea cardurior gmise §i In alte domenii legaie de utiizarea auttvahiculsior, in sfara rejelsior da stay de
dishibulie carburanl propni sau sl stajdor parlenars. Clisntul va phv 6 informare senza despre orice extindere & posibiitatior da uilizare a cardurior.

1 18. Comentile pentry cardun nos pot § efectuate de Cliem prin comp latarea fomuianutul de soliciiam a cardulus - Anexa 4 13 ¢ Sobcitaries compd corscl
8l Kzibil vor 1l tnmise Depanamentuin Candun din cagnul MOL Romdnia
Fax: 0264 504288 sau 0264 594625

£-mail: cardlina@maoiromania ro
Adresa pogtald: Bdul 21 Decembne 1889, nr. 77, eiaj 1. camera C.1.1,, cladirea C-D, Tha Office. cod potal 400604, Clup-Napoca, Cluj

In cainul Tn care banda magnatcd se gatenomazd, Chamul are obfigata de a solicte de ta MOL Romna inlocuites cardulul defect.

4.19. Cu ocazla prmint cardunilor. Clientul va samna §i va aphica lampils cocieldli pe procesul verbal de predare-primire, care va confina datale carturiior prafuats
{numar da card, numar de umairiculares numa de persoana/ menfiunea GARAJ (GARAGE} sau BUTOI (BARREL). Procesul verbal semaat 3! stampiiat va fi ransms
cilre MOL Romdnia prin fax, e-mad sau pogtd. MOL Romania ve achva carducdle Cllentuiii menfionats in procesul verbal numai dupd primineg aceswia semnat §i

gtampiat corespunzétor

§ 20. Carourie sunt 8i ramdn propristalea MOL Remdnia. Ls soliciarea scrisd 8 MOL Romanis, Clisntud are obligaga sd returneze carduriie, iar MOL Rominia va
Gleri, s mp utl, cardun de schimb in Jocul acesiors, dacd e cazul In cazul incetdnl canmactului din crice motiv. Clientul va inapoia cardunle chire MOL Romdnis {drd
viea #td nolifcane in acest sens. in termen de 7 218 calendaristice de Ia data Mcetddi contraciutui In cazul sol il tle rezil cului de chitre Clent, dupd
ponurea ingliintanl oo rezillere, MOL Romania va blocs mediat cardunis.

.21, Chantul asta responsabil pantfu pasirarea in sigurarnd a canduriion si a codurilor PIN sferante §i pentru utilizarea tora Tn mod regul e, pentru scopal
pentru care au fosl emise in ceea ce privests dreplunle de cumparsre. Cesionarea cardulus. amanetanes. oferireds tui drapt gwranga sunt sirict interziae. Comunicares
codiui PIN persoaneion cane fu au dreptul ad unoased aceasts informalle ests scirict interzind.

1.22. Clieniul va r@spunde pentru once prejudicit, directe sad indirects, MOL Roméua ce urmare a folosirl neaulonzale gifaau fraudsion in lagiurd cu
cardunle MOL GOLD predate in folosinia sa, Srecum § pentru preudiciile cauzele de folowrea nsautorizatd a codului PIN, % va acoperi Tn acamt sena orice dauns
cauzate MCOL Romania sau terjaiar persoans, drecle Sau indiecta, e onice natura.

1.27. Clientul are obligalia de a-gl instrui il angajatilicol i carw ulklzeaza cardurt MOL GOLD cu pnvire fa conditiile de uiiiizare alk cardurilor ¢ 1
consecintake lilizdni neconforme a8 aceatrs,
124 MOL Romanis garanteszd caitatea carbucsntior vnduii Ulizatondui cel pulin Ja nivehl standardelor cafitative valatile pertru Janzine, motorine st GPL In

Romdnia. informatil detalinte cu prvire |a calilahea carburantiior comarniglizay de citre MOL Rominia sa gasesc pe Eite-id acestuia {www molromanu,ro}
H. Utilizares cardubud, Informatl utite

21 in momentul in care s prazintd lp casd da marcal pactii achisres carpurasiule, 8 produsslor din shop sau a ultlizn senviciion, viizawrul cardull va
sarmnais opermiorulu c3 doresie 53 plataasca pnn intermadiui carduki MOL GOLD. Cu ocazia platii, viitizatoru) precd caraul op ki siatei de afl s, CANY &S
sarcing de & verifica stares Azick, statyiul & drepul de cumpdrare afarente cardull. Ls Tolosinea carduritor MOL GOLD se va salicita obligatoniu ulifzaioniui de card
tantaves corectd a codului PIN. Fard acest cod, vtiizatoruu) cardului i se vB fehuza sCCeptares cirdulid ji plate ranzacliel va rebui efecluald cu skl modatitsle de plai
{numerar, card bancen

Tul SO . 8 PELIZR aelh L & P g3

. orica siernent da formd 3t carduiui pu punde descrieri |l chpaniil W, ¥i-H

» pa card asta 3pecilfical un numdr de inmaticulare, isr acest numdr nu corespunde cu nemdul da nmainculare ai autovehlculufui Tn rezervorl cdruia 3-8 facul
alimentates cu respectiva ocazie.

. cardul aste nominal i numaie de pe docurneniul da identificare prezental de ulilizator nu corespunde celui de pe card;

+  oaci slimentares s-a facut In reciplent 3i pe card nu apane mentiuriea BARREL",

. tarminalul de acceptare al cardului refuzd plata orin card. iar werminglul 43 instruciiuni peniru relragersa carduiui. Aceaxld silualie intervine In cax de
idgniificare de ciire sistem a unut card fural sau sitsi nereguill aferenta cardulul,
in toste cazunle de mal sus tranzactie va fi achitald prin alle modaildl de plald (numerar. card bancar),

- . . 5 ata 2 e cdul 1o

Qpermatomi statisl de simentam va e 34 Recente cardutia 13, f9ré 9 ng BT yrmdtoaele sitlatii;
. terminalul de sccaplare a candulul refuzd plets prin card. M le pat fi di incluzdng depdyires imitei de credil, depdgired limitdn penoice & cardului,
whocarea candudlor de catre MOL Roménia din motive legate de neefeciuarea uncr pial scadenie sau la sahcitarea Chientulul e T
. Utikzatond doroale sa achite un produs pa care nu este Indreptatil s34 pistanscd oy cardul; produsul pentry care candul fu esle BuISTa ViR achitht Pt ale
madaltsy de platd, £3u e va renunta la cumpdraee scesiula, TR N
. in cazul lastar gresite & codulul PIN; O - RN

Semndtura §i ;mg;
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in cazut in care codul PIN a fost tastat gregil pe lermnalul POS apase textut “Incercall din nou®, Dupd irei Tacercan gragite, din motive de sacyriiate. candul va 6 blocat
\emporar, nemaiputAnd § utillzat ca modalilate de piaté, Debiocarea cardulu iy acest cuz poste fi solxitats teletonic La numaraie 0212048528 {non-stop), 0264407854/5
uni-Vinen 08:00-20:00) sau prin e-mail t adtesa cadlinefmalromania ro. Litenor deblocsnil, dacd se & 3t codul PIN, cardul poate fi uiilizal ca modaliteie d&
platd. [n cazul in care acest cod nu mal este cunoscul sl de clire utfizator mci de catra Client, acasta din urmd poate modifica codul PN ultitrand platforma &ntine
Centru de Carduri.
I laate crzurilg de mai sus lranzattia va fi achilatd prin alve modalitali de plald (numersr. carl Dancar).

2.4, La solcitarea Uizaioruv). operatondl staliel de distribupia carbureny) invegistraszd n sistemul de @ctaplane & Canduior paZija kiomataiuii, car astfsl va i
avidenpal pe chitanja POS, respectlv pe snexa deiallald o tactuni. Pe chitanfa primith pentru fiecans tranzaclie cu card MOL vor mai apare: datA, ora, lOCU shmenthn,
ngmdrul de card, ipul de produs, <aniiatea exacld, peeful unitar § valcarea totald.

2.5 La finakzarea trahzaciel, Wanisalut tpdregte chitanja da vénzare in doufl mamplane, pa cars QesUONan sl ge alimentars la samnadzd i o dlt wodi Ia

semnat Utilkzalosului, ca dovadd @ preludeii prod . Op ! atatial ds alimentare i zh tifizetorului un exemplar &f bonuul fscal Impraund ou benul POS s
cardul.

2.7. MOL Romania @y mzervA dreptul da a axtinds ulilizarea cerdurlor MOL GOLD EUROPE emise § In refesua de siafl de alimentare de pasts hotare.
Cumpdranie efechuate In stayde de aimantare dn ind Bunt [nragi In maneda nationald a 18ni in ceuzd, Tranzucple efectuale cu cardur MOL GOLD

EUROPE in siriindtate vor i facturate Clentului de propratasul epeied do stali de distribujie casburanii din strkindtate (de ax. MOL Hunganan Oil & Gas Plie. Ungara),
lar fachurite vor f trimise Clienhulul de chtre MOL Romania. Achitares acestor Sume se va faca In lei, in conil MOL Romdnia menfonst pa factura extamid (fn englozh
nveica™) amisd da prapretand misiel de slall de distribufie carturang.

Transfonmaraa sumei reprezentind contravaioares achuri din valuta straind (a (34 unde s-a efectuat achiziiia) in EURO (wpheabil numai In cazul T cane valuta
sirdind nu asia EURD) se va efeciua 1a cursul oftclal al vakilel striine comunical de Banca Najionald a (A unde a avut loc siimentarea pentry ziua fiechnu atimentar.
Conversia ELURO - LEI 30 va afectua la cursul comunicet de Banca Naponald a Romaniei valabil in zua fleckred tranzacli din siriinktate. Acsssls sumd a3 becuth ge
factura extema §i aste PIASLIA da Clienl Tn fei. MOL Romania are draptui de a parcepe un comision de
maxm 2% pe vak tranzadiilor efactuate Tn sirsindtate pa baze carduilor MOL GOLD. Acest I3ion va BpAne i ial pa facturile inteme refeniosns ia consurmul
de carburanti din Romania.

2.8. Modstul nastry de afaceri sme drapt slement coniral Codut Euc. ale chryi principil sunt inensparent Comunicale ¥ aphicate. aidt de angajalii MOL Romdnis, clt #
de parteneri do afacen. In cazul contractelor comerciale care vizeszd cardunta de carburani smvse de MOL Rominia, parieneril nosi sunt responsabili peniy ultiizemea
ncestor inafrumente conform dastinalisi bor. Acaste compani raspund pentru once prejudid, directe sau Indinacts te MOL Roménia sau terfior ca urmane 3 folowirdt
nesutorizale siisau lraudeior comisa cu cardurde MOL GOLD gredate in folasin{a lor, precum { pantru prejudicile cauzate de folysirea neautorizetd 4 codului PiN.

M. Aiwdlspositii

3.1. Plrfile contractante nu rispund de nerespectara abligatiiior ce ke revin in baze prazentulul contract, dacd pectarel 8518 rezuitatyl apantisl unul avenimeant
¢a forte majord (avendnont O intenving intr-un mod imprewzibd 3 tare nu posie 1 Pfluenis de ©ei in cAUXd, 42 exemph; calamilllf naturale, rzool, ic.).

3.2, In re{esua de stafi de disibule carburan}i MOL Romdnia, pol Susta silusli cAnd |2 unele stati cardurie MOL GOLD nu pol fl accaptals la plats peatru o
pancads de Gmp din motiva tehnics. in acesie situatii, ranzaclile se vor efectua ofi-ine sau plath ranzacisi s& va face cu atd modaiitate de platd: rumerar sau card

hancar.

4.3, La solicitarea MOL Romdns, Clientul va anexa contraciull copil ale aclului constitutiv sau satubd § contraciul de sockiate, cenificinuui de Tnmaidculars ia
Registrul Comanuiui, un certificat conFatator amis de citre Registiul Gamarului nu mas vechi de § zik, Imputemiciren persoanelor W aare sie conractitul. in cani Tn
care acestea nu sunt rep toniit legati af Clisniulul. witmul bliang g ulimels doud balanie conseculive. Doud examplare ale contractul ofiginat semnal §l yiamplia: de
catra Chent, impreund cu loake anexsls {semnate 3i flampilate de chite client) vor fl irimise ciire MOL Romania pin posik (s adress: . Boul 21 Decambrie 1884, nr. 17,
ot 1, camens (1.1, dagirea C-D, The Office, Clu-Nagoce cod postal 400804, judetid Clyj.

3.4 Clientul se obligd &4 anunis MOL Romdnia. i1 ais. in lermen de cel mult 5 zile calendadstics, cu privire i orica moaificars referitoans 13 datels sociatall
{denurmife. sediv social, adress de corespandantd efc). [a starsa societath (insciventa. lichidare, falimant eic) umn 8 {a dalsie de conled {persoansle de conlacl
numerale de telefon 3 fax, adrase de email) precum §l ta orice aite date rel be PrIvind i sodietatii. [a caz contrar, MOL Romdnia nu i asumd riisgundecss
pentru consecininle, de orice AN, o8 decury din nemspeciama acestel obligati a Clientului (de sxempiu, emieres unei (actur aonsie in cees ce prvegs dmele da
idantficare ale Clientului). Clieniul are obligalia ad Ingliinjaze MOL Romiinia in prvinla schimbirh asaciaplor e3u scyongnfor Chertului.

3.5. Parsoane al date de conlech

In probiomete privind i in Inegime 5 chestiunie de nalura operafionald. persoansle competente din partea Cliantului sunl cete  specificate in Anexs 3 la
contract, iar G partes MOL Roménis, reprexeniantul de vanzan al MOL Romainia specificat in contctul Anexa 3 ia contract, n legaturk qu orice alte grotleme < py
privesc utilizarea cardusilor MOL dlientul poale apeia linlis verde 0BO0B00685.

2.6. Comunicarsa MCGL Romdnia cu Clientul,

In orice probleme privind dengl si. MOL Romania va comunica cu Cilsntul de prefennia in scris. uliizAng datsie de contact menfionats da Cllani In Anexa 3
3 prexentulul contract (BMAiL, sms, fax, posia). Se va alege intotdeauru meloda coa mai oficientd, cox mal pugn i 4 care 3 angaj Hele MOL
Romania privind protecia medidhi inconjunsior. Alte meloda de comunicans ce pol apared datontd prog tui lehnologic i care respecid critariilor & i o vor
putea fi foloyite de asomenea.

3.7. Confrutd §i fncheiarea prezonhiui contract repreziats nk ti configenbiate §i nu vor pulea fi divuigate mnalor persoane tard acordul preatabll scns 4l MOL
Romania.

3.8. Tn cazui in care Clientul 2oumuleazd debiie resiants o8 nu pol R reciperata prin resursels intame ale MOL Romdnia conform apreciesii acastuia din urmd, MOL
Romdnia va avea drophul de 3 fumiza aformatiile necesare peniru récuparaned restantelor cairs terte parsoana autorizate s& acifoneze In interesul MOL Romdnia in
acest sens,

3.5, MOL Romdnia esle indraptdiith 52 ransiere/cesioneze contractul, in totalilate $3u In pare unki terta persoane, cu condila ca o natficars prealabita 13 fie
renamisa in aces! sans Chentuin Prin semnams contractubui, Cllental ate da #cord In mod inevocatil cu once astfel de iransfarfoesivne.

.10, Tn cazul yner necorsldrt Tnlre pravedenie CONDITWLOR CONTRACTUALE GENERALE PRIVIND FOLOSWREA CARDURIOR MGL Gobl: EUROPE 61
ROMANIA 3 cele previzute in CONTRACTUL OE UTILIZARE A CARDURILOR MOL GOLD EUROPE $I ROMANIA, pravaleazd pmv.tfo«i_h,’c!ﬂiliﬂ_m CONTRACTUL
DE UTILIZARE A GARDURILOR MOL GOLD EUROPE 51 ROMANIA. e Ty N

B

<
Semnidtuca $i yrampia
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341, Pun prezeniul coniraclt Partile siabi ca dawele Chentulu. 13 juridicd §i ale uilizatonior. parsoane firice, p de conisct
menfianate in Anexa 3 |8 contmet vor § transferate de MOL Remanis in sir@natate tu soopul introducari lor In baza <6 date ¢ ©ictermut ru mnnm utarizane 3
tgcturare al MOL Roméma. Datela transmise in strdindlate vor 1] cale cuprinae in prezaniut contrac! impraund U iGate delabie ranzactilor efectuste ¢ vtilizarea lor 30 va
fece exclusiv Cu SCOpt evidenigi coracte a tranzaciiilor efecluate cu fiecars card MOL GOLD. Datsle dientlui. ate ufilizatorlor § ale parsasneior de contact vor K
accasibile exdusiv perscnalului aularizen al sociatdfdor din grupwl MOL. O lista sctualzela a socie@llor Grupulvi MOL se gfld pe s MOL [a adesa
e FHOmLABGUL- Mol g groun widldewde®  Chentul se v 5lquia 08 fosticdaren falonor prevepiepiol lagdle b povim 1a Rrelucrgias daielor oy

Semadiura §i gtempila; ..
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Anexal

Tabel de interpretare a codurilor de produse:

Codurile embosate in coltul din stanga jos al cardurilor au urmatoarea semnificatie:

Qricea tip de carb"tz}ant '

Tempo Plus 95 — SR EN 228/2012

Orice tip de benzina - SR EN 228/2012

GPL — SR EN 589/2009

Motorina Tempo Dieset (Eurc 5) — SR EN 580/2009

Euro Tempo Plus 98 - SR EN 228/2012

w(o]olelw-ofe

~

Qrice tip de motorina - SR EN 580/2009

Tempio Plus 95 - SR EN 228/2012 + GPL — SR EN 580/2008

Evo Benzina — SR EN 228/2012

Nu este autorizat pentru nici un tip de carburant

Servicli | Produse autorizate

QOrice tip de servicii Programele de spalari g insula service

Spalari automate Programele automate 1-6.

EEEHERE
L3

Servicii in afara de Spalatorie manuala, curatatorie de
spalari automate carpeta, aspirator, spalator de
COVOTase

Nu este autorizat pentru nici un tip de servicii
i o i s, A

R SRR

- AR g

Lubnﬁant'i-;ii unsori -Oriéé tip de lubrifianti si unsori MO

Aditiv Motorina Eure 5 | Aditiv catalitic Ad Blue

Nu este autorizat pentru lubrifianti _

Orice solutii de parbriz, antigel, lichid
de frana, apa distilata, razuitoare
gheta, adorizante MOL.

Spray-uri gheata marca PREVENT
plus 8 sortimente aditivi si cosmetice
auto conform listei.

Orice tip de cosmetice
auto din cete autorizate

Orice solutii de parbriz, antigel, lichid
de frana, apa distilata, razuitcare
gheta, odorizante MOL.

Spray-uri gheata marca PREVENT
plus 8 sortimente aditivi si cosmetice
auto conform listei,

Orice tip de cosmetice
auto din cele autorizate

Nu este autorizat pentru nici un tip de de cosmetice auto sau
aditivi

1P ahes. STl et el U8 J'!\"i“jg

Produse shop, rovigneta si taxa autostrada in Grup Mol

Ravignela si taxa autostrada in Grup Mol

ho!

L Sloglocat:

Nu este apgodzat pentru nici un alt tip %e produ:

S el
Lt

Nu este autorizat pentru nici un tip de pm&us

Varianta: august 2017

Semnéturis_j stampila
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¥  Anexal EI34 CUENT CARD

oo RUNOHUBE | o cossmrs: L L] 1L L]

Numeds utilzatorului {rma);

IAMMHHMJJ""liillllllil!lllllllllllIJ

Nymeie gourt al utilizatoruhl (ce va TQUTE pe Cara):

blobolbbb{ """ AR

Advess utiitzatorulul:

A ddolod Dbfobl alelalollslla ™" 77" """ 1]

{ cod posta? }

Adreas postats a ulilizatorului (dacd diferd de precadenta):

Pyl Lt b bl
coioan bttt bl

|ﬂ|0|9|¢l‘r|n|e[z| N
Denumites banell cliantulul:

hhb&bhhhhhlhhhhkhhhhhhhlhhhhlllllillll

Sucursata

IQHJM[J %III$¢|II!I[EIEIIIIIII1H

Cod fiscal: Mr, Inragiatrare la Reg, C M

NS I SENIEENEN NN
:ﬁ;;gl';';"'ﬂ;'tllilj %#% """" CL

S I Y R B

|o| ....... L] Ifllvlua_bonﬂﬂl‘gi“:’}"_‘l‘wr"'ro
e ‘..r"‘.j"'_:.._:."_' - J .

Liritn du credit iunard {lei):

Lol ok Lol ool Lol ol | S e
f 1 a v i uve . Bondor ®@c ) &y’ KLP ‘-‘t‘ 0 T
Adress small facturare siectronica: 1 ! . Duru‘c "ﬁ“:

Semnitura gi gtampila Utilizator

Afte mengiuni® Acensta sactiung po completenzh de chire MO

Fracvena tactursnit Tip garencle” | T e i
I I

Tetmaen Ge platd” CCG* Adresa:

L | L | Tobton:

qumiu e activitete® Fax:

I J E-moil:

*s4 completeazd de citre MOL
nli posibile: AGR-Agricultura, IND-Industrie, CON-constructil, COM-Comernt, INT4ransp. international, TID-transp. & ibutie, SER-gavvici,
BUG - institutiiale statulud.
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