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1.Preambul
in temeiul Legii nr. 98/2016 privind achizitiile publice si a Hotirarii nr. 395/2016 pentru aprobarea Normelor
metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea contractului de achizitie publicad/acordului-
cadru, cu modificirile §i completirile ulterioare, prin atribuire directa ONLINE, s-a incheiat prezentul contract
de servicii,
intre

» reprezentat prin

Municipiului Arad, in calitate de achizitor, pe de o parte,
si
S.C. ) S.R.L. cu sediul in 1

administrator, in calitate de prestator, pe de alti parte.

2. Definitii

2.1 - In prezentul contract urmétorii termeni vor fi interpretati astfel:

a. contract — reprezintd prezentul contract si toate anexele sale.

b. achizitor §i prestator - pirtile contractante, asa cum sunt acestea numite in prezentul contract;

C. pretul contractului - pretul platibil prestatorului de citre achizitor, in baza contractului, pentru indeplinirea
integrald si corespunzitoare a tuturor obligatiilor asumate prin contract;

d. servicii - activititi a céror prestare fac obiect al contractului;

e. produse - echipamentele, maginile, utilajele, piesele de schimb si orice alte bunuri cuprinse in anexa/anexele
la prezentul contract §i pe care prestatorul are obligatia de a le furniza aferent serviciilor prestate conform
contractului;

f. forta majord - astfel cum este definiti la art. 1.351 art.2 din Legea nr. 287/2009 privind Codul civil,
republicat, cu modificarile si completarile ulterioare;

g. Zi - zi calendaristici; an - 365 de zile.

3. Interpretare

3.1. in prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare, cuvintele la forma de singular vor include forma
de plural si viceversa, acolo unde acest lucru este permis de context.

3.2. Termenul “zi”sau “zile” sau orice referire la zile reprezinta zile calendaristice daci nu se specificd in mod
diferit.

3.3. Clauzele si expresiile vor fi interpretate prin raportare la intregul contract.

4. Obiectul principal al contractului

4.1-Prestatorul se obligd si presteze servicii de mentenanti, intretinere si dezvoltare al sistemului de
management de documente DOX-CONNECT al Consiliului Judetean Arad pentru anul 2023, Cod CPV:
72000000-5-Servicii IT: consultants, dezvoltare de software, internet si asistentd, in termenele convenite si in
conformitate cu caietul de sarcini, oferta de acceptare online si cu obligatiile asumate prin prezentul contract.
4.2-Achizitorul se obliga si plateasca preful convenit in prezentul contract pentru serviciile prestate.

5. Pretul contractului
5.1 (1)-Pretul convenit pentru prestarea serviciilor de mentenanti lunard a sistemului de management de
documente DOX-CONNECT, plitibil prestatorului de citre achizitor, este de 2.700,00 lei/luni, la care se
adaugd TVA.
(2)-Valoarea totali a serviciilor de intretinere reparatii-mentenanti a sistemului de management de
documentelor DOX-CONNECT, dac durata de valabilitate a acestuia se va prelungi conform pet. 6.3 este de
32.400,00 lei, la care se adaugd TVA, din care:

- pentru perioada 01.05.2023-31.12.2023 este de 21.600,00 lei, la care se adaugi TVA;

- pentru perioada 01.01.2024-30.04.2024 este de 10.800,00 lei. la care se adaugd TVA, daci durata de
valabilitate a contractului se va prelungi conform pct 6.3.
5.7-Pretul este ferm in lei.



6. Durata contractului

6.1-Prezentul contract isi produce efectele incepand cu data semnarii lui de citre ambele parti.

6.2-Prezentul contract inceteaza si produci efecte la data de 31.12.2023.

6.3-La expirarea perioadei prevdzute la pct. 6.2, termenul contractului poate fi prelungit prin acordul partilor,
prin act aditional, prelungire ce nu poate depasi 4 luni, incepand cu data de 01.01.2024 si pani la data de
30.04.2024, cu conditia existentei resurselor financiare alocate cu acesti destinatie.

6.4-Daca dupé expirarea perioadei de valabilitate a contractului nu s-a atins valoarea totald a contractului, acest
lucru nu creaza obligatii niciuneia dintre pérti.

7. Documentele contractului

7.1-Documentele contractului sunt:

a) caietul de sarcini;

b) ofertele de acceptare online nr. DA33133688;
¢) acte aditionale, daci este cazul;

d) alte anexe la contract,

8. Obligatiile principale ale prestatorului

8.1-Prestatorul se obligd s& presteze servicii de mentenantd, intretinere si dezvoltare al sistemului de
management de documente DOX-CONNECT al Consiliului Judetean Arad pentru anul 2023, precum si si
furnizeze licente pentru aplicatia software Dox Connect, la standardele si/sau performantele stabilite prin
contract.

8.2-Prestatorul este raspunzitor de calitatea serviciilor prestate.

8.3-Prestatorul se obligd sd nu copieze, instraineze sau utilizeze, in beneficiul sau sau al unui tert informatii cu
caracter confidential la care prestatorul are acces pe parcursul prestarii serviciului la achizitor, sub sanctiunea
plétii de daune-interese.

8.4-Prestatorul se obligd sa respecte dispozitiile Regulamentului (UE) 2016/679 a Parlamentului European si
al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu
caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE, publicat in
Jurnalul Oficial al Uniunii Europene 1119 (4.5.2016), aplicabil din data de 25 mai 2018 (denumit in continuare
Regulament), in vederea asigurrii protectiei dreptului la viata privata a persoanelor fizice.

8.5-Prestatorul se obligd sa despagubeasca achizitorul impotriva oricaror:

- reclamatii si actiuni in justitie, ce rezultid din incalcarea unor drepturi de proprietate intelectuald (brevete,
nume, marci inregistrate etc.), legate de echipamentele, materialele, instalatiile sau utilajele folosite pentru sau
in legaturd cu produsele achizitionate, si

- daune-interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice natur, aferente, cu exceptia situatiei in care o astfel de
incalcare rezultd din respectarea referatului de necesitate intocmit de catre achizitor.

8.6-In cazul in care, pe parcursul prestarii serviciului, se constati ci anumite elemente ale propunerii acceptate
online sunt inferiorare sau nu corespund cerintelor prevézute in caietul de sarcini, vor prevala prevederile
caietului de sarcini.

8.7-Prestatorul isi va instrui personalul propriu (instructaj introductiv general, la locul de munca si periodic)
privind securitatea muncii si situatii de urgentd, in functie de specificul activititilor desfasurate in folosul
achizitorului.

8.8-Prestatorul va verifica periodic modul in care sunt asigurate si respectate masurile de securitate si sinitate
in munca §i protectie la incendii cunoscéand faptul cd este direct raspunzitor de producerea unor evenimente de
natura celor care fac obiectul prezentului contract.

8.9-Accidentele de munca suferite de personalul prestatorului, pe amplasamentul unde se presteaza serviciul,
datorate neasigurdrii sau nerespectirii masurilor de securitate a muncii si/sau prevenire a incendiilor, se
comunicd, in cel mai scurt timp posibil, de cétre prestator la ITM Arad respectiv la ISU "Vasile Goldis" Arad.
8.10-Accidentele de muncé de traseu (pe traseul normal si in timpul normal de deplasare de la locatia unde se
presteaza serviciul contractat spre domiciliu i invers), precum si accidentele produse timpul deplasarii, inclusiv
cele de circulatie suferite de personalul prestatorului, pe durata prestirii serviciului, se Inregistreaza de citre
prestator

9. Obligatiile principale ale achizitorului

9.1-Achizitorul se obliga sd receptioneze serviciile prestate conform pct. 14.1 din prezentul contract.
9.2-Achizitorul se obligd sa plateasca pretul convenit pentru serviciile prestate, in termenul previzut la art.13.1.
9.3-Daci achizitorul nu onoreaza facturile in termenul prevazut la art. 13.1 prestatorul are dreptul de a sista
prestarea serviciilor. Imediat ce achizitorul onoreaza factura, prestatorul va relua prestarea serviciilor in cel mai
scurt timp posibil.



10. Sanctiuni pentru neindeplinirea culpabili a obligatiilor

10.1-in cazul in care prestatorul nu isi indeplinegte obligatiile prevazute in contract, are obligatia de a plati
achizitorului penalititi de intdrziere in cuantum de 0,1% pentru fiecare zi de intirziere, la valoarea serviciilor
de prestat, incepand cu ziua urmitoare datei de la care prestatorul avea obligatia sa prestaze serviciile care fac
obiectul prezentului contract si pani la data prestarii lor efective.

10.2-In cazul in care achizitorul nu onoreazi facturile in termenul prevdzut la pet.13.1, atunci acesta are
obligatia de a plati penalitati de intarziere de 0,1% pentru fiecare zi de intarziere la valoarea facturii neachitate,
incepand cu data scadentei facturii.

10.3 (1)-Oricare dintre parti poate proceda la denuntarea unilaterals a prezentului contract, atunci cdnd una din
pérfi se afla in intArziere atunci cand acesta se afli in intdrziere pentru o perioada mai mare de 15 zile.

(2)-In cazul denuntarii unilaterale a prezentului contract, partea care nu este in culpa are dreptul de a fi
despagubita pentru intregul prejudiciu care i-a fost cauzat ca urmare a incetirii prezentului contract.

10.4-In cazul in care prestatorul nu isi va indeplini obligatiile, le va indeplini defectuos, nu respecti perioadele
convenite sau produce orice alte prejudicii achizitorului, acesta va fi direct rispunzitor pentru daunele produse.
fn acest caz achizitorul are dreptul de a solicita prestatorului toate cheltuielile pentru repararea prejudiciului
produs.

11. Alte resposabilititi ale prestatorului

11.1 (1)-Prestatorul are obligatia de a presta serviciile previzute in contract cu profesionalismul si
promptitudinea cuvenite angajamentului asumat si in conformitate cu comanda si propunerea sa tehnici.
(2)-Prestatorul are obligatia s precizeze si sd comunice achizitorului personalul calificat de care dispune si
care va asigura mentenanta si interventia la sediul beneficiarului, in maxim 2 ore.

(3)-Prestatorul are obligatia s precizeze si sd comunice achizitorului calificirile si certificirile personalului cu
care isi propune si realizeze obiectivele, anexand si o copie dupid documentele doveditoare (diplome,
certificéri): IBM Lotus Notes Domino, etc.

(4)-Prestatorul are obligatia de a face dovada, printr-o anexa, a certificatului ORDA, valabil la zi, pentru
aplicatia de Management a documentelor.

(5)-Prestatorul are obligatia si supravegheze prestarea serviciilor, si asigure resursele umane, materialele,
instalatiile, echipamentele si orice alte asemenea, fie de natursl provizorie, fie definitiva cerute pentru contract,
in masura in care necesitatea asigurarii acestora este previzuti in contract sau se poate deduce in mod rezonabil
din contract.

11.2-Prestatorul este pe deplin responsabil pentru prestarea serviciilor in conformitate cu oferta tehnici si
comanda, daci este cazul. Totodatd, este rispunzitor atit de siguranta tuturor operatiunilor si metodelor de
prestare utilizate, cit si de calificarea personalului folosit pe toatd durata contractului.

12. Alte responsabilititi ale achizitorului
12.1-Achizitorul se obligd si puna la dispozitia prestatorului orice facilititi si/sau informatii de care dispune si
pe care prestatorul le-a cerut in propunerea tehnici si pe care le consideri necesare indeplinirii contractului.

13. Modalitdti de platd

13.1-Achizitorul are obligatia de a efectua plata ciitre prestator in termen de 30 zile de la data inregistrarii
facturii insotitd de procesul-verbal de recepiie a serviciului, la registratura Consiliului Judetean Arad, in cont
RO96TREZ6215069XXX000716 Trezoreria Timisoara.

14. Receptie si verificdri

14.1-Achizitorul va verifica modul de prestare a serviciilor pentru a stabili conformitatea lor cu prevederile din
contract. Dupd verificare, achizitorul va confirma serviciile prestate de prestator prin incheierea procesului-
verbal de receptie si inregistrarea acestuia la Registratura Consiliului Judetean Arad.

14.2-Achizitorul sau reprezentantul siu va verifica conformitatea serviciilor cu specificatiile din oferta
tehnica.

15. Incepere, finalizare, intdrzieri, sistare

15.1-Prestatorul are obligatia de a incepe prestarea serviciilor incepand cu data prevazuta la pct. 6.1,
15.2-Daca pe parcursul indeplinirii contractului prestatorul nu respecti prevederile din caietul de sarcini acesta
areobligatia de a notifica in maxim 5 zile achizitorului, motivele care au condus la modificarea
datei de prestare a serviciilor asumate (cauzele care au condus la intarziere trebuie sa fie independente
de vointa prestatorului). Modificarea datei de prestare a serviciilor asumate prin comanda se face cu
acordul piértilor.,

15.3-In afara cazului in care achizitorul este de acord cu o prelungire a termenului de prestare a
serviciilor, ca urmare a unei situatii neprevizute si independente de vointa prestatorului. orice intarziere
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in indeplinirea contractului di dreptul achizitorului de a pune in aplicare prevederile pct. 10.1 din
prezentul contract.

16. Ajustarea pretului contractului
16.1-Pentru serviciile prestate, platile datorate de achizitor prestatorului sunt tarifele declarate in propunerea
financiari, anexa la contract.

17. Amendamente
17.1-Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, de a conveni modificarea clauzelor

contractului, prin act aditional, in cazul aparitiei unor circumstante care lezeazi interesele legitime ale acestora
si care nu au putut fi prevazute la data incheierii contractului.

18. Prezentul contract inceteazi:

18.1-La expirarea duratei pentru care a fost incheiat;

18.2-Prin executarea de cétre ambele parti a tuturor obligatiilor ce le revin conform prezentului contract si a
legislatiei aplicabile;

18.3-La o datd anterioard celei pentru care a fost incheiat contractul, prin acordul de vointd al pértilor
contractante;

19. Prezentul contract inceteazd de plin drept, fard punerea in intirziere si fird sesizarea instantei
Judecdtoresti:

19.1-Prin denuntare unilaterald, conform pct. 10.3;

19.2-in caz de fortd majord, conform art. 20;

19.3-in caz de reziliere unilaterala de citre o parte ca urmare a neindeplinirti sau Indeplinirii in mod
necorespunzitor a obligatiilor asumate prin prezentul contract, de cétre cealalti parte, cu o notificare prealabild
de 30 de zile a pértii aflate n culpa.

20. Forta majord

20.1-Forta majora trebuie constatata de o autoritate competenta.

20.2-Forta majora exonereaza pirtile contractante de Indeplinirea obligatiilor asumate prin prezentul contract,
pe toatd perioada in care aceasta actioneazi.

20.3-Indeplinirea contractului va fi suspendati in perioada de actiune a fortei majore, dar fird a prejudicia
drepturile ce li se cuveneau partilor pani la aparitia acesteia.

20.4-Partea contractantd care invoca forta majora are obligatia de a notifica celeilalte parti, imediat si in mod
complet, producerea acesteia si si ia orice misuri care 1i stau la dispozitie in vederea limitirii consecintelor.
20.5-Dacé forta majord actioneaza sau se estimeazi cd va actiona o perioada mai mare de 6 luni, fiecare parte
va avea dreptul sd notifice celeilalte pérti incetarea de plin drept a prezentului contract, fard ca vreuna din parti
s poati pretindi celeilalte daune-interese.

21. Solutionarea litigiilor

21.1-Achizitorul si prestatorul vor face toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabild, prin tratative directe,
orice neintelegere sau disputi care se poate ivi intre ei in cadrul sau in legatura cu indeplinirea contractului.
21.2-Dacd, dupi 15 de zile de la inceperea acestor tratative, achizitorul si prestatorul nu reusesc si rezolve in
mod amiabil o divergentd contractuald, fiecare poate solicita ca disputa si se solutioneze de citre instantele
judecatoresti din raza teritoriald unde isi are sediul achizitorul.

22, Limba care guverneazd contractul
22.1-Limba care guverneazi contractul este limba roména.

23. Comunicdri

23.1 (1)-Orice comunicare intre parti, referitoare la indeplinirea prezentului contract, trebuie si fie transmisi in
scris.

(2)-Orice document scris trebuie inregistrat atit in momentul transmiterii cét si in momentul primirii.
23.2-Comunicdrile intre parti se pot face si prin: telefon, fax sau e-mail, cu conditia ca partea care a facut
comunicarea si probeze primirea acesteia de citre cealaltd parte prin mijloacele proprii fiecarui mod de

connicare,



24. Legea aplicabili contractului
24.1-Contractul va fi interpretat conform legilor din Romaénia.

Partile au inteles sa incheie azi% 20102 prezentul contract in doud exemplare, un exemplar pentru achizitor
si unul pentru prestator.

Achizitor, ‘ : y Prestator,
" S.C.. S.R.L.
IPRKESEKININT K. : ADMINISTRATOR,

AVIZAT CONTROL FINANCIAR
PREVENTIV PROPRIU

DIRECTOR EXECUTIYV,

AVIZAT PENTRU LEGALITATE
SEF SERVICIU JURIDIC,

SEF SERVI(?IUL ACHIZITII PUBLICE,

intocm_it,
Consilidr juridic,





