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PLAN ANUAL DE ACTIUNE
PRIVIND SERVICIILE SOCIALE ACORDATE iN CADRUL
DIRECTIEI DE ASISTENTA SOCIALA -PRIMARIA CURTICI #2021

Avand in vedere: .
1. Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale a judetului Arad 2014-2020, aprobaté prin Hotararea Consiliului Judetean Arad
nr. woo\mo 12.2014, respectiv urmétoarele obiective operationale:

> crearea unui sistem comprehensiv §i eficient de servicii sociale la nivel .Eamwoms capabil sd asigure incluziunea
sociald a tuturor categoriilor vulnerabile si cresterea calitatii vietii persoanei;

» modelarea unei societati active, a unui mediu comunitar sigur, responsabil si solidar, apt sa dezvolte masuri de
protectie adecvate pentru persoanele dezavantajate;

» dezvoltarea serviciilor sociale orientate spré promovarea autonomiei persoanelor vulnerabile gi cresterea
capacitatii acestora de integrare sociala;

» diversificarea serviciilor sociale pentru copii si persoanele adulte vulnerabile din punct de vedere social;

> accesibilizarea si adaptabilizarea serviciilor sociale prin deschiderea lor catre comunitate si implicarea comunitatii
in furnizarea de servicii;

> asigurarea accesului echitabil si nediscriminatoriu la serviciile oferite de furnizorii de servicii sociale de pe raza
judetului Arad.



4 Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale a orasului Curtici, judetul Arad, pentru perioada 2018 — 2025,
aprobatd prin Hotérarea Consiliului Local nr. 202 / 27.09.2018, respectiv urmétoarele obiective operationale:

» implementarea unitara si coerentd a prevederilor legale din domeniul asistentei sociale, corelate cu nevoile si
problemele sociale ale Grupului tinta (categoriilor de beneficiari);

> actualizarea continud a Bazei de date care cuprinde date privind beneficiarii (date de contact, varstd, nivel de
pregétire scolara si profesionald, adrese de domiciliu etc.), date privind indemnizatiile acordate (ajutoare sociale,
ajutoare de urgenta, ajutoare pentru incélzire, ajutoare materiale, alocatii de sustinere etc.), cuantumul si data
acorddrii acestora, precum si alte informatii relevante;

> infiintarea gi implementarea unui sistem armonizat, integrat si performant de furnizare a tuturor categoriilor de
servicii sociale la nivelul oragului Curtici;

» realizarea unor parteneriate public-public, public-privat cu alte autorititi sau institutii publice, ONG-uri, centre
sociale etc., adaptate nevoilor sociale si resurselor disponibile la nivelul oragului Curtici, initiate si realizate dupi
efectuarea unor studii de piata referitoare la nevoile sociale si priorititile generale ale comunititii locale;

» dezvoltarea unor atitudini proactive si participative in rAndul populatiei localitatii si a beneficiarilor de servicii
sociale.

2. Strategiile nationale

Strategia nationali pentru protectia si Eo.:os-.am drepturilor copilului pentru perioada 2014-2020, aprobata prin Hotérérea
Guvernului nr. 1.113/2014.
Obiectivele generale previzute In strategie sunt:
- > Imbunatatirea accesului copiilor la servicii de calitate;
» respectarea drepturilor i promovarea incluziunii sociale a copiilor aflati in situatii vulnerabile;
> prevenirea si combaterea oricdror forme de violenta;
» incurajarea participdrii copiilor la luarea deciziilor care 1i privesc.

Strategia nationald privind incluziunea sociald si reducerea siriciei pentru perioada 2015-2020, aprobatd prin Hotararea
Guvernului nr. 383/2015.
Obiectivele generale previzute 1n strategie sunt:
» Cresterea gradului de ocupare a persoanelor sérace si vulnerabile prin programe ample de activare pe piata muncii;
» Cresterea sprijinului financiar pentru persoanele cu venituri reduse (VMI) si introducerea stimulentelor pro-activare pentru
beneficiarii programului de beneficii sociale;
» Promovarea incluziunii sociale a comunitétii marginalizate printr-o abordare integrati, concentrati asupra copiilor;
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Imbunitatirea functionalititii serviciilor sociale;

Integrarea beneficiilor de asistentd sociald, a serviciilor sociale, a serviciilor de ocupare si a altor servicii publice prin
transformarea asistentului social intr-un ,,integrator,, cu o atributie solidi de management de caz;

Investitii Iintr-un sistem solid de asistenta social;

Cresterea rolului economiei sociale in reducea excluziunii sociale;

Consolidarea mecanismelor de coordonare, monitorizare i evaluare.

Strategia nationald pentru promovarea imbatranirii active si protectia persoanelor varstnice 2015-2020, aprobata prin Hotérarea
Guvernului nr. 566/2015.
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Obiectivele generale prevazute in strategie sunt:

Prelungirea si imbunétitirea calitatii vietii persoanelor vérstnice;

Promovarea participdrii sociale active si demne a persoanelor varstnice;

Obtinerea unui grad mai ridicat de independentd si siguranta pentru persoanele cu nevoi de ingrijire de lungi durata.

Strategia nationald ,, O societate firi bariere pentru persoanele cu dizabilititi” 2016- 2020, aprobati prin Hotirirea
Guvernului nr. 655/2016.
Obiectivele generale previzute in strategie sunt:
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Promovarea accesibilitétii in toate domeniile vietii pentru asigurarea exercitérii de citre persoanele cu dizabilitéti a drepturilor
si libertdtilor fundamentale ale omului;

Asigurarea participérii depline a persoanelor cu dizabilititi in toate domeniile vietii;

Eliminarea discrimindrii si asigurérii egalitatii pentru persoanele cu dizabilititi;

Asigurarea accesului persoanelor cu dizabilitdti la un mediu de lucru deschis, incluziv si accesibil, atat in sectorul public cat si
in cel privat, concomitent cu asigurarea accesului lor efectiv la servicii de sprijin pentru cresterea ocupdrii pe piata muncii;
Promovarea educatiei si formdrii profesionale favorabile incluziunii la toate nivelurile si a invatarii de-a lungul vietii pentru
persoanele cu dizabilitati;

Promovarea si protectia dreptului persoanelor cu dizabilitéti la un standard adecvat de viatd pentru imbunititirea continud a
calitatii vietii lor. _

Asigurarea accesului echitabil al persoanelor cu dizabilitdti la servicii si facilitati de sénatate, de calitate, care acordd atentie
problemelor specifice de gen, la un cost rezonabil si cit mai aproape posibil de comunitétile in care acestea traiesc;
Fundamentarea de politici pentru persoanele cu dizabilitidti pe baza informatiilor si datelor statistice si de cercetare colectate in
toate domeniile de activitate.



Strategia nationald privind promovarea egalititii de sanse si tratament intre femei si barbati si prevenirea si combaterea
violentei domestice pentru perioada 2018-2021, aprobati prin Hotérarea Guvernului nr. 365/2018.
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Obiectivele generale previzute in strategie sunt:

Consolidarea cadrului legislativ din domeniul prevenirii si combaterii violentei domestice;

Dezvoltarea unor mésuri adecvate de sprijin si protectie pentru victime;

Prevenirea violentei domestice si a recidivei acesteia precum si a violentei sexuale;

Monitorizarea si evaluarea activitatilor intreprinse in vederea prevenirii si combaterii violentei domestice.

Programele de interes national aprobate prin:

- Hotérarea Guvernului nr. 193/2018 privind aprobarea programului de interes national in domeniul protectiei si promovarii drepturilor
persoanelor cu dizabilitati ,, Infiintarea de servicii sociale in vederea asiguririi tranzitiei tinerilor cu dizabilititi de la sistemul de protectie
speciald a copilului cétre sistemul de protectie a persoanelor adulte cu dizabilitati”;

- Hotararea Guvernului nr. 427/2018 privind aprobarea programului de interes national ,,Servicii comunitare la domiciliu pentru
persoanele vérstnice dependente” si a programului de interes national ,,Cresterea capacititii serviciilor publice de asistentd sociala din
unele unitati administrativ-teritoriale”.

>
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Acordurile/Conventiile/Protocoalele de cooperare/parteneriat, respectiv:

Conventia de Colaborare intre DAS Primaria Curtici — CMI Dr. Veres Bogdan,

Conventia de Colaborare intre DAS Priméria Curtici — CMI Dr. Neag Alina,

Conventia de Colaborare intre DAS Priméria Curtici — CMI Dr. Vasar Vitelar Tulia

Conventia de Colaborare intre DAS Primaria Curtici — CMI Dr. Sicui Camelia

Conventia de Colaborare intre DAS Priméria Curtici — CMI Dr. Lupas Gheorghe

Conventia de Colaborare intre DAS Primiria Curtici — LICEUL TEHNOLOGIC ”I.CREANGA” Curtici
Conventia de Colaborare intre DAS Priméria Curtici — LICEUL "DIMITRIE TICHINDEAL” Arad
Conventia de Colaborare intre DAS Primiria Curtici — SCOALA GENERALA NR. 2 Curtici

Conventia de Colaborare intre DAS Primiria Curtici — SCOALA GENERALA Sinmartin

Conventia de Colaborare intre DAS Primiria Curtici — SCOALA GENERALA ” PAVEL COVACI” Macea
Conventia de Colaborare intre DAS Priméria Curtici - ASOCIATIA SNAC

Conventia de Colaborare intre DAS Primiria Curtici — GRADINITA *Veseliei” Curtici

Conventia de Colaborare intre DAS Primaria Curtici — Politia Oras Curtici,

Conventia de Colaborare intre DAS Primaéria Curtici — AJOFM Arad,



Conventia de Colaborare intre DAS Priméria Curtici — DGASPC ARAD

Conventia de Colaborare intre DAS Priméria Curtici — SVSU Primaria Curtici

Conventia de Colaborare intre DAS Primaéria Curtici — Directia Agricola a judetului Arad.

Conventia de Colaborare intre DAS Primaria Curtici — Biserica Ortodoxa Curtici;

Conventia de Colaborare intre DAS Primdria Curtici — ASOCIATIA NATIONALA A SURZILOR DIN ROMANIA —
FILTIALA ARAD
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Procesul verbal nr. 60803 din data de 30.12.2020, incheiat in urma consultérii in vederea elaborarii Planului anual de actiune
privind serviciile sociale si Minuta consultiirii in vederea elabordrii Planului anual de actiune privind serviciile sociale,
organizatd de catre Directia de Asistentd Sociald a orasului Curtici in data de 30.12.2020, cu furnizorii publici de servicii sociale
licentiati pe raza unitétii administrativ-teritoriale a orasului Curtici, respectiv Centrul de Zi — DAS Primaria Curtici. Cu prilejul
intdlnirii organizate au fost purtate discutii in vederea elaborarii Planului anual de actiune privind serviciile sociale administrate
si finantate din bugetul Consiliului Local al orasului Curtici.

Planul anual de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate din bugetul Consiliului Local al orasului Curtici cuprinde:
1. Capitolul I- Date privind administrarea, infiintarea si finantarea serviciilor sociale;
2. Capitolul II- Planificarea activitiitilor de informare a publicului cu privire la serviciile sociale existente la nivel local;
3. Capitolul III- Programul de formare si indrumare metodologici a personalului care lucreazi in domeniul serviciilor sociale.

CAPITOLUL I
ADMINISTRAREA, INFIINTAREA SI FINANTAREA SERVICIILOR SOCIALE

Din perspectivé functionald acordarea serviciilor de asistentd sociald este conceputi ca un sistem de actiuni specifice, care trebuie
sd asigure realizarea obiectivului sdu major, respectiv asistarea persoanelor care, din cauza unor motive de naturd economici, fizici,
psihicd sau sociald, nu au posibilitatea sa-si asigure nevoile sociale, sd-si dezvolte propriile capacitéti si competente pentru integrarea
sociala.

Planificarea este un proces sistematic prin care Directia de Asistentd Sociald a orasului Curtici isi defineste anumite prioritati
pentru indeplinirea misiunii ei.

Rolul planificérii este de a ajuta Directia de Asistentd Sociald a orasului Curtici sa :

a) defineascd obiectivele si orientarile;

b) defineasci prioritétile si cele mai potrivite actiuni pe care le va intreprinde;

¢) identifice mésuri concrete de coordonare a activitdtilor din cadrul institutiei;

d) clarifice resursele pe care le poate folosi si si identifice ce actiuni trebuie s intreprinda.



Planul Anual de Actiune pentru anul 2021, privind serviciile sociale acordate la nivelul Directia de Asistenta Sociald a oragului
Curtici, se elaboreazd in conformitate cu mésurile si actiunile previzute in Legea asistentei sociale nr. 292/2011 cu modificarile si
completarile ulterioare, Ordinul nr. 1086/2018 privind aprobarea modelului —cadru al Planului anual de actiune privind serviciile sociale
administrate din bugetul consiliului judetean/consiliului local/Consiliului General al Municipiului Bucuresti si Hotérarea Guvernului nr.
797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare si functionare ale serviciilor publice de asistent sociald si a structurii
orientative de personal.

fn intocmirea Planului anual de actiune privind serviciile sociale pentru anul 2021 s-a tinut cont, in primul rind de scopul
Directiei de Asistentd Sociald a orasului Curtici si anume asigurarea aplicérii politicilor sociale in domeniul protectiei copilului, familiei,
persoanelor varstnice, persoanelor cu dizabilitéti, precum si a altor persoane, grupuri sau comunititi aflate in nevoie sociala.

Planul anual de actiune privind serviciile sociale pentru anul 2021 se intemeiaza pe intregul ansamblu de principii si valori care
guverneazd intregul sistem national de asistenta sociala.

La stabilirea bugetelor estimate pe surse de finantare, pentru serviciile sociale existente s-au avut in vedere standardele minime
de cost pentru serviciile sociale, conform legislatiei in vigoare.

A. Serviciile sociale existente la nivel local/judetean”3

Nivel local (UAT)

Nr. crt. Cod serviciu Denumirea serviciu - Capacitate Grad ocupare®* Bugetele estimate pe surse de finantare, pentru serviciile
social, conform social (numir de (Media anuali sociale infiinfate
Nomenclatorului beneficari = Nr total de Buget Buget Buget Contributii Alte surse
serviciilor sociale*® maxim/ beneficiari/ 6 local | judetean | de stat persoane
luni) luni) beneficiare
(Nr. total =

existent la
01.07. + intrari)

1. 8891CZ-C-1I CENTRUL DE 20 85 % 645840 | 0 0 0 Donatii de
INGRIJIRE DE Z1 beneficiari produse
TOTAL |1 645840 | 0 0 0

*Hotérarea nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-cadru de organizare si
functionare a serviciilor sociale
** Grad ocupare - se exprimd procentual si se calculeazd in relatie cu capacitatea. Gadul de ocupare = Media anuald x 100 / capacitate.




L Obiective generale ale Directiei de Asistenta Sociali pentru anul 2021

Pentru anul 2021 Directia de Asistentd Sociala a orasului Curtici isi propune urmétoarele obiective generale prin implicarea

tuturor serviciilor, compartimentelor si birourilor, respectiv:

Obiectiv 1. Eficientizarea activititii in cadrul serviciilor si compartimentelor Directia de Asistenti Sociald a orasului

Curtici, prin urmatoarele activititi:
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consultarea persoanelor din cadrul directiei care au atributii in domeniu;

stabilirea sarcinilor;

actualizarea figelor de post;

actualizarea procedurilor de lucru si revizuirea lor in functie de modificarile legislative ;

desemnarea responsabilitatilor ;

aducerea la cunostinta si insugirea procedurilor de citre persoanele cu atributii in domeniu;

achizitionarea de programe informatice pentru toate beneficiile de asistenta sociala;

respectarea standardelor de calitate pentru serviciile sociale furnizate la nivelul DAS;

dezvoltarea procedurilor de lucru pentru serviciile sociale furnizate prin realizarea unei analize a activitatilor derulate la nivelul
serviciilor sociale si a standardelor de calitate specifice fiecirui tip de serviciu social;

punerea in aplicare a masurilor stabilite de guvern si aplicarea legislatiei in vigoare;

imbunétatirea comunicirii privind disponibilitatea serviciilor, cu accent deosebit pe informarea celor mai vulnerabili beneficiari;
indrumarea cetétenilor in rezolvarea problemelor personale, sociale sau de interes general, incercand solutionarea acestora pe
loc si acordarea de recomandari individualizate in cazul in care problemele necesita analize si verificdri din partea altor servicii,
compartimente, birouri;

asigurarea continudrii raportarii publice privind activitatea DAS, cu respectarea legislatiei 1n vigoare si a termenelor stipulate in
actele normative incidente;

asigurarea, la solicitarea scrisd sau verbald, a accesului cetatenilor la informatiile de interes public.

Obiectiv 2: Dezvoltarea si diversificarea serviciilor de naturi sociali, in functie de nevoile identificate, prin participarea
tuturor serviciilor, compartimentelor si birourilor din directie, prin urmiitoarele activititi:
> identificarea nevoilor prin consultarea cu furnizorii de servicii sociale, reprezentanti ai beneficiarilor i alti factori interesati din

comunitate si stabilirea strategiilor de dezvoltare a serviciilor sociale si a unor obiective comune in acest sens;

> folosirea experientei acumulate si consultarea cu personalul implicat in furnizarea de servicii sociale, in stabilirea unor obiective

concrete;



>
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referirea cazurilor spre organizatii sau institutii, furnizoare de servicii sociale sau de alti natur, pentru a asigura continuitatea
interventiei;

intreprinderea de demersuri pentru a imbundtiti comunicarea cu persoanele cu dizabilititi si accesibilizarea mediului
informational la cerintele persoanelor cu dizabilitati;

asigurarea includerii unor mecanisme deschise si receptive pentru reclamatii si plangeri prin elaborarea si aplicarea de proceduri
operationale la nivelul fiecarui serviciu social furnizat de citre DAS.

Obiectiv 3: Cresterea capacititii serviciilor sociale pentru asigurarea accesului tuturor persoanelor la educatie primara,
secundari de calitate si la servicii de calificare profesionali, prin:
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cresterea colabordrii cu unititile de invatdmant pentru dezvoltarea unui sistem de avertizare rapida pentru elevii cu risc de
abandon scolar, in vederea initierii unor masuri eficiente pentru prevenirea abandonului;

conceperea si implementarea unui program de suport axat pe copiii cu risc de abandon si identificarea de modalitati, inclusiv
financiare de sustinere a acestora; :

oferirea de servicii de consiliere prin intermediul serviciilor de specialitate si prin implicarea mediatorului scolar al DAS;
facilitarea accesului minorilor si adultilor nealfabetizati la serviciile educationale ,,A doua sansa” si crearea unei baze de date cu
acestia;

cresterea accesului persoanelor adulte, provenite din grupuri vulnerabile la servicii de formare si perfectionare profesionala prin
asigurarea serviciilor de consiliere si informare in acest sens.

Obiectiv 4: Imbuniititirea continua a calitatii serviciilor sociale, prin urmiitoarele activititi:
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evaluarea continud a personalului si a nevoilor de formare profesionali a acestora;

intocmirea unui plan de formare si perfectionare profesionald in functie de nevoile personalului, schimbirile legislative si tindnd
cont de nevoile existente in comunitate;

asigurarea unor servicii sociale de calitate si adaptate nevoilor comunitatii, prin calificarea continua a personalului;

folosirea unor metodologii de lucru permanent adaptate nevoilor personalului si beneficiarilor;

sustinerea beneficiarilor n desemnarea unor reprezentanti care si le promoveze interesele;

monitorizare i evaluare continud a calitétii serviciilor furnizate prin stabilirea unor indicatori in acest sens;

acordarea de servicii sociale flexibile, adaptate nevoilor beneficiarilor si in functie de priorititile identificate in urma evalurii si
monitorizarii;

promovarea activititii institutiei in comunitate prin intermediul unei politici eficiente de comunicare;

valorificarea feedback-ului primit de la angajatii directiei, beneficiari, parteneri, furnizori de servicii, comunitate;



Obiectiv 5: Promovarea activititilor de asistenti sociald in comunitate, prin:

Realizarea unor campanii de informare in comunitate:

Realizarea si distribuirea de materiale informative pe teme de asistentd sociali;

Implicarea factorilor de decizie (consilieri locali, etc) in problematica sociali;

Promovarea unei imagini pozitive a beneficiarilor serviciilor sociale furnizate de citre institutia noastra;
Responsabilizarea comunitétii cu privire la problematica sociala si conceperea unor programe in acest sens;
Implicarea comunitétii locale in sustinerea si dezvoltarea activitatilor derulate;

Identificarea problemelor medico-sociale ale comunitétii, in special ale persoanelor apartindnd grupurilor vulnerabile;
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Obiectiv 6: Promovarea participirii si colaboririi intre toti factorii implicati in domeniul social

> Identificarea potentialilor parteneri din comunitate si inaintarea de propuneri de colaborare;

> Incheierea de conventii de parteneriat;

> Crearea unei retele de sustinere, pentru persoanele aflate in nevoie, prin implicarea cAt mai multor factori din comunitate (familie,
institutii, organizatii, etc.) in rezolvarea problemelor acestora;

> Organizarea unor intdlniri si dezbateri periodice intre parteneri, beneficiari, reprezentanti ai institutiei si alte persoane interesate.

Obiectiv 7: Promovarea preventiei ca misuri de importanti majora in activitatea de asistenti sociald, prin implicarea
tuturor serviciilor, compartimentelor si birourilor DAS , prin urmitoarele actiuni :
identificarea persoanelor aflate in situatii de risc social, prin evaluarea in teren si efectuarea anchetelor sociale;
informarea si consilierea persoanelor aflate in situatii de risc social;
implicarea partenerilor si a altor factori interesati din comunitate in activitati de preventie;
intocmirea unor planuri de actiune privind incluziunea sociald si combaterea marginalizirii a persoanelor, familiilor sau a unor
grupuri etnice, la solicitarea institutiilor abilitate;
promovarea unor atitudini si comportamente favorabile unui stil de vité s@nétos, inclusiv prin actiuni de educatie pentru sinatate
in comunitate.
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Obiectiv 8. Diversificarea si imbunatitirea serviciilor oferite de Directia de Asistentd Sociald a orasului Curtici pentru
persoanele cu dizabilititi, prin urmétoarele actiuni:
> includerea nevoilor persoanelor cu handicap si ale familiilor acestora in toate politicile, strategiile si programele de dezvoltare
locala;
> asigurarea de servicii de consiliere si informare a persoanelor cu dizabilitati sau a familiilor acestora;
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colaborarea cu organizatii, fundatii, asociatii, furnizori de servicii sociale acreditati sau alte institutii publice in vederea facilitarii
accesului persoanelor cu dizabilitati in institutii specializate( institutii de recuperare, spitale, centre de zi etc);

monitorizarea indeplinirii angajamentelor asumate de a implementa planul de recuperare pentru copilul cu handicap grav,
respectiv planul individual de servicii al persoanei adulte cu handicap grav;

organizarea unor intalniri cu asistentii personali in vederea insusirii de catre acestia a drepturilor si obligatiilor pe care le au fati
de persoana cu dizabilitéti, in conformitate cu legislatia in vigoare;

Obiectiv 9. Cresterea capacititii familiei pentru prevenirea separirii copilului de familie si pentru »m_m.:.ﬁ.om nevoilor de
educatie si crestere in mod 88%:5»85 prin:

>
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depistarea precoce a situatiilor de risc care pot determina separarea copilului de parintii sii, precum si pentru prevenirea
comportamentelor abuzive ale parintilor si a violentei in familie;

asigurarea de servicii sociale pentru copii in cadrul centrului de zi ale DAS Curtici, corespunzitor nevoilor individuale ale
copilului si In contextul sdu socio-familial;

asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

facilitarea accesului la mijloacele de asigurare a sprijinului(servicii si beneficii sociale) pentru familie si copil prin intocmirea
planurilor de servicii, fiselor de risc si observatie, anchetelor sociale, rapoarte de vizita;

monitorizarea evolutiei copilului prin efectuarea rapoartelor de monitorizare in termenele previzute de lege si cu accent deosebit
pe responsabilizarea familiei naturale si extinse ale copilului pentru asumarea drepturilor si obligatiilor de crestere si educare;
crearea si implemenentarea de proceduri pentru fiecare activitate de prevenire a separdrii copilului de familie;

organizarea de intdlniri cu reprezentantii furnizorilor de servicii sociale, ai unititilor de invatdméant, ONG-uri, fundatii,
reprezentanti al Consiliului Local, ai societatii civile.

Obiectiv 10. Identificarea si furnizarea de sprijin wa_.:.: copiii cu parintii plecati la muncai in striinitate, prin:

>

oferirea serviciilor de consiliere pentru persoana in grija céreia a rimas copilul cu parintii plecati la munca in striinatate si

intocmirea rapoartelor de vizitd, cu respectarea termenelor previzute de lege;

>

>

mentinerea retele de suport formata din reprezentanti ai unitétilor de invitdmant, ai DAS, medici de familie, psiholog, politist,
in vederea identificérii situatiilor de copii cu périnti plecati la munca in striindtate si pentru care nu a fost stabiliti de catre
instanta de judecatd delegarea autoritatii parintesti;

oferirea de catre compartimentul de specialitate din cadrul DAS, périntelui sau dupd caz, persoanei in grija cireia a fost lasat
copilul, de recomandadri in utilizarea unor metode de consiliere care sa faciliteze comunicarea in familie;

organizarea unor programe de educatie parentald destinate parintelui care se ocupd de cresterea si ingrijirea copilului dupa
plecarea celuilalt parinte la muncé in striinatate, respectiv persoanelor desemnate a se ocupa de cresterea si ingrijirea copiilor cu
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périnti plecati la muncé in strainatate, precum si a celor care au revenit in tard dupi o perioad de sedere in striinitate alituri de
périnti;

efectuarea de citre compartimentul de specialitate a vizitelor periodice la domiciliul minorilor cu parintii plecati la munca in
strdindtate pentru care instanta judecétoreascd a delegat autoritatea parinteascd in favoarea altor persoane si intocmirea fiselor
de observatie, figelor de risc si a rapoartelor de vizita.

Obiectiv 11: Promovarea bunelor practici in domeniul asistentei sociale si contributia la perfectionarea acestui domeniu,
prin urmitoarele actiuni, intreprinse prin participarea tuturor serviciilor, compartimentelor si birourilor directiei:

>

>

>
>

intretinerea web-site- ului cu informatii din domeniul asistentei sociale (legi, institugii, organizatii, programe, proiecte,
impadrtdsirea de modele de buni practica);

Inaintarea de propuneri privind imbunétitirea cadrului legislativ, pe baza experientei proprii si a consultirii partenerilor sociali
si a furnizorilor de servicii acreditati;

impértégirea de modele inovatoare sau de bund practici cu alti furnizori de servicii sociale acreditati;

crearea de metodologii de lucru flexibile si adaptate serviciilor sociale furnizate. .

Obiectiv 12: Asigurarea resurselor umane, dezvoltarea competentelor si abilititilor profesionale ale personalului din cadrul
Directiei de Asistentd Sociali a orasului Curtici:

>
>

>

identificarea si analiza nevoilor de formare si perfectionare profesional;

organizarea si desfasurarea concursurilor de ocupare a posturilor vacante din organigrama directiei conform legislatiei in
domeniu precum si a celor de promovare, cu respectarea conditiilor impuse de legislatia in vigoare;

organizarea unor sedinte cu sefii de servicii si coordonatorii de servicii sociale pentru identificarea nevoilor de formare ale
angajatilor.

Obiectiv 13: Repartizarea judicioasi a bugetului, imbunititirea si gestionarea eficientii a resurselor materiale:

» intocmirea documentelor si a rapoartelor cerute de autorititi cu privire la cheltuieli si cu privire la managementul financiar;

» colaborarea cu compartimentele din cadrul primariei la elaborarea a proiectului bugetului de venituri si cheltuieli;

> initierea de propuneri cu privire la aprovizionarea cu materiale necesare unei bune functiondri a activitatii din cadrul directiei

in conformitatea cu solicitérile primite

1L Obiectivele centrelor care oferi servicii sociale administrate si finantate din bugetul Consiliului Local
al orasului Curtici pentru anul 2021

Centrul de mzm:._:.a Zi Pentru Copii - DAS Priméria Curtici
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Centrul de Ingrijire Zi pentru Copii are misiunea de a preveni abandonul si institutionalizarea copiilor, prin asigurarea, pe timpul
zilei, a unor activititi de ingrijire, educatie, recreere-socializare, consiliere, dezvoltare a deprinderilor de viatii independent, orientare
scolard si profesionald pentru copii, cit si a unor activititi de sprijin, consiliere, educare pentru parini sau reprezentantii legali, precum
si pentru alte persoane care au in ingrijire copii.

In vederea prevenirii abandonului scolar se oferd suport si asistare copiilor beneficiari in efectuarea temelor scolare si depésgirea
dificultatilor de a se adapta la programa scolar.

Obiectivele Centrul de ingrijire Zi Pentru Copii prin activititile si actiunile desfasurate de angajatii centrului:

Obiectiv 1. Mentinerea la capacitate maximi a numarului copiilor beneficiari de serviciile centrului de zi prin urmitoarele
actiuni:
> realizarea demersurilor necesare pentru identificarea familiilor cu copii din comunitate care au nevoie de servicii sociale, prin
eficientizarea colaboririi cu scolile si cu alti actori sociali din comunitate;
> monitorizarea individuald a activititii copiilor beneficiari de servicii si stimularea familiilor acestora in vederea depisirii
situatiilor de dificultate.

Obiectivul 2. Cresterea gradului de prevenire a separirii copilului de familia naturali sau extinsi:
> Intocmirea fiselor de risc, a figelor de observatie si a planurilor de servicii pentru minorii aflati in situatie de dificultate;
> oferirea de consiliere familiilor minorilor in vederea obtinerii prestatiilor si beneficiilor sociale, conform legislatiei in vigoare;
> urmdrirea evolutiei dezvoltirii copiilor i a modului in care parintii acestora isi exercitd drepturile isi indeplinesc obligatiile;
» urmdrirea punerii in aplicare a hotirarilor comisiei pentru protectia copilului sau a instantei de judecata referitoare la situatia

minorilor;

»  colaborarea cu alte compartimente ale DAS Curtici pentru imbundtétinerea situatiei minorilor in familie;
> realizarea obiectivelor cuprinse in planul de servicii sau in planul individualizat de protectie.

Obiectivul 3. imbunatitirea metodologiei de lucru:

gestionarea bazei de date privind copiii cu risc ridicat de separare de familie;

aplicarea standardelor de calitate privind serviciile sociale acordate copiilor;

insugirea §i aplicarea cadrului legislativ actual, modificat si/sau completat in vederea abordarii integrate a stérii sociale a copiilor
cu situatii deosebite.

dezvoltarea de programe educationale in centrul de zi in vederea integrérii optime a copiilor;

dezvoltarea capacitatilor copilului si imbunititirea relatiilor familiale

VV VVYVY
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Obiectivul 4. Combaterea riscului de marginalizare sociali a copiilor cu situatie deosebiti in familie.
> facilitarea accesului copiilor la ajutoare materiale, asigurarea informirii familiilor beneficiarilor in legdtura cu serviciile
furnizate de citre alte institutii si care pot rispunde anumitor nevoi specifice;
> dezvoltarea si diversificarea serviciilor sociale in functie de nevoile identificate.

Obiectivul 5. Promovarea participarii copiilor la viata socialii si cultivarea relatiilor interumane.
> implicarea copiilor in diverse activititi sociale prin organizarea de vizite, cu scopul socializdrii, vizitarea punctelor culturale si
istorice ale orasului;
organizarea unor activititi de ecologizare a mediului inconjurator;
organizarea unor expozitii cu obiecte realizate de copiii beneficiari ai centrului;
sustinerea unor programe pentru dezvoltarea relatiilor interumane intre copiii din centru si ceilalti actori sociali din comunitate.

Y VYV

s A

Obiectivul 6. Promovarea participirii si colaboririi intre toti factorii implicati in domeniul social.
> realizarea unei strategii de promovare a parteneriatelor care si se bazeze pe nevoile existente in comunitate;
> incheierea de conventii de parteneriat /colaborare; v
> organizarea de intélniri intre personalul centrului si cadrele didactice din cadrul institutiilor scolare din orasul Curtici in vederea
intermedierii si sustinerii relatiei copilului cu scoala, cu familia si comunitatea;
» desfdsurarea de activitati educationale in parteneriat cu institutiile scolare.

B. Servicii sociale propuse spre a fi infiintate

Intrucét orasul Curtici prin Directia de Asistentd Sociald sustine din bugetul local o diversitate de servicii sociale, pentru anul
2021 ne propunem doar mentinerea acestora la nivelul standardelor previzute le lege. Nu in ultimul rind se vor continua demersurile
intreprinse prin accesarea de fonduri europene, care vizeazi infiintarea unei Crese, si Centru Social pentru Persoane Varstnice—respectiv

a unui Centru de Zi pentru Persoane Varstnice si a unei Unitéti de Ingrijire la domiciliu pentru Persoane Varstnice, dupa cum urmeazi:
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Denumire Cod serviciu | Categorie Capacitate Capacit | Resurse Bugetele estimate pe surse de finantare, pentru Justificare
serviciu social | social beneficiari necesara ate umane serviciile sociale propuse a fi infiintate
propus Nr. Nr. o_m&:”m /| necesare Buget Buget Buget de Contribu ] Alte surse
benefi locuri spatiu @Q.mocm: de local judetean stat tii Proiect fonduri
ciari / (in | necesar | specialitate, persoane europene
2| P omp - | deingrijire si benefict | p0.R 2014-2020,
asistentd); Prioritatea de investitii
13.1
CRESA 8891CZ-C-1 | Copii 1-3 ani 27 |27 577,63 | 14 23660 | - 153790 | - 1005500 Existenta
CENTRU DE | 8810CZ-V-II 100 [0 |9 11826 |- [76869 |- 502550 unui grup de
ZI PENTRU Persoane co:omo_m.:.
PERSOANE vérstnice vulnerabili
VARSTNICE 750 care impun
UNITATE 8810ID-1 50 0 15 E?R&.ﬁw
DE de servicii
INGRIJIRI sociale
LA Persoane adaptate
vérstnice
DOMICILIU
PERSOANE
VARSTNICE

C. Programul anual de contractare a serviciilor sociale din fonduri publice, in baza prevederilor Legii asistentei sociale nr.
292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare, pentru realizarea obiectivului operational/directiei de actiune.
Directia de Asistentd Sociali a orasului Curtici are in vedere pentru anul 2021 contractarea de servicii sociale privind asistenta
in servicii rezidentiale pentru 2 persoane varstnice, estimate a se afla in situatiile de risc descrise de legislatia aferents.
D. Programul de subventionare a asociatiilor, fundatiilor si cultelor recunoscute de lege, in baza Legii nr. 34/1998 privind acordarea
unor subventii asociatiilor si fundatiilor roméne cu personalitate juridica, care infiinteazi si administreaza unititi de asistenti sociali,
cu modificarile i completirile ulterioare;

% Servicii sociale eligibile/neeligibile pentru a primi subventii de la bugetul local:

Asociatiile, fundatiile si cultele recunoscute de lege, in baza prevederilor Legii nr. 34/1998, privind acordarea unor subventii
asociatiilor si fundatiilor roméne cu personalitate juridica, care infiinteaza si administreaza unititi de asistentd sociald, pot actiona prin
initierea unor proiecte de dezvoltare a serviciilor sociale, iar Directia de Asistentd Sociali a orasului Curtici va sprijini initiativa acestora
atat sub aspect metodologic cét si sub aspect legislativ.
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CAPITOLUL 11
PLANIFICAREA ACTIVITATILOR DE INFORMARE A PUBLICULUI CU
PRIVIRE LA SERVICIILE SOCIALE EXISTENTE LA NIVELUL
DIRECTIEI DE ASISTENTA SOCIALA A ORASULUI CURTICI

Pentru anul 2021, Directia de Asistentd Sociald a orasului Curtici isi propune mentinerea si actualizarea web-site - ului existent
deja.

1.Revizuirea/Actualizarea informatiilor care se publicii pe pagina proprie de internet/se afiseazi la sediul serviciului public de
asistenti sociali:
a) Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale, se actualizeazi prin hotirare a consiliului local si se publica pe site-ul DAS Curtici;
b) Planul anual de actiune al Directiei de Asistentd Sociald privind serviciile sociale administrate si finantate din bugetul consiliului
local al orasului Curtici, se aproba prin hotarére a consiliului local, se publica pe site-ul DAS Curtici, se afiseazi la sediul DAS Curtici
si se actualizeazd ori de céte ori apar modificari.
¢) Activitatea proprie si serviciile din cadrul Directiei de Asistentd Sociald a orasului Curtici, respectiv formulare/modele de cereri in
format editabil, programul institutiei, conditii de eligibilitate, informatiile privind costurile serviciilor sociale acordate, pentru fiecare
serviciu furnizat etc. - se actualizeazi conform prevederilor legale si se publici pe site-ul DAS Curtici;

> Informatii privind serviciile sociale disponibile la nivelul Directiei de Asistentd Sociali a orasului Curtici, acordate de furnizori

publici ori privati:

- lista furnizorilor de servicii sociale din comunitate §i din judet si a serviciilor sociale acordate de acestia - se actualizeaza lunar;
- serviciile sociale care functioneazi in cadrul Directiei de Asistentd Sociald a orasului Curtici: nr. cod serviciu, datele privind
beneficiarii, costurile si personalul/tipul de serviciu, Inregistrate in anul anterior etc. - se actualizeaza trimestrial/anual;
- situatii statistice care privesc serviciile sociale organizate si acordate la nivelul judetului se actualizeazi cel putin anual;
e) Informatii privind alte servicii de interes public care nu au organizate compartimente deconcentrate la nivelul unitatii administrativ-
teritoriale - se actualizeazi cel putin trimestrial;

2.Activititi de informare a publicului, altele decit activitatea de informare a beneficiarului in cadrul procesului de acordare a
serviciilor sociale, respectiv pe perioada realizirii evaludrii initiale, a anchetelor sociale sau a activitiitii de consiliere in cadrul

centrelor de zi.

Obiectiv 1. Promovarea activititii Directiei de Asistentd Sociald in comunitate, prin:
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realizarea si distribuirea de materiale informative in comunitate privind serviciile sociale oferite, in functie de specificul
activitatilor derulate si nevoile particulare ale fiecirei categorii de beneficiari;

prezentarea pe pagina Directiei de Asistentd Sociald a orasului Curtici a activitatilor desfasurate si a informatiilor relevante cu
privire la modificarile legislative aparute privind acordarea beneficiilor sociale;

informarea comunititii cu privire la activitatile desfasurate in cadrul centrelor de zi din cadrul Directiei de Asistentd Sociald
atat prinintermediul site-ului directiei cét si prin realizarea si distribuirea de materiale informative in scoli, cabinete medicale ale
medicilor de familie si alte institutii cu care directia colaboreaza;

organizarea unor campanii de informare si sensibilizare a comunititii organizate de directie sau In colaborare cu alte institutii
publice de interes local cu privire la promovarea serviciilor sociale ale directiei;

organizarea unor intdlniri cu furnizorii de servicii sociale acreditati, organizatii de voluntariat, reprezentanti ai persoanelor
beneficiare; .

organizarea unor activititi de informare si consiliere realizate precum: congtientizare si sensibilizare a publicului privind riscul
de excluziune sociald, respectarea drepturilor sociale si promovarea masurilor de asistents sociald, mediere social.

Obiectiv 2 Informarea comunititii cu privire la cadrul legislativ general si specific ce reglementeazii activitatea Directiei de
Asistentd Sociala a orasului Curtici, prin:

>

>
>
>
V
>
>

publicarea pe site-ul directiei a modificarilor legislative apirute;

organizarea de Intélniri avind ca obiect impactul modificarilor legislative asupra evolutiei problematicii sociale;

informare privind campania de distribuire a alimentelor prin Programul Operational Ajutorarea Persoanelor Dezavantajate
2014-2020 (POAD);

informare privind ajutoarele pentru incélzirea locuintei si legislatia aferenti;

informare privind distribuirea stimulentului educational si legislatia aferent;

informare privind monitorizarea copiilor cu parinti plecati la munci in striinitate;

informare privind serviciile sociale existente in oragul Curtici, adaptate nevoilor fiecirei persoane.

Obiectiv 3 Promovarea unei societiti incluzive in comunitate si a unei culturi organizationale non-discriminatorii, prin
urmitoarele actiuni:

>

>

conceperea si implementarea unor campanii sustinute educative si de sporire a constientizirii diversitétii, cu participarea
diverselor categorii de grupuri marginalizate sau discriminate; ‘
transmiterea unor mesaje de intreres public prin presd, in acest sens.
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CAPITOLUL III 5
PROGRAMUL DE FORMARE $1 INDRUMARE METODOLOGICA A
PERSONALULUI CARE LUCREAZA IN DOMENIUL SERVICIILOR SOCIALE

1. Propuneri de activitafi de formare profesionald continud in vederea cresterii performantei personalului din structurile proprii/instruire:
a) cursuri de perfectionare

PERSONALUL DE SPECIALITATE | NUMAR DE PERSOANE BUGET ESTIMAT
FUNCTIONARI PUBLICI 7 8500
PERSONAL CONTRACTUAL - -

a) cursuri de calificare

PERSONALUL DE SPECIALITATE NUMAR DE PERSOANE BUGET ESTIMAT

¢) sesiuni de instruire pentru:
> Personalul din centre conform cerintelor standardelor de calitate;
> Asistenti personali;
» ingrijitori informali;
> voluntari
Directia de Asistentd Sociald a orasului Curtici are in vedere pentru anul 2021, desfagurarea unor instruiri cu asistentii personali ai
persoanelor cu dizabilitati, aceastd instruire efectudndu-se in anul precedent.
In cadrul sesiunilor de informare au fost abordate urmétoarele teme:
consolidarea si dezvoltarea competentei de a realiza corect ingrijiri primare;
consolidarea si dezvoltarea competentei asistentului personal privind asistarea persoanei cu handicap grav in alimentatie si
hrénire;
adaptarea mediului la nevoile beneficiarului;
comunicarea intre asistentul personal si persoana cu dizabilititi;
asigurarea integrarii scolare si profesionale si a educatiei permanente.

YVVV VYV
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PERSONALUL DE SPECIALITATE | NUMAR DE PERSOANE BUGET ESTIMAT
Personalul din centre conform 6 7500
cerintelor standardelor de calitate

Asistenti personali . 10 2500
Ingrijitori informali - -
Voluntari - -
d) organizarea de intlniri de tip peer review, inclusiv prin structurile asociative ale municipiilor, oraselor, comunelor, prin asociatii
profesionale, prin asociatii de dezvoltare:-----

e) participarea la sesiunile de formare organizate prin programe de interes national, respectiv:

- participarea la intlniri organizate de citre Asociatia Oraselor, etc.

f) altele

Intalniri de lucru organizate cu:

- Furnizorii de servicii sociale acreditati publici si privati;

- - Reprezentanti ai unititilor de Invitimant;

- Asociatii de dezvoltare intercomunitari; :

- Reprezentanti ai ONG-urilor in domenii precum protectia si promovarea drepturilor copilului, ocrotirea persoanelor cu dizabilitati;

- Reprezentanti ai pensionarilor; ‘

- Reprezentanti ai DGASPC a judetului Arad, Directia de Sinatate Publici a judetului Arad, Casa Judeteand de Pensii, Inspectoratul
Scolar al judetului Arad, Agentia Judeteani pentru Ocuparea Fortei de Munci.

2. Incheierea de contracte de supervizare profesionald/Revizuirea fiselor de post in vederea asiguririi coordonirii profesionale sau
incheierea de contracte de supervizare in servicii sociale:

Directia de Asistentd Sociald a orasului Curtici sustine activitatea de voluntariat la nivel local, cu respectarea independentei si
diversitdtii acesteia, in scopul Indeplinirii atributiilor sale educationale, de solidaritate sociald si de dezvoltare comunitard, analizand
periodic nevoia curenti de voluntari si stabilind numarul de locuri. Activitatea de voluntariat in cadrul directiei are la bazi elaborarea
unui Regulament intern pentru reglementarea activititilor de voluntariat. Vor fi intocmite contracte de voluntariat pentru fiecare persoani
voluntard, care vor fi insotite de documentele legal previzute. Directia de Asistentd Sociald a orasului Curtici oferd instruire initiald
voluntarului prin coordonatorul nominalizat prin de directorului executiv al DAS, potrivit legii.

fn cadrul Directiei de Asistentd Sociald a orasului Curtici isi desfdsoard activitatea un psiholog care ofera consiliere de
specialitate in cadrul Centrului de Ingrijire zi pentru copii §i pentru minorii deserviti de Biroul de Asistentd Sociald DAS Curtici.
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PRIMAR,
Jr. BAN IOAN BOGDAN

DIRECTOR EXECUTIYV,
ASISTENT SOCIAL
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