Anexa nr. 10 la Hotdrarea Consiliului Judetean Arad nr. 62/25.02.2021

Anexa la Hotararea nr........... cereeons feeerenacencnes veseeeee vees 2021,

Planul anual de actiune privind serviciile sociale administrate si propuse a fi
finantate din bugetul Consiliului local Zerind pentru anul 2021

Avand in vedere:
1. Strategia locald de dezvoltare a serviciilor sociale la nivelul comunei Zerind pentru perioada 2020-2025

2. Strategia judeteand de dezvoltare a serviciilor sociale, aprobatd prin Hotdrarea Consiliului Judetean Arad nr.
309/ 20.12.2013, respectiv urmatoarele obiective operationale /directiile de actiune:

COMPONENTA: FURNIZAREA SERVICIILOR SOCIALE DESTINATE COPIILOR

1.DIRECTIA DE ACTIUNE: Sustinerea unei dinamici proactive in procesul de mentinere a unitatii familiei

Obiective Activitati Indicatori realizare PROPUNERI 2021
operationale

1. Consolidarea | Creareasiderularea de programe destinate

capacitatilor educarii parintilor si persoanelor care au

aren nw—,m tn responsabilitatea tngrijirii copiilor Total de programe destinate educiirii | 0
p Informarea si consilierea femeilor gravide | parintilor
procesul de predispuse abandonului
crestere, Initierea si derularea de programe privind | Total participanti la programele destinate | 0
ingrijire si sdnitatea reproducerii parintilor
educare al
copilului - -

p Total de femei gravide care vor fi |2

informate si consiliate:




Total de femei gravide vor fi monitorizate: | 2
Total de persoane care vor beneficia de | 2
programe destinate promovérii sandititii
reproducerii:
-persoane cu handicap care vor beneficia | 1
de programe destinate promovérii sanétitii
reproducerii:
copii care beneficiaza de tichete sociale 3
conform L.248/2015
Total de persoane care beneficiazd de | 20
indemnizatie de crestere a copilului: )
Total copii pentru care s-a propus | 20
acordarea alocatiei:

2. Promovarea Dezvoltarea unor retele de sustinere, de | - grupuri de suport pentru périntii copiilor | 0

cu prioritate a tipul .oou.mE:On comunitare oocm::mc<>9 Q.mmm_cm.:gﬁ.o.c me.»

serviciilor de cu implicarea actorilor relevan{i in | -pirinti participanti la grupul de suport 0

oA solutionarea problemelor sociale, pentru

prevenire 1n copiii §i familiile care se confruntd cu

domeniul situatii de dificultate

oferirii Crearea unor grupuri de suport, la nivelul

serviciilor comunititilor locale, pentru copiii §i

ial ¢ familiile care se confrunti cu situatii de
sociaie, pentri | gificultate 20

copii, in functie
de necesitatile

Informarea si consilierea familiilor cu
copii cu handicap inspre cele mai adecvate

S

servicii de recuperare disponibile in

-familii care vor beneficia de consiliere
individualid si demonstratii practice de
recuperare a copiilor, la domiciliu




identificate in
judetul Arad

proximitatea acestora

Informarea si consilierea membrilor
comunitatii care doresc sa emigreze si-si

parasesc temporar copiii.

-nouEwnmgqwwlnﬁmcﬁw_nnmﬁ_m

munci in striindiitate care vor fi monitorizati

Total grupuri de suport care se vor
organiza pentru sustinerea persoanelor
aflate in dificultate:

Total parinti care vor sa migreze si care
vor fi informati cu privire la prevederile
legale

Intretinerea bazei de date a cazuisticii
sociale

Serviciile de planificare familiala gi
educatie contraceptivi

Servicii de prevenire a infectdrii cu HIV/
SIDA si alte infectii cu transmitere sexuala
(ITS)

Monitorizarea femeii gravide
Servicii de monitorizare si asistentd a

copiilor ai céiror parinti sunt plecati la
munci in striindtate

Total persoane care vor beneficia de
servicii de planificare familiali si educatie
contraceptivi

Total persoane vor beneficia de servicii de
prevenire a infectirii cu HIV/SIDA si alte
infectii cu transmitere sexuali (DGASPC)
Total persoane beneficiare de servicii de
planificare familiala si educatie
contraceptivi, prevenire a infectirii cu
HIV/SIDA si alte infectii cu transmitere

sexualia

- copiili ai ciror péarinti sunt plecati la
munci in striindtare sesizati, vor beneficia
de servicii de monitorizare si asistents




Servicii de informare, consiliere, sprijinire | - copii beneficiari de servicii de informare, | 3
in integrarea in grad de handicap a copiilor | consiliere, sprijinire in incadrarea in grad
de handicap

Total de copii ai ciror parinti sunt migrati | 2
temporar  in strainatate care vor fi
monitorizati: uni de informare si consiliere
pentru copiii a ciror périnti sunt plecati la
munci in striiniitate (DGASPC)

Total de copii ai ciror parinti sunt plecati | 2
la munca in strainatate:

COMPONENTA : FURNIZAREA SERVICIILOR SOCIALE DESTINATE PERSOANELOR ADULT
VULNERABILE DIN PUNCT DE VEDERE SOCIAL

1. DIRECTIA DE ACTIUNE: Promovarea integririi socio-profesionale a persoanelor vulnerabile social ca ceti
activi In masura de a-si controla viata

Obiective Activitati Indicatori de realizare PROPUNERI 2021
operationale




1.Promovarea
drepturilor
persoanelor
vulnerabile

in  procesul
furnizare
serviciilor

social
de
a

Informarea angajatilor din
serviciile sociale si a
beneficiarilor asupra
procedurii serviciilor privind
relafia  personalului cu
beneficiarii (informarea
privind regulamentul de
organizare si functionare si a
normelor interne),
standardele in  domeniu,
legislatia in domeniu

Total asistenti personali informati

10

Total: program/curs de instruire pentru asistenti
personali

10

Informarea angajatilor
serviciilor sociale cu privire
la Codul etic al angajatilor,
Codul drepturilor
beneficiarilor, standardele
in  domeniy, legislatia in
domeniu si Ghidul
beneficiarului

Total: 100% angajati vor fi informati
Total: angajati vor fi formati

10

Informarea §i consilierea
beneficiarilor de  servicii
sociale asupra drepturilor si
responsabilitétilor lor,
asupra valorilor promovate
de comunitate

- 100% Dbeneficiari ai serviciilor sociale vor fi
informati si consiliati,
Total: beneficiari ai

informati si consiliati, ,

serviciilor sociale vor fi

10

Instruirea  angajatilor din
serviciile sociale privind
tematica in domeniul
situatiilor de urgenta, privind
tematica In domeniul
sandtatii si securitatii
muncii

-Total: angajatii care vor fi instruiti

100%




2. Prevenirea
institutionalizarii
persoanelor
vulnerabile social si
participarea activa
a acestora la viata
sociala

Acordarea prestatiilor de
asistentd sociald — venitul

minim garantat conform
Legii  416/2001, ajutor
incédlzire conform OUG

70/2011 pentru persoanele
vulnerabile social, ajutoare
materiale, etc

Total persoane care vor beneficia de venit minim
garantat

12

Total: de
incilzire,

familii care vor beneficia de ajutor

30

Total: anchete sociale vor fi intocmite pentru
persoanele care vor solicita acordarea prestatiilor de
asistenta sociali

40

Total: de persoane vor beneficia de ajutor de
urgentd,

- anchete sociale vor fi realizate pentru obtinerea
drepturilor persoanelor cu handicap

100%

Total: de persoane care vor beneficia de alimente,

35




Total: de familii beneficiare de alocatie pentru | S
sustinerea familiei
Total: de persoane vor presta munci in folosul | 6
comunititii
Acordarea drepturilor de | Total: locuri muncd vor fi mentinute pentru | 15
asistentd  sociala  pentru | asistentii personali
persoanele incadrate in grad
de handicap
-anchete sociale care vor fi Tintocmite pentru | 100%
persoanele care vor solicita incadrarea in grad de
handicap
Informarea §i  sprijinirea | - persoanele 1incadrate in grad de handicap care | 100%
persoanelor cu dizabilitdti in | soliciti informatii si sprijin vor beneficia de aceste
vederea obtinerii drepturilor | servicii
de care pot beneficia in urma
fncadriirii. In  grad de
handicap
Identificarea situatiilor de | Total: de persoane vulnerabile social vor fi Tn risc de | 0

A

risc In care se afla
persoanele vulnerabile
social, situatii care pot
conduce la

institutionalizarea acestora

institutionalizare




Acordarea de servicii de | -persoane care  vor beneficia de servicii de | 15
indrumare, sprijin si | indrumare, evaluare, sprijin, consiliere, educatie
consiliere, evaluare (inclusiv | pentru sinitate

evaluarea initiald/complexd
in  vederea fncadririi In
grad de handicap) educatie
pentru s@ndtate atat pentru
beneficiari cit si pentru
familie si acordarea de
servicii de prevenire a
excluziunii  sociale  si
integrare sociala

2. DIRECTIA DE ACTIUNE: Responsabilizarea comunititilor locale in vederea implicérii in procesul de integrare so
a persoanelor vulnerabile social

Obiective Activitati Indicatori de realizare PROPUNERI
operationale 2021
1. Cresterea | Mentinerea legaturii cu | Total: de intalniri de lucru 1
gradului de mm&oE de m.mo_N_o locali
comunicare si | POn organizarea  de
> | intalniri de lucru,
colaborare solicitarea de  anchete
institutionala si | sociale, vizite la primariile
interinstitutionala | de domiciliu ale
beneficiarilor
Sprijin acordat consiliilor | - de consilii comunitare consultative existente si | 1
locale in vederea | functionale pentru beneficiarii adulti:,
infiintarii consiliilor

comunitare consultative




COMPONENTA: IMBUNATATIREA CAPACITATII ORGANIZATIONALE A FURNIZORILOR I

1. DIRECTIA DE ACTIUNE: Dezvoltarea institutionali sustinuti in vederea E.am::.m calitatii serviciilor sociale oferite

SERVICII SOCIALE

Obiective operationale Activititi Indicatori de realizare PROPUNERI 2021
H.mgvzzm&ﬁg» ?:2528 si  actualizarea | Total: baze de date privind copiii intretinute si
sistemului de | bazelor de date privind copiii | actualizate

monitorizare a copiilor si
persoanelor adulte aflate
in sistemul de protectie si
in situatii de risc

beneficiari ai serviciilor sociale

Total baze de date nou create din care:

Intretinerea si  actualizarea
bazelor de date privind
persoanele vulnerabile social

Total baze de date privind persoanele
vulnerabile social intretinute si actualizate
Total baze de date nou create:

2.Promovarea drepturilor
copiilor si persoanelor
adulte ocrotite, precum si

a serviciilor oferite
acestora de citre
furnizorii de servicii
sociale

Continuarea  colabordrii cu
reprezentantii mass-media in
scopul cresterii gradului de
informare a publicului prin
realizarea  §i  transmiterea
periodici de materiale
informative privind activitatea
in domeniul social, precum si
prin actualizarea periodici a
informatiilor  existente in
paginile web ale furnizorilor de
servicii sociale

Total pagini web ale institutiilor /organizatiilor
care vor fi actualizate

3. mE&ﬁbw&w&wo» calititii
serviciilor oferite
beneficiarilor prin
aplicarea standardelor
minime obligatorii de

Implementarea legislatiei in
domeniul protectiei copiilor si
persoanelor adulte vulnerabile
din punct de vedere social

Total de rapoarte de activitate anuale:




calitate in institutiile care
ofera servicii copiilor si
persoanelor adulte
vulnerabile din punct de
vedere social

4. Promovarea Intretinerea situatiei voluntarilor | Total contracte de voluntariat 0
din sistemul de asistentd sociald

activitatilor de ! “e ]
voluntariat in cadrul sl a unui sistem eficient de
monitorizare a activitatii

institutiilor de asistenti acestora
sociala

3. Strategia nationala pentru protectia si promovarea drepturilor copilului pentru perioada 2014-2020, aprobatd prin Hotdrare:

Guvernului nr. 1.113/2014
Obiectivele generale prevadzute in strategie sunt:

. Imbun3titirea accesului copiilor la servicii de calitate

Respectarea drepturilor i promovarea incluziunii sociale a copiilor aflati in situatii vulnerabile
Prevenirea si combaterea oricdror forme de violenta

Incurajarea participarii copiilor la luarea deciziilor care fi privesc

A wWwN

4. Strategia nationald privind incluziunea sociald si reducerea sdréciei pentru perioada 2015-2020, aprobatd prin Hotdrarea Guvernulu
nr. 383/2015.



Pornind de la cadrul general al incluziunii sociale din Uniunea Europeand, principalele Obiective generale previazute in strategic
sunt:

1) cresterea gradului de ocupare a persoanelor sdrace si vulnerabile prin programe ample de activare pe piata muncii;

2) cresterea sprijinului financiar pentru persoanele cu venituri reduse (VMI) si introducerea stimulentelor pro-activare pentr
beneficiarii programului de beneficii sociale;

3) promovarea incluziunii sociale a comunitatilor marginalizate printr-o abordare integratd, concentratd asupra copiilor;

4) imbundtdtirea functionalitatii serviciilor sociale;

5 integrarea beneficiilor de asistentd sociald, a serviciilor sociale, a serviciilor de ocupare si a altor servicii publice prir
transformarea asistentului social intr-un “integrator” cu o atributie solidd de management de caz;

6) investitii intr-un sistem solid de e-asistentd socialg;

7) cresterea rolului economiei sociale in reducerea excluziunii sociale;

8) consolidarea mecanismelor de coordonare, monitorizare si evaluare.

5.Strategia nationald pentru promovarea imbdtranirii active si protectia persoanelor vérsnice 2015-2020, aprobatd prin Hot#rare:
Guvernului nr. 566/2015.

Obiectivele generale prevazute in strategie sunt:

1. prelungirea si imbundtdtirea calitatii vietii persoanelor varstnice;

2. promovarea participdrii sociale active si demnea persoanelor varstnice;

3. obtinerea unui grad mai ridicat de independenta si sigurantd pentru persoanele cu nevoi de ingrijire de lung8 durats;

6.Strategia nationala ,,O societate fara bariere pentru persoanele cu dizabilitati,, 2016-2020 aprobatd prin Hotirarea Guvernului nr
655/2016

Obiectivele generale prevazute in strategie sunt:

1. Promovarea accesibilitdtii in toate domeniile vietii pentru asigurarea exercitdrii de cdtre persoanele cu dizabilititi a drepturilor s
libertatilor fundamentale ale omului;

2. Asigurarea participarii depline a persoanelor cu dizabilitati in toate domeniile vietii;

3. Eliminarea discrimindrii si asigurarea egalitdtii pentru persoanele cu dizabilitati;

4. Asigurarea accesului persoanelor cu dizabilitéti la un mediu de lucru deschis, incluziv si accesibil, atat in sectorul public cat si ir
cel privat, concomitent cu asigurarea accesului lor efectiv la servicii de sprijin pentru cresterea ocupérii pe piata muncii;

5. Promovarea educatiei si formdrii profesionale favorabile incluziunii la toate nivelurile si a invatérii de-a lungul vietii pentrt
persoanele cu dizabilitati;

6. Promovarea si protectia dreptului persoanelor cu dizabilitati la conditii de trai decente pentru imbunétitirea continud a calitéti
vietii lor;

7. Asigurarea accesului echitabil al persoanelor cu dizabilitati la servicii si facilitati de séndtate, de calitate, care acordd atentie
problemelor specifice de gen, la un cost rezonabil si cat mai aproape posibil de comunittile in care acestea triesc;



8. Fundamentarea de politici pentru persoanele cu dizabilitati pe baza informatiilor si datelor statistice si de cercetare colectate dii
toate domeniile de activitate;

7.Strategia nationald privind promovarea egalitatii de sanse si de tratament intre femei si barbati si prevenirea si combaterea violente
domestice pentru perioada 2018-2021, aprobatd prin Hotdrarea Guvernului nr. 365/2018

Obiectivele generale prevazute in strategie sunt:

1. Consolidarea cadrului legislativ din domeniul prevenirii si combaterii violentei domestice

2 Dezvoltarea unor masuri adecvate de sprijin si protectie pentru victime

3. Prevenirea violentei domestice si a recidivei acesteia precum si a violentei sexuale

4 Monitorizarea si evaluarea activitatilor intreprinse in vederea prevenirii si combaterii violentei domestice

8. Programe de interes national aprobate prin:

Hotdrdrea Guvernului nr. 193 din 4 aprilie 2018 privind aprobarea UB@EBc_E de interes national in domeniul protectiei <
promovarii drepturilor persoanelor cu dizabilitéti "Infiintarea de servicii sociale in vederea asigurarii tranzitiei tinerilor cu dizabilitati n_n
la sistemul de protectie speciald a copilului cdtre sistemul de protectie a persoanelor adulte cu dizabilitdt"

Hotdrérea Guvernului nr. 427 din 13 iunie 2018 privind aprobarea programului de interes national "Servicii comunitare k
domiciliu pentru persoanele varstnice dependente" si a programului de interes national "Cresterea capacitdtii serviciilor publice dk
asistentd sociald din unele unitati administrativ-teritoriale"

Planul anual de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate din bugetul Consiliului Judetean Arad cuprinde:
1. Date privind administrarea, infiintarea si finantarea serviciilor sociale - capitolul I;
2. Planificarea activitatilor de informare a publicului cu privire la serviciile sociale existente la nivel local/judetean - capitolul II;
3. Programul de formare si indrumare metodologicd a personalului care lucreaza in domeniul serviciilor sociale - capitolul III.



CAP. 1

Administrarea, infiintarea si finantarea serviciilor sociale

A. Serviciile sociale existente la nivel local

Cod serviciu Capacitate
social, {(numar
Nr. conform de
crt. Nomenclatorulu beneficia
i D ri
serviciilor Denumirea maxim/
sociale serviciului fund)
social

Grad ocupare
{Media
anuald =
Nr total de
beneficiarif
12 luni)
{Nr. total =
existent la
01.01. +
intrari)

Bugetele estimate pe surse de finantare, pentru serviciile sociale propuse a fi

infiintate
Buget Buget Buget Contributii Alte
local de stat persoane surse
judetean beneficiare

TO
TAL




B. Servicii sociale propuse spre a fi infiintate

Capacitate necesars Resurse Bugetele estimate pe surse de finantare, pentru serviciile
umane sodiale propuse a fi infiintate
necesare
(personal
de
Denumire Cod Categorie nmwwm_nmﬁ mumn_m__ﬂmﬁm Contrib
serviciu social serviciu beneficiar Nr. €da _.6\ L 9 utii Justificare
propus sodial i o locuri spatiu ingrijire Si Buget Buget Buget | persoan
Nr. beneficiari / zi @n necesar mm_mﬂm:ﬁm_h local judetean | de stat e Alte surse
paturi) persona benefici
gospodarie, are
intrtinere —
reparatii,
deservire)
Centru de zi Proiect Existenta unui gn
pentru 8810CZ- | Persoane . | beneficiari vulnel
100 0 685 m 5 - - - - Fonduri
persoane V-II varstnice p m care _Bﬂvc: _3.—..:3
i uropene -
varstice P de servicii adap
Proiect Existenta unui gn
Ingrijire la | Persoane . | beneficiari vulnel
domiciliu 8810ID-1 varstnice 50 0 0 2 B ) B i _HODQC—._ care -B_UCD _3._":3
Europene

de servicii adap




C. Programul anual de contractare a serviciilor sociale din fonduri publice, in baza prevederilor Legii asistentei sociale nr
292/2011, cu modificdrile si completdrile ulterioare, pentru realizarea obiectivelor specifice bugetul estimate pentru anul 2020 este de
lei
Indicatori propusi 2021.:

- Numar servicii sociale contractate
- Numadr beneficiari din serviciile sociale contractate

Se aplica si in cazul programelor de finantare nerambursabile pentru activitéti nonprofit de interes general, in baza Legii nr
350/2005, privind regimul finantdrilor nerambursabile din fonduri publice alocate pentru activitdti nonprofit de interes general, ci

modificarile si completarile ulterioare.

D. Programul de subventionare a asociatiilor, fundatiilor si cultelor recunoscute de lege, in baza Legii nr. 34/199
privind acordarea unor subventii asociatiilor si fundatiilor roméne cu personalitate juridics, care infiinteaza si administreazs unitsti ds

asistenta sociald, cu completdrile ulterioare:

1. Serviciile sociale eligiblle/neeligibile pentru a primi subventii de la bugetul local:

F=) S *eeneen
b)Y e S
2. Capitolele de cheltuieli curente de functionare a unitdtilor de asistentd sociald, pentru care se pot acorda subventii;
3. Bugetul estimat 2021 al programului de subventionare ............ 0.......
CAP.II

Planificarea activitatilor de informare a publicului cu privire la serviciile sociale existente la nivel local/judetean in
conformitate cu prevederile art. 6 din Hotararea Guvernului nr. 797/2017

Revizuirea/Actualizarea informatiilor DA NU Nr. Total
Anul 2021 revizuiri/
actualizari
la nivel de
judet
1 Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale X
2 Planul anual de actiune X




3 Activitatea proprie i serviciile aflate in X
proprie administrare
4 Informatii  privind  servicile  sociale X
disponibile
- lista furnizorilor de servicii sociale X
actualizatd lunar
- serviciile sociale care functioneaza X
in comunitate
- situatii statistice X
5. Informatii privind alte servicii de interes X
public actualizate cel putin trimestrial
6. Activitdti de informare a publicului X
7. Telefonul verde X
8 Campanii de informare si sensibilizare a X
comunitagii
9. Campanii de promovare a serviciilor sociale X
10. Organizarea de intalniri tripartite X
11. Activitati de informare si consiliere X
12. Mesaje de interes public transmise prin X
presd
CAP. 111

Programul de formare si indrumare metodologica a personalului care lucreazd in domeniul serviciilor sociale

1. Propuneri de activititi de formare profesionalda continua in vederea cresterii performantei personalului din structurile
_proprii/instruire etc.:

a) cursuri de perfectionare
2021 Numar de Buget estimat
persoane
Personalul de - -
specialitate

b) cursuri de calificare
(2021 [ Numdrde | Buget estimat _




persoang

) sesiuni de instruire pentru:

c.1. personalul din centre conform cerintelor standardelor de calitate;
C.2. asistenti personali;

¢.3. ingrijitori informali;

c.4. voluntari;

d) organizarea de intilniri de tip peer review, inclusiv prin structurile asociative ale municipiilor, oraselor
comunelor, prin asociatii profesionale, prin asociatii de dezvoltare intercomunitari etc.:

Propuneri 2021

Teme de interes Numdr de persoane Buget estimat

0 0 0

Indicatori propusi 2021:
- Numdr de intélniri de supervizare

e) participarea la sesiunile de formare organizate prin programe de interes national;

a m_nm—m" SEERNAEEENENEEER

2. Incheierea de contracte de supervizare profesionald/Revizuirea fiselor de post in vederea asigurdrii coordon3ri
profesionale sau incheierea de contracte de supervizare in servicii sociale:
Propuneri 2021

a) pentru asistenti sociali: nr. ...... 0.....; buget estimat ......... 0......;
b) pentru psihologi: nr. ...... 0......... ; buget estimat ......0............ ;
C) etc.

a) structura, misiunea si activitdtile organizatiei-gazds;
b) drepturile si responsabilitdtile voluntarului;
c) regulamentele interne care reglementeazd implicarea voluntarului.




2021 Numdr  contracte  de Numar fise de post revizuite
supervizare
Pentru 0 0
asistenti sociali
Pentru 0 0
psihologi
Pentru alte 0 0
categorii
profesionale
TOTAL 0 0
2021 incheierea de  contracte de DA NU Nr. Total
supervizare profesionalda/Revizuirea contracte
fiselor de post incheiate/
revizuite/
la nivel de
judet
1 Structura, misiunea §i  activitdtile 0 0 0
organizatiei-gazda sunt formulate
2 Drepturile si responsabilitdtile voluntarului 0 0 0
sunt prevdzute in documente
3 Regulamentele interne care reglementeazd 0 0 0
implicarea voluntarului sunt elaborate

Presedinte de sedintd Contrasemneaza
Secreat general comund,

Jr.BONDAR HENRIETTE KATALIN



