Anexa nr. 7 la Hotararea Consiliului Judetean Arad nr. 62/25.02.2021

/¥

Planul anual de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate din bugetul
Consiliului judetean Arad
pentru anul 2021

Avand Tn vedere:

1. Strategia judeteand de dezvoltare a serviciilor sociale, aprobatd prin Hotararea Consiliului Judetean Arad nr. 309/ 20.12.2013, r
urmatoarele obiective operationale /directiile de actiune:

A.Componenta FURNIZAREA SERVICIILOR SOCIALE DESTINATE COPIILOR:
Directia de actiune:
1. Sustinerea unei dinamici proactive in procesul de mentinere a unitétii familiei
Obiective Operationale:
a) Consolidarea capacitatilor parentale fn procesul de crestere, Tngrijire su educare al copilului
b) Promovarea cu prioritate a serviciilor de prevenire in domeniul oferirii serviciilor sociale pentru copii, Tn fur
necesitatile identificate Tn judetul Arad
Directia de actiune:
2. Protectia unor grupuri vulnerabile de copii si tineri care necesita o atentie speciald (copiii strazii, copiii delincventi, ¢
dizabilitati, HIV/SIDA si boli cronice grave/terminale
Obiective Operationale:
a) Asigurarea proximitatii serviciilor sociale prin diversificarea si dezvoltarea unor servicii care s& limiteze perpetuar
situatii ce punin pericol integritatea dezvoltarii armonioase a copiilor
Directia de actiune:

3. Promovarea mentinerii copilului Tntr-un mediu familial sau cat mai apropiat de acesta
Obiective Operationale: .
a) Promovarea mentinerii copilului intr-un mediu familial sau cat mai apropiat de acesta

b) Cresterea calitatii serviciilor de asistentd specializat constand in g&zduire, Tngrijire, educare si pregétire n
integrarii familiale si socio- profesionala a copiilor si tinerilor

B. Componenta FURNIZAREA SERVICIILOR SOCIALE DESTINATE PERSOANELOR ADULTE VULNERABILE DIN PUNCT DE V
SOCIAL:
Directia de actiune:
1. Promovarea integrérii socio-profesionale a persoanelor vulnerabile social ca cetateni activiTn masuré de a-si controla viata
Obiective Operationale:
a) Promovarea drepturilor persoanelor vulnerabile social Tn procesul de furnizare a serviciilor
b) Cresterea gradului de incluziune sociala pentru persoanele vulnerabile social
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C) Cresterea gradului de ocupare profesionala a persoanelor vulnerabile social
d) Prevenirea institutionalizarii persoanelor vulnerabile social si participarea activa a acestora la viata sociala

Directia de actiune:
2. Responsabilizarea comunitatilor locale Tn vederea implicarii Tn procesul de integrare socialad a persoanelor vulnerabile social
Obiective Operationale: : .
a) Promovarea unei imagini pozitive a persoanelor vulnerabile din punct de vedere social
b) Cresterea gradului de comunicare si colaborare institutionala si interinstitutionala
c) Dezvoltarea si diversificarea serviciilor sociale destinate persoanelor vulnerabile social la nivelul comunitatilor lo

C. Componenta IMBUNATATIREA CAPACITATII ORGANIZATIONALE A FURNIZORILOR DE SERVICIILOR SOCIALE:
Directia de actiune:
1. Dezvoltarea institutionald sustinuta in vederea cresterii calitatii serviciilor sociale oferite
Obiective Operationale:
a) Imbunatatirea sistemului de monitorizare a copiilor si a persoanelor adulte aflate Tn sistemul de protectie siin sif
risc
b) Promovarea drepturilor copiilor si persoanelor adulte, precum si a serviciilor oferite acestora de catre furnizorii de
sociale
c) Tmbunatatirea calitatii serviciilor oferite beneficiarilor prin aplicarea standardelor minime obligatorii de calitate Tn in
care ofera servicii copiilor si persoanelor adulte vulnerabile din punct de vedere social
d) Promovarea activitatilor de voluntariatin cadrul institutiilor de asistenta sociala

N Strategia nationald pentru protectia si promovarea drepturilor copilului pentru perioada 2014-2020, aprobata prin Hotararea Guverr
1.113/2014

Obiectivele generale prevazute in strategie sunt:

1. Tmbunététirea accesului copiilor la servicii de calitate

2. Respectarea drepturilor si promovarea incluziunii sociale a copiilor aflati in situatii vulnerabile
3. Prevenirea si combaterea oricaror forme de violenta

4. Tncurajarea participarii copiilor la luarea deciziilor care i privesc

Strategia nationala privind incluziunea sociald si reducerea saraciei pentru perioada 2015-2020, aprobatd prin Hotararea Guverr
383/2015
Pornind de la cadrul general al incluziunii sociale din Uniunea Europeana, principalele Obiective generale prevazute in strategie sunt:
1) cresterea gradului de ocupare a persoanelor sarace si vulnerabile prin programe ample de activare pe piata muncii;
2) cresterea sprijinului financiar pentru persoanele cu venituri reduse (VM) si introducerea stimulentelor pro-activare pentru ber
programului de beneficii sociale;



, 3)
4)
5)

6)
7)
8)

promovarea incluziunii sociale a comunitatilor marginalizate printr-o abordare integrata, concentrata asupra copiilor,;
imbunatatirea functionalitatii serviciilor sociale;

integrarea beneficiilor de asistenta sociala, a serviciilor sociale, a serviciilor de ocupare si a altor servicii publice prin transfi
asistentului social intr-un "integrator” cu o atributie solida de management de caz;

investitii Tntr-un sistem solid de e-asistenta sociala;

cresterea rolului economiei sociale Tn reducerea excluziunii sociale;

consolidarea mecanismelor de coordonare, monitorizare si evaluare.

Strategia nationald pentru promovarea mbatranirii active si protectia persoanelor varsnice 2015-2020, aprobata prin Hotararea Guver

566/2015

Obiectivele generale prevazute in strategie sunt:

1.
2.
3.

prelungirea siimbunatatirea calitatii vietii persoanelor varstnice
promovarea participarii sociale active si demnea persoanelor varstnice
obtinerea unui grad mai ridicat de independenta si siguranta pentru persoanele cu nevoi de fngrijire de lungé durata

Strategia nationala ,,O societate fara bariere pentru persoanele cu dizabilitati,, 2016-2020 aprobaté prin Hotararea Guvernului nr. 655/20
Obiectivele generale prevazute in strategie sunt:

1.

2.
3.

No

Promovarea accesibilitatii in toate domeniile vietii pentru asigurarea exercitarii de catre persoanele cu dizabilitati a drept

libertatilor fundamentale ale omului.

Asigurarea participarii depline a persoanelor cu dizabilitati n toate domeniile vietii.

Eliminarea discrimindrii si asigurarea egalitatii pentru persoanele cu dizabilitati.

Asigurarea accesului persoanelor cu dizabilitati la un mediu de lucru deschis, incluziv si accesibil, atat in sectorul public cat

privat, concomitent cu asigurarea accesului lor efectiv la servicii de sprijin pentru cresterea ocuparii pe piata muncii.

Promovarea educatiei si formarii profesionale favorabile incluziunii la toate nivelurile si a Tnvatarii de-a lungul vietii pentru persoe

dizabilitati.

Promovarea si protectia dreptului persoanelor cu dizabilitati la conditii de trai decente pentru imbunatétirea continua a calitatii viet
Asigurarea accesului echitabil al persoanelor cu dizabilitati la servicii si facilitdti de sanatate, de calitate, care acorda
problemelor specifice de gen, la un cost rezonabil si cat mai aproape posibil de comunitatile in care acestea traiesc.
Fundamentarea de politici pentru persoanele cu dizabilitdti pe baza informatiilor si datelor statistice si de cercetare colectate d
domeniile de activitate.

Strategia nationala privind promovarea egalitatii de sanse si de tratament Tntre femei si barbati si prevenirea si combaterea violenfei do
pentru perioada 2018-2021, aprobata prin Hotararea Guvernului nr. 365/2018
Obiectivele generale prevazute in strategie sunt:

1.
2.

Consolidarea cadrului legislativ din domeniul prevenirii si combaterii violentei domestice
Dezvoltarea unor masuri adecvate de sprijin si protectie pentru victime
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“ 3. Prevenirea violentei domestice si a recidivei acesteia precum si a violentei sexuale
4. Monitorizarea si evaluarea activitatilor Tntreprinse Tn vederea prevenirii si combaterii violentei domestice

3. Programe de interes national aprobate prin:

Hotararea Guvernului nr. 193 din 4 aprilie 2018 privind aprobarea programului de interes national in domeniul protectiei si promovarii dre
persoanelor cu dizabilitati 'Trfiintarea de servicii sociale Tn vederea asigurarii tranzitiei tinerilor cu dizabilitati de la sistemul de protectie sp«
copilului catre sistemul de protectie a persoanelor adulte cu dizabilitati"

Hotararea Guvernului nr. 427 din 13 iunie 2018 privind aprobarea programului de interes national "Servicii comunitare la domiciliu
persoanele varstnice dependente" si a programului de interes national "Cresterea capacitatii serviciilor publice de asistentad socialad din unel
administrativ-teritoriale"

Acordul de cooperare/ parteneriat 2 etc.(anul 2021) nr. ...-.../o-. . aprobat prin Hotérarea Consiliviul Local/ Consiliului Judel

221n conformitate cu prevederile din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu moedificérile si completérile ulterioare.

art. 42 alin. (2)-(4),

(2) Serviciile sociale pot deservi beneficiari din mai multe judete, cazn care Infiinfarea, organizarea si finantarea acestora au la baza un contract de partenerie
aprobé prin hotérari ale consiliilor judetene sau locale partenere.

(3) Prevederile alin. (2) se aplicad Tn mod corespunzator siin cazul serviciifor sociale de interes local care se adreseaza beneficiarilor din mai multe comur
si municipii din cadrul aceluiasi judet ori sectoare ale municipiului Bucuresti, iar contractele de parteneriat se aproba prin hotarérile consilillor locale partenere.

(4)In scopul dezvoltarii serviciilor sociale, autoritafile administratiei publice locale potincheia contracte de parteneriat public-privat,
art. 112 alin. (3) lit. )

f) Incheie, in conditiile legii, contracte de parteneriat public-public si public-privat pentru sprijinirea financiara si tehnica a autoritafilor administrafiei publice loc
nivelul judefului, pentru sustinerea dezvoltarii serviciilor sociale,
siart. 119 alin. (4) ,

(4) In conditiile Tn care numarul solicitirilor este limitat sau In cazul in care nu dispun de resurse suficiente, autoritdfile administratiei publice locale de |
comunelor, oraselor, municipiilor si sectoarelor municipiului Bucuresti Tncheie parteneriate pentru infiintarea de servicii rezidentiale de interes intercomunita
persoanele care au domiciliul/resedinta In unitatile administrativ-teritoriale parteners.

5. Procesul-verbal/ Minuta consultarii in vederea elaborarii Planului anual de actiune privind serviciile sociale, organizata cu furnizorii publici ¢
ale beneficiarilor din data de....., este anexa la prezentul document

Planul anual de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate din bugetul Consiliului Judetean Arad cuprinde:
1. Date privind administrarea, Tnfiintarea si finantarea serviciilor sociale - capitolul I;
2. Planificarea activitatilor de informare a publicului cu privire la serviciile sociale existente la nivel local/judetean - capitolul I;
3. Programul de formare siindrumare metodologicé a personalului care lucreaza in domeniul serviciilor sociale - capitolul Ill.
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CAP. 1|

Administrarea, infiintarea si finantarea serviciilor sociale

A. Serviciile sociale existente la nivel local/judetean”®3

A3 Potrivit raportului anual tfransmis Ministerulul Muncii i Justitiei Sociale, in rezumat.

UAT —Propuneri 2021

Nr. crt. Cod serviciu social, | Denumirea serviciu social Capacitate Grad ocupare Bugetele estimate pe surse de finantare, pentru serviciile sociale p

conform {numar de (Media anuala = fiinfiintate

Nomenclatorului beneficari Nr total de Buget Buget Buget de Contributii Alte

serviciilor sociale® maxim/ luna) beneficiari/ 12 local judetean stat persoane

luni) beneficiare
{Nr. total =
existent la 01.01.
+ intrari)

TOTAL

*Hotararea nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-cadru de organizare si functionare a se

sociale

** Grad ocupare - se exprima procentual si se calculeaza in relatie cu capacitatea. Gadul de ocupare = Media anuala x 100 / capacitate.

B. Servicii sociale propuse spre a fiinfiintate

UAT Propuneri 2021

Denumire
serviciu
social
propus

Capacitate necesara

Capacitate
cladire /

Nr. locuri
(in paturi)

spatiu
necesar
|BU|

Resurse umane necesare
(personal de specialitate,
de Tngrijire si asistents;
personal gospodarie,
Tntrtinere — reparatii,

deservire)

Bugetele estimate pe surse de finantare, pentru

serviciile sociale propuse a fiTnfiintate

Buget
local

Buget
judetean

Buget | Contributii Alte
de stat | persoane surse
beneficiare

Just

Cod Categorie
serviciu beneficiari
social Nr.
beneficiari /
Zi




C. Programul anual de contractare a serviciilor sociale din fonduri publice, in
baza prevederilor Legii asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completarile
ulterioare, pentru realizarea obiectivului operational/directiei de actiune prevazutd in
.............. A4

7 Sunt aplicabile prevederile Ordinului presedintetui Ageniiei Nationale pentru Achizifii Publice nr.
281/2016 privind stabilirea formularelor standard ale Programului anual al achizifiilor publice si Programului
anual al achizifjilor sectoriale, cu urmatoarele precizari si completari:

Indicatori propusi 2021:
- Numar servicii sociale contractate
- Numar beneficiari din serviciile sociale contractate

Se aplica si in cazul programelor de finantare nerambursabile pentru activitati
nonprofit de interes general, Tn baza Legii nr. 350/2005 privind regimul finantarilor
nerambursabile din fonduri publice alocate pentru activitati nonprofit de interes general, cu
modificarile si completarile ulterioare.

Indicatori propusi 2021:
- Numar activitati nonprofit, de interes general finantate nerambursabil
- Numdr beneficiari de activitati nonprofit de interes general finantate nerambursabil

D. Programul de subventionare a asociatiilor, fundatiilor si cultelor recunoscute
de lege, in baza Legii nr. 34/1998 privind acordarea unor subventii asociatiilor si fundatiilor
romane cu personalitate juridica, care infiinteazd si administreaza unitati de asistenta
sociala, cu completarile ulterioare:

1. Serviciile sociale eiégibiée/neeligibiie pentru a primi subventii de la bugetul localts:

B) oo, e,

75 Enumerarea cuprinde obligatoriu codul serviciului social, potrivit Nomenclatorului serviciilor sociale,
aprobat prin Hotérarea Guvernului nr. 867/2015, cu modificarile si completérile ulterioare.

Indicatori propusi 2021:

- Numarul asociatiilor, fundatiilor si cultelor recunoscute, subventionate, Tn baza
Legii nr. 34/1998;

- Numarul asociatiilor, fundatjilor si cultelor recunoscuie, care au solicitat
subventionare, In baza Legii nr. 34/1998;

- Numarul serviciilor sociale ( beneficiari) subventionate, in baza Legii nr. 34/1998;

- Numarul serviciilor sociale ( beneficiari) pentru care s-a solicitat subventionare, in
baza Legii nr. 34/1998;

2. Capitolele de cheltuieli curente de functionare a unitatilor de asistenta sociala,
pentru care se pot acorda subventji;

a) codul CPV este Tnsotit de codul serviciului social din Nomenclatorul serviciilor
sociale, aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 867/2015, cu modificarile si completarile
ulterioare;

b) estimarea valorii contractului se realizeazad pe baza standardelor de cost pentru
serviciile sociale care fac obiectul contractarii, aprobate la nivel national prin hotarare a
Guvernului;

¢) bugetul programului de contractare.



Bugetul estimat 2021 al programului de subventionare ............ 0.......

a) codul CPV este Tnsotit de codul serviciului social din Nomenclatorul serviciilor
sociale, aprobat prin Hotérarea Guvernului nr. 867/2015, cu modificarile si completarile
ulterioare;

b) estimarea valorii contractului se realizeazi pe baza standardelor de cost pentru
serviciile sociale care fac obiectul contractérii, aprobate la nivel national prin hotirare a
Guvernului;

C) bugetuf estimat al programului de contractare.

CAP. I

Planificarea activitatilor de informare a publicului cu privire la serviciile sociale
existente la nivel local/judetean in conformltate cu prevederile art. 6 din Hotararea
Guvernului nr. 797/2017

Revizuireal/Actualizarea informatiilor DA NU Nr.  Total
Anul 2021 revizuiri/

actualizari Ia
nivel de judet

1 Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale X
2 | Planul anual de actiune X
3 | Activitatea proprie si serviciile aflate in propne X

administrare

4 | Informatii privind serviciile sociale disponibile X

- lista furnizorilor de servicii sociale X
actualizata lunar

1

serviciile sociale care functioneaza in
comunitate

- situatii statistice

5. | Informatii privind alte servicii de interes public
actualizate cel pulin trimestrial

6. | Activitdti de informare a publicului
7. | Telefonul verde X
8. | Campanii de informare si sensibilizare a
comunitatii
9. | Campanii de promovare a serviciilor sociale
10. | Organizarea de Intalniri tripartite X

11. | Activitaii de informare si consiliere

XXX x| (X XX

12. | Mesaje de interes public transmise prin presa

CAP. 1l

Programul de formare si indrumare metodologica a personalului care lucreazi in
domeniul serviciilor sociale

1. Propuneri de activitati de formare profesionala continua in vederea cresterii
performantei personalului din structurile proprii/instruire etc.:

a) cursuri de perfectionare



2021 Numdr de persoane | Buget estimat

Personalul de specialitate | 2 10.000

Indicatori propusi 2021:

- Numar cursuri de perfectionare (pentru indeplinirea standardelor de calitate)
- Tematica cursurilor de perfectionare

b) cursuri de calificare

2021 Numéar de persoane Buget estimat

..... 2 10.000

Indicatori propusi 2021:
- Numar cursuri de calificare (ex.. ECDL, managementul proiectelor cu finantare
nerambursabild, achizitii, etc.)
- Tematica cursurilor de calificare

c) sesiuni de instruire pentru:

c.1. personalul din centre conform cerintelor standardelor de calitate:
c.2. asistenti personali;

c.3. Ingrijitori informali*7;

c.4. voluntari®8;

Indicatori propusi 2021:
- Numar sesiuni de instruire
- Tematica sesiunilor de instruire

2021 Numar de persoane Buget estimat Tematica

personalul | O 0 0

din centre

asistenti - 8 4.000 INFORMAREA Sl

personali CONSILIEREA
ASISTENTILOR
PERSONALI

tngrijitori | 0 0 0

informali

voluntari | 0 0

A7 Potrivit standardelor minime de calitate pentru serviciile de Ingrijire la domiciliu, personalul serviciului
organizeaza periodic sesiuni de informare si consiliere a membrilor de familie care locuiesc impreuna cu
beneficiarul sau au grija de acesta Tn afara perioadelor in care activeazd ingrijitorii formali. De
asemenea, potrivit prevederilor art. 31 alin. (4) lit. e) din Legea nr. 448/2006 privind protectia drepturilor
persoanelor cu handicap, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare, autoritatile publice au
obligatia sa asigure instruirea in problematica specifica a persoanei cu handicap a personalului care
Tsi desfagoard activitatea in sistemul de protectie a persoanelor cu handicap, inclusiv a asistentilor personali
si a asistentilor personali profesionisti. Potrivit prevederilor art. 114 alin. (4) din Legea nr. 272/2004 privind
- protectia drepturilor copilului, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare, structurile comunitare



consultative vor beneficia de programe de formare in domeniul asistentei sociale si protectiei
copilului.

"8 Tn conformitate cu prevederile art. 9 alin, (3) si (4) din Legea nr. 78/2014 privind reglementarea
activitatii de voluntariat Tn Romania, cu modificarile ulterioare, organizatia-gazda oferd instruire initiald cu
privire la:

ART. 9

(3) Organizatia-gazda oferd instruire initiala cu privire la:

a) structura, misiunea si activitatile organizatiei-gazda;

b) drepturile si responsabilitétile voluntarului;

c) regulamentele interne care reglementeaza implicarea voluntarului. .

{4) Organizatia-gazda poate oferi voluntarilor, Tn conditiile legislatiei din domeniul educatiei si formarii
profesionale, cursuri de instruire, formare si pregétire profesionalain domeniulin care aceasta activeazs.

d) organizarea de intalniri de tip peer review, inclusiv prin structurile asociative ale
municipiilor, oragelor, comunelor, prin asociatii profesionale, prin asociatii de dezvoltare
intercomunitara etc.:

Propuneri 2021

Teme de interes Numdr de persoane Buget estimat

0 0 0

Indicatori propusi 2021:
- Numar de Intalniri de supervizare

e) participarea la sesiunile de formare organizate prin programe de interes
national*9;

Indicatori propusi 2021:

- Numér de sesiuni de formare organizate prin programe de interes national la
care s-a participat

- Numér de participanti la sesiuni de formare organizate prin programe de interes
national

f)altele: ................

"9 Potrivit prevederilor art. 106 lit. i) din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificrile si
completarile ulterioare, Ministerul Muncii si Justitiei Sociale initiaza si asigura participarea la programe de
formare profesionala a personalului cu atributii in domeniu, precum si a personalului informal.

2. incheierea de contracte de supervizare profesionala/Revizuirea fiselor de
post Tn -vederea asigurdrii coordonarii profesionale sau incheierea de contracte de
supervizare Tn servicii sociale:

Propuneri 2021

a) pentru asistenti sociali*10: nr. ...... 0.....; buget estimat ......... O....... :
b) pentru psihologi: nr. ...... 0........ ; buget estimat ...... 6 ;
c) etc.

a) structura, misiunea si activititile organizatiei-gazda;
b) drepturile si responsabilitatile voluntarului:
c) regulamentele interne care reglementeaza implicarea voluntarului.

2021 Numar contracte de | Numar fise de post revizuite
supervizare

Pentru  asistenti | O 0

sociali




Pentru psihologi 0 0
Pentru alte | O 0
categorii
profesionale
TOTAL 0 0
2021 [ Incheierea de contracte de supervizare | DA NU Nr. Total
profesionala/Revizuirea fiselor de post contracte
. incheiate/
revizuite/ la
nivel de judet
1 Structura, misiunea si activitétile organizatiei- | 0 0 0
gazda sunt formulate
2 Drepturile si responsabilitaiile voluntarului sunt | 0 0 0
prevazute in documente
3 Regulamentele interne care reglementeaza | 0 0 0
implicarea voluntarului sunt elaborate

M0 Tn conformitate cu prevederile art. 3 alin. (5) si art. 17 din Legea nr. 466/2004 privind Statutul
asistentului social, cu modificérile ulterioare, institutiile si organismele publice sau private, abilitate prin
lege sa desfasoare activitati de asistenfa sociala, au obligatia de a asigura realizarea activitatilor
specifice asistentului social [prevazute la alin. (3) al aceluiasi articol] de catre asistenti sociali sau
subindrumarea directa a acestora. In domeniul asistentei sociale sunt implicati atat asistenti sociali
ca personal de specialitate, cat si alte categorii de personal cu formare de nivel mediu a caror
activitate este coordonata de catre asistentii sociali.

Organizatia-gazda poate oferi voluntarilor, in conditiile legislatiei din domeniul
educatiei si formarii profesionale, cursuri de instruire, formare si pregatire profesionald in
domeniul Tn care aceasta activeaza.




