ANEXA nr. 2 la HCJ nr. 334/26.11.2010
MODUL DE OPERARE AL AGENŢILOR CONSTATATORI


Constatarea abaterilor şi aplicarea sancţiunilor se va face în baza unui proces-verbal semnat de către reprezentantul împuternicit al Preşedintelui Consiliului Judeţean Arad (agentul constatator), al operatorului şi reprezentantul persoanei fizice şi/sau juridice vinovate de producerea abaterii.       În cazul în care reprezentantul persoanei fizice sau juridice refuză să semneze se va specifica în procesul-verbal. 


Sancţiunea va fi consemnată în procesul verbal de constatare şi sancţionare a contravenţiei.


În cazul avariilor provocate de persoane fizice sau juridice la sistemul public de alimentare cu apă şi canalizare,  după luarea la cunoştiinţă de către operator, un reprezentant al acestuia se va deplasa în maxim 1 oră la faţa locului pentru a localiza şi a lua primele măsuri pentru diminuarea efectelor avariei.


Operatorul va anunţa în maxim 2 (două) ore după luarea la cunoştiinţă asupra avariei, prin orice mijloace, persoana imputernicită a preşedintelui Consiliului Judeţean Arad şi convoacă comisia de constatare, pentru astfel de cazuri.


În urma intervenţiilor de orice natură asupra componentelor sistemului de alimentare cu apă şi de canalizare, inclusiv fraudarea acestora, provocate de persoane fizice sau juridice  după luarea la cunoştiinţă de către operatorul S.C. Companiei de Apă Arad S.A., un reprezentant al acestuia se va deplasa în maxim 1 oră la faţa locului pentru a identifica natura problemei.


Operatorul va anunţa în maxim 3 (trei) ore după luarea la cunoştiinţă asupra avariei şi/sau fraudei, prin orice mijloace, persoana imputernicită a preşedintelui Consiliului Judeţean Arad şi convoacă comisia de constatare, pentru astfel de cazuri.


Comisia de constatare va avea în componenţă următorul personal:

· Un reprezentant împuternicit al preşedintelui C.J.Arad, ca agent constatator
· Un reprezentant numit la nivelul operatorului S.C. Compania de apă Arad S.A.;

· Doi reprezentanţi de la Direcţia Publică de Pază Arad; 


Reprezentantul preşedintelui consiliului judeţean se va deplasa în maxim 2 ore de la inştiinţare împreună cu reprezentantul operatorului la locul avariei cu mijloc de transport pus la dispoziţie de către operator, pentru a constata contravenţia (abaterea) şi pentru a stabili aplicarea sancţiunii.


Aplicarea sancţiunii complementare se va face prin proces verbal încheiat care va conţine valoarea acesteia, la care se va adăuga costul cu remedierea avariei trecut într-un deviz de lucrări întocmit în acest sens

Procesul Verbal va fi trimis contrvenientului în termen de 15 zile de la producerea avariei.


Plata despăgubirilor nu exclude sancţionarea cu amendă contravenţională sau răspunderea penală, după caz.
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