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Anexa 3 la HCJ nr. 199/23.07.2010
                                                                                


 APROBAT


                                                                             


CONSILIUL JUDETEAN ARAD 
                                                                                


REGULAMENT DE ORGANIZARE SI FUNCŢIONARE

AL S.C. COMPANIA DE APĂ ARAD S.A. ARAD
CAPITOLUL I

DISPOZIŢII GENERALE

Art. 1. S.C. COMPANIA DE APĂ ARAD S.A ARAD s-a infiintat in temeiul Hotararii nr.122/03.06.2005 a Consiliului Judetean Arad prin reorganizarea Regiei Autonome Apa-Canal Arad in societate pe actiuni, persoana juridica romana, ce isi desfasoara activitatea in conformitate cu legile romane si cu actul constitutiv al societatii, cu sediul in municipiul Arad str.Sabin Dragoi nr.2-4, judetul Arad, incepind cu data de 01.08.2005. In prezent societatea este operator regional, conform Hotararii nr.6/18.08.2008 a adunarii generale a actionarilor.
Art. 2. S.C. COMPANIA DE APĂ ARAD S.A ARAD este de interes judetean,  cu capitalul  detinut de:  Judetul Arad si cele 37 de localitati: Municipiul Arad, Pancota, Curtici, Lipova Santana, Nadlac, Pecica, Zimandul Nou, Fantanele, Livada, Vladimirescu, Sofronea, Simand, Zadareni, Macea, Iratos, Sagu, Olari, Dezna, Gurahont, Dieci, Tarnova, Sicula, Sepreus, Dorobanti, Zabrani, Felnac, Ineu, Cermei, Covasant, Ghioroc, Paulis, Savarsin,Siria, Zarand, Seleus, Apateu reprezentate de Consiliile Locale Arad, Pancota, Curtici, Lipova, Santana, Nadlac, Pecica, Zimandul Nou, Fantanele, Livada, Vladimirescu, Sofronea, Simand, Zadareni, Macea, Iratos, Sagu, Olari, Dezna, Gurahont, Dieci, Tarnova, Sicula, Sepreus, Dorobanti, Zabrani, Felnac, Ineu, Cermei, Covasant, Ghioroc, Paulis, Savarsin,Siria, Zarand, Seleus, Apateu. Judetul Arad este reprezentat  de Consiliul judetean Arad si cele 37 de localitati de Consiliile locale.
Art.3 Obiectul principal de activitate al S.C. COMPANIA DE APĂ ARAD S.A ARAD il constituie captarea, tratarea si distributia apei.

Compania mai desfasoara si urmatoarele activitati: colectarea si tratarea apelor uzate;- avizarea racordării la reţelele aflate în exploatare;- proiectarea şi executarea

 de lucrări în domeniul alimentării cu apă şi reţelelor de canalizare;- pregătirea şi supravegherea tehnică a lucrărilor de investiţii din domeniul de activitate al Companiei:- întreţinere, revizii, reparaţii curente şi capitale pentru mijloacele şi utilajele din dotare, corespunzător domeniului de activitate al Companiei, precum şi alte servicii din domeniul de activitate;- servicii de încasare, recuperarea valorilor, facturilor, centru de încasări;- servicii de verificare, reparare şi montare a contoarelor de apă.------------

CAPITOLUL II
                             STRUCTURA ORGANIZATORICĂ

          Art. 4. Structura organizatorică a Companiei este cea prevăzută în organigrama Companiei – avizata de  Consiliul de Administratie al Companiei  si se aproba de  Consiliul Judeţean Arad, potrivit Legii nr.215/2001 art.93 lit.c.
Art. 5. Adunarea generala a actionarilor S.C.Compania de Apa Arad SA este organul de conducere al societatii comerciale care decide asupra activitatii acesteia si asupra politicii economice. Reprezentantii Consiliului Judetean Arad si ai celor 37 Consilii Locale in adunarea generala a actionarilor sunt numiti si revocati prin hotarare a Consiliului Judetean sau Local, dupa caz..

Art.6  Adunarea generală ordinară a acţionarilor are următoarele atribuţii principale:-

a) de a discuta , aproba sau modifica situatiile financiare anuale, pe baza raportului  Consiliului de Administratie si a raportului Auditorului Financiar; -----------------------

b) de a hotari cu privire la alocarea profitului net prin reinvestire sau alocarea sa la fondul IID, conform prevederilor OUG nr.198/2005; ---------------------------------------

c) de a alege si revoca membrii Consiliului de Administratie; alegerea membrilor Consiliului de Administratie va fi facuta exclusiv din lista de persoane propuse de Asociatie iar revocarea poate fi facuta numai la propunerea Asociatiei; -----------------

d) de a stabili, respectiv modifica remuneratia cuvenita membrilor Consiliului de Administratie; -------------------------------------------------------------------------------------

e) de a analiza si de a se pronunta asupra gestiunii Consiliului de Administratie;----- -

f) de a aproba termenii si conditiile contractului cu Auditorul Financiar;-----------------g) de a stabili  bugetul de venituri şi cheltuieli al societăţii , precum si de a hotari asupra programului de activitate si a strategiei propuse de Consiliul de Administratie pentru exercitiul financiar urmator; Adunarea Generala poate hotari asupra programului de activitate si a strategiei, doar dupa ce acestea au primit avizul conform favorabil din partea Asociatiei iar asupra bugetului pentru anul urmator doar cu respectarea programului de activitati si strategiei avizate conform de catre Asociatie;------------------------------------------------------------------------------------------- 

h) de a hotari cu privire la ipotecarea, inchirierea sau dizolvarea uneia sau mai multor unitati ale Societatii, in conformitate cu prevederile legale;--------------------------------

i) de a hotari introducerea unei actiuni in justitie impotriva membrilor Consiliului de Administratie pentru prejudiciile aduse societatii, daca este cazul, doar la propunerea Asociatiei;------------------------------------------------------------------------------------------

j) de a hotari asupra oricaror alte probleme care tin de competenta sa;--------------------

k) de a delibera asupra hotaririlor care ii sunt supuse spre aprobare de Consiliul de Administratie, cu exceptia situatiei in care aceste hotariri sunt de competenta Adunarii Generale Extraordinare---------------------------------------------------------------

l)aproba contractul de mandat  si indicatorii economico- financiari stabiliti, pe care Consiliul de Administratie il incheie cu directorul general al societatii;------------------ 

m) hotaraste ca situatiile financiare ale societatii sa fie auditate numai de catre auditori financiari-;-------------------------------------------------------------------------------

n) sa aprobe nivelul garantiilor pentru persoanele care au calitatea de gestionar.-------

o) hotărăşte în orice alte probleme privind societatea, potrivit competenţelor conferite de lege ----------------------------------------------------------------------------------------------

Art.7 (1)Societatea comercială este administrată de un Consiliu de Administraţie format din 7 administratori neexecutivi. Numirea membrilor Consiliului de Administratie (Administratorii) este temporara si revocabila. Persoanele numite in calitate de Administratori trebuie sa accepte expres numirea. Pe durata indeplinirii mandatului, administratorii nu pot incheia cu societatea un contract de munca. In cazul in care administratorii au fost desemnati dintre salariatii societatii, contractul individual de munca este suspendat pe durata mandatului;-----------------------------------(2) Membrii Consiliului de Administratie sunt numiti si/sau revocati exclusiv printr-o hotarare a Adunarii generale Ordinare a Actionarilor, la propunerea Asociatiei care prezinta in acest scop Adunarii Generale, cu cel putin 30 de zile inainte de expirarea mandatului Administratorilor in functie, o lista cu persoanele din rindul carora adunarea va alege membrii Consiliului de Administratie.---------------------------------(3) Mandatul Adminstratorilor este de 4 ani , cu exceptia primilor membri ai Consiliului de Administratie care sunt numit pentru un mandat de 2 ani. 

------------------Consiliul de administraţie al societăţii are puteri depline cu privire la conducerea si administrarea Societatii, cu respectarea limitelor stabilite prin obiectul de activitate si atributiile expres prevazute de lege ca fiind de competenta Adunarii generale si are in principal, atributiile urmatoare:--------------------------------------------

a) aproba nivelul salariilor;----------------------------------------------------------------------b) aproba  Regulamentul de organizare şi funcţionare al Consiliului de Administratie, avizeaza Regulamentul de organizare si functionare al societatii care cuprinde si organigrama acesteia; 

 c) stabileste si mentine politicile de asigurare in ceea ce priveste personalul si bunurile societatii; --------------------------------------------------------------------------------d) elaboreaza si aproba Regulamentul intern prin care se stabilesc drepturile si responsabilitatile ce revin personalului societatii;--------------------------------------------e) prezinta anual Adunarii Generale a Actionarilor, in termen de 5 luni de la incheierea exercitiului social, raportul cu privire la activitatea societatii, bilantul si contul de profit  si pierderi, precum si proiectul programului de activitate, al strategiei si al bugetului pe anul urmator, pentru a supune aprobarii Adunarii Generale proiectul programului de activitate, al strategiei si al bugetului pe anul urmator. Consiliul de Administratie va solicita avizul conform prealabil al Asociatiei asupra acestor proiecte;---------------------------------------------- 

f) promoveaza studii si propune autoritatilor competente tarifele pentru furnizarea Serviciilor;-------------------------------------------------------------------------------------

g) aproba operatiunile de creditare necesare indeplinirii scopului Societatii;------------h) numeste Directorul General si incheie contractul de mandat cu acesta si numeste directorii departamentelor cind este cazul----------------------------------------

i) propune Adunarii Generale majorarea capitalului social atunci cind aceasta masura este necesar pentru desfasurarea activitatii, precum si infiintarea de noi unitati;--------

 j) exercita atributiile ce i-au fost delegate de catre Adunarea Generala;------------------ k) rezolva problemele stabilite de Adunarea Generala si executa hotararile luate de aceasta in conformitate cu prezentul Act Constitutiv.

ART.8   Directorul general
(1)Directorul general al Societăţii comerciale este  domnul Banatean Gheorghe , cetăţean roman , domiciliat în Arad, str. Poet Andrei Muresanu nr.19 et.2 ap.10, jud.Arad, nascut la data de 19.09.1958, în Arad, jud. Arad, CNP 1580919020015, identificat cu C.I. seria AR nr. 110335, eliberata de Politia Arad la data de 11.04.2002 si va fi raspunzator de administrarea operativa curenta a Societatii si alte responsabilitati similare care ii sunt delegate de Consiliul de Administratie periodic. Responsabilitatile Directorului General vor fi stabilite prin Contractul de mandat , ce va cuprinde si  indicatorii de performanta. Contractul de mandat precum si orice modificare a acestuia vor fi aduse la cunostinta Asociatiei.---------------------------------

2) Directorul general reprezintă societatea în relaţiile cu terţii si poate delega puterea de reprezentare, prin procura speciala cu mentionarea atributiilor delegate si a duratei mandatului, cu conditia ca Directorul General sa informeze Consiliul de Administratie. Specimenul de semnatura al Directorului General va fi depus la Oficiul Registrului Comertului.-----------------------------------------------------------------

(3) Directorul general este responsabil de administrarea activitatii, atributiile sale incluzand urmatoarele:------------------------------------------------------------------------

a) sa exercite administrarea generala a Societatii, conform prevederilor legale, Actului Constitutiv si imputernicirilor conferite de Consiliul de Administratie; -------

b) sa execute angajamentele din  hotararile luate de Consiliul de Administratie; 
c) sa ceara Presedintelui Consiliului de Administratie convocarea Adunarii generale; 
d) sa numeasca, sa revoce personalul necesar bunei desfasurari a activitatii, cu exceptia directorilor de departamente numiti de Consiliul de Administratie, precum si sa exercite autoritatea disciplinara asupra lor, conform structurii administrative si regulamentului intern aprobat de Consiliul de administratie;--------

e) sa participe la negocierea contractului colectiv de muncă, în limita mandatului dat de consiliul de administraţie; --------------------------------------------------------

f) sa negocieze, în condiţiile legii, contractele individuale de muncă;--------------

g) încheie acte juridice în numele şi pe seama societăţii, în limitele împuternicirii date de consiliul de administraţie, pentru realizarea scopului societăţii;
h) stabileşte îndatoririle şi responsabilităţile personalului societăţii;---------------

i) aprobă operaţiunile de încasări şi plăţi, potrivit competenţelor legale;---------

j) aprobă operaţiunile de vânzare şi cumpărare de bunuri, potrivit competenţelor legale şi prezentului statut; ------------------------------------------------------------

k) împuterniceşte directorii executivi să exercite unele atribuţii de natură operaţională din sfera sa de competenţă; ------------------------------------------------------

l)  sa promoveze proiecte, planuri de lucru etc. in vederea imbunatatirii performantelor Serviciilor, eficientei si eficacitatii administratiei si in general pentru indeplinirea actiunilor incredintate  Societatii ;

m) propune spre aprobare Consiliului de administratie al Companiei structura organizatorica a UIP POS Mediu;

n) aproba continutul Manualulului de proceduri UIP POS Mediu;

o) aproba documentele si Cererile de finantare elaborate de catre UIP POS Mediu;

p) aproba deciziile de atribuire de responsabilitati specifice (audit, nereguli, SSM, juridic, comunicare);

r) aproba platile catre Contractori;
s) alte atributii conferite de lege, de Actul  Constitutiv al Companiei, contractul de mandat, indicatorii de performanta sau alte dispozitii aplicabile.--------------------------

ART. 9  Directorii executivi sunt numiţi de directorul general, cu avizul consiliului de administraţie, se afla in subordinea directa a acestuia ca salariaţi ai societăţii si sunt răspunzători fata de acesta pentru modul de îndeplinire a îndatoririlor lor legate de obligaţiile rezultate din contractul de performanta.Atribuţiile directorilor executivi sunt stabilite de directorul general. 
 
Art. 10 In realizarea activităţii de conducere, directorul general are în subordine:  direcţii, servicii, birouri şi compartimente, după cum urmează:
DIRECŢIA TEHNICĂ - PRODUCŢIE;
DIRECŢIA  ECONOMICA - COMERCIALĂ;
SERVICIUL     RESURSE     UMANE;

SERVICIUL INTERN DE PREVENIRE SI PROTECTIE

BIROUL ACHIZITII PUBLICE
 OFICIUL JURIDIC;

BIROUL ADMINISTRATIV

CONTROL FINANCIAR DE GESTIUNE;
COMPARTIMENT AUDIT INTERN

COMPARTIMENT LIVRARE APA -UNGARIA

Art.11  DIRECŢIA    TEHNICA -   PRODUCŢIE   este   condusă   de directorul tehnic- producţie, cu următoarele atribuţii: 

· organizeaza, coordoneaza, conduce si raspunde de următoarele sectoare de activitate: Departamentul Tehnic  şi Departamentul Producţie;

·  organizează   şi   asigură  îndeplinirea   sarcinilor  de  producţie, prestaţii în condiţii de eficienţă a sectoarelor din subordine, precum şi încadrarea în consumurile specifice de materii prime, materiale, combustibili şi energie;
· asigură aplicarea normelor de protecţie şi igienă a muncii, a normelor P.S.I., a celor de pază a bunurilor precum şi a altor măsuri suplimentare necesare în raport de condiţiile specifice din cadrul sectoarelor pe care le coordonează;
· are în subordine Departamentul Producţie cu sectiile si sectoarele aferente;
·  in lipsa directorului general indeplineste anumite atributiuni a acestuia , stabilite de catre Consiliul de Administratie avind si drept de semnatura pe aceasta perioada ; 

· organizeaza, coordoneaza , conduce si raspunde de activitatea din cadrul Departamentului Tehnic cu urmatoarele birouri: Serviciul Investitii Externe, Biroul Tehnic Investitii, Biroul Mediu calitate, Compartiment Informatizare, atelier Proiectare, laborator Metrologie, Biroul Mecano-Energetic, laborator apa Uzata, Laborator Apa Potabila;

· asigura elaborarea proiectului programelor de investiţii, de finanţare şi creditare a acestora;

· asigura întocmirea documentaţiei tehnico-economice pentru investiţii proprii sau în cooperare cu parteneri interni şi externi;
· raspunde de încheierea contractelor de execuţie pentru lucrările de investiţii, asigură amplasamentele, finanţarea lucrărilor, realizarea acestora conform graficelor;

· coordonează activitatea de emitere a avizelor de amplasament, a avizelor de funcţionare pentru serviciile de apă-canal, a avizelor de branşare şi racordare la reţelele publice de apă-canal si raspunde de legalitatea acestora si emiterea lor in termen;
· asigură relaţiile de natură tehnică cu instituţii, agenţi economici, persoane fizice;

·  raspunde de realizarea obiectivelor de  investiţii, de punerea   în funcţiune la termen a noilor capacităţi de producţie, precum şi recepţia investiţiilor;
·  întocmeste   listele   de   utilaje   ce   urmează   a   fi achiziţionate în cadrul fondurilor de investiţii;
· aproba directiile de dezvoltare prin generare de proiecte la nivelul Companiei;
· avizeaza structura organizatorica si modul de alocare a responsabilitatilor in cadrul UIP POS Mediu;
· avizeaza continutul Manualului de proceduri UIP POS Mediu;
· monitorizeaza indeplinirea obiectivelor si a stadiului de derulare a contractelor finantate prin FC;

· evalueaza performanta Sef UIP POS Mediu;

· faciliteaza programul de dezvoltare asociat consolidarii institutionale a UIP POS Mediu;

Art.12.DIRECŢIA ECONOMICĂ- COMERCIALA este condusă de directorul economic – comercial  având în subordine Departamentul Comercial si departamentul Financiar Contabil cu următoarele atribuţii:

În ceea ce priveste Departamentul Comercial organizeaza, coordoneaza, conduce si raspunde de activitatea urmatoarelor compartimente: Biroul Marketing Contracte, Biroul Clienti, Serviciul Facturare, Servciul Aprovizionare, Serviciul Abonati si Serviciul Gestiune Sisteme de Masurare, avand ca principale atributii:

· intocmeste si propune spre aprobare Regulamentul de organizare si functionare a serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare precum si Contractul de furnizare/prestare a serviciilor de alimentare cu apa si de canalizare ale Companiei, si face demersurile necesare pentru obtinerea avizelor legale necesare;

· asigura incheierea contractelor de prestari servicii apa canal cu utilizatorii si actualizarea lor ori de câte ori este cazul;

· asigura citirea consumurilor, facturarea şi încasarea producţiei realizate de către Companie;
· solutioneaza cu directorul tehnic  sesizările legate de clauzele şi condiţiile contractuale; -
· asigura soluţionarea sesizărilor abonaţilor, in termenul legal;
· raspunde de încasările din  prestaţiile de apă-canal;
·  prezintă  situaţia debitelor neîncasate ,face propuneri de sistare a furnizării apei si de acţionare in instanţă a abonaţilor rău platnici;
În ceea ce priveste Departamentul Financiar Contabil organizeaza, coordoneaza, conduce si raspunde de activitatea urmatoarelor compartimente  : Biroul Financiar, Biroul Contabilitate, Compartiment Tarife, Biroul Financiar Investitii având ca principale atributii;
·  elaboreaza    proiectul   bugetului   de   venituri   şi cheltuieli;
·  efectuează   analize   în   vederea   creşterii   eficienţei   utilizării fondurilor fixe, sporiri acumulărilor băneşti şi accelerării vitezei de rotaţie a mijloacelor circulante;
· raspunde de executarea bugetului de venituri şi cheltuieli, precum şi pentru efectuarea la termen şi în cuantumul stabilit a vărsămintelor cuvenite bugetului statului;
·  asigura   resursele   financiare   pentru   acoperirea costurilor de producţie şi de circulaţie, desfăşurarea normală a activităţii economice, constituirea fondurilor proprii, contractarea şi rambursarea creditelor bancare, precum şi menţinerea echilibrului între venituri şi cheltuieli;
·  exercită controlul financiar preventiv şi răspunde pentru luarea măsurilor necesare asigurări integrităţii   avutului Companiei,   buna   gospodărire   a   fondurilor materiale şi băneşti şi dă dispoziţii în limita competenţelor legale pentru recuperarea pagubelor aduse Companiei;

· întocmeşte şi prezintă bilanţul contabil şi situaţia contului de beneficii şi pierderi;

· verifica conformitatea inregistrarilor financiar contabile;

· avizeaza platile catre contractori;

· aproba toate documentele si rapoartele financiar-contabile ale UIP POS Mediu;
                                               CAPITOLUL III

              ATRIBUŢIILE COMPARTIMENTELOR FUNCŢIONALE
Art.13 Atribuţiile    principale     ale    compartimentelor    funcţionale subordonate directorului general sunt următoarele:

SERVICIUL RESURSE UMANE

- organizează selecţionarea, angajarea şi promovarea salariaţilor potrivit cerinţelor reale ale Companiei;
- asigură evidenţa personalului, repartizarea şi utilizarea judicioasă a acestuia;
- întocmeşte programul de pregătire, perfecţionare şi specializare a forţei de muncă pe meserii şi specialităţi şi ia măsuri de realizare a acestuia prin formele de pregătire adecvate;
- asigură    aplicarea    prevederilor    legale    privind    salarizarea personalului;
- asigură respectarea disciplinei în muncă şi folosirea integrală a timpului de lucru;
- asigură întocmirea dosarelor de pensii ale salariaţilor, precum şi evidenţa corectă a tuturor datelor necesare stabilirii pensiilor;
- participă   la   elaborarea   Contractului   colectiv   de   muncă,   a organigramei Companiei, a regulamentului intern si a regulamentului de organizare si functionare a Companiei;
-stabileşte şi urmăreşte încadrarea  fondului de salarii in BVC  potrivit legislaţiei în vigoare;
-verificarea lunară a pontajelor, intocmirea statelor de plata si a darilor de seama statistice;

-urmarirea realizarii indicatorilor de performanta stabiliti pentru personalul de conducere al companiei;
-centralizarea rapoartelor de productie la nivel de companie pe activitati,fizic – valoric si intocmirea darilor de seama statistice;  

-elaboreaza impreuna cu Expertul Institutional  Regulamentul de Organizare si Functionare incluzind structura UIP POS Mediu  si Fisele de post aferente acesteia;

- deruleaza procedura de recrutare a personalului UIP POS Mediu in conformitate cu procedura de Resurse Umane a Companiei;

-monitorizeaza derularea procesului de evaluare profesionala si instruire a personalului UIP POS Mediu.
OFICIUL JURIDIC

- urmăreşte şi asigură respectarea legislaţiei în vigoare de către salariaţii Companiei care prin natura activităţii lor efectuează lucrări prin care se stabilesc raporturi juridice de orice natură;
- asigură reprezentarea Companiei în faţa instanţelor judecătoreşti, executori judecatoresti si altor institutii, in limita mandatului primit;
- avizează  şi   asigură  legalitatea  tuturor actelor juridice  care angajează Compania;
- avizează şi asigură legalitatea tuturor lucrărilor referitoare la încheierea şi modificarea raporturilor de muncă în cadrul Companiei;
- asigură consultanţă juridică tuturor compartimentelor funcţionale ale Companiei;
-asigură informarea curentă a factorilor de decizie din Companie cu privire la actele normative nou apărute;
- formuleaza actiuni in instanta la sesizarea scrisa a Directiei Comerciale si a Directiei Economice;

-participa la redactarea regulamentului de organizare si functionare a Companiei si a regulamentului intern;

- monitorizeaza conformitatea cu reglementarile nationale si UE a tuturor documentelor si contractelor elaborate pe parcursul implementarii  proiectului FC- POS Mediu.

BIROUL ACHIZITII PUBLICE

- elaboreaza programul anual al achizitiilor publice, pe baza necesitatilor si prioritatilor comunicate de celelalte compartimente din cadul Companiei;

- elaboreaza sau, dupa caz,coordoneaza activitatea de elaborare a documentatiei de atribuire ori, in cazul organizarii unui concurs de solutii, a documentatiei de concurs;

- indeplineste obligatiile referitoare la publicitate, astfel cum sunt acestea prevazute de dispozitiile legale ;

- aplica si finalizeaza procedurile de atribuire;

- constituie si pastreaza dosarele achizitiilor publice ale Companiei;
- acorda suport de specialitate pentru derularea activitatii de achizitii publice asociata implementarii proiectelor finantate prin FC – POS Mediu.
· BIROUL ADMINISTRATIV
· asigură controlul şi repartiţia bunurilor consumabile (papetărie şi birotică) către serviciile, birourile şi secţiile  Companiei.

· supraveghează desfăşurarea serviciului de pază în cadrul sediului central al S.C. Compania de Apă S.A., prestat de Direcţia Publică de Pază , a obiectivelor de interes major.

· supraveghează şi coordonează întreţinerea şi efectuarea reparaţiilor curente ale clădirilor 

· aferente  sediului central al S.C.Compania de Apă S.A.

· supraveghează îndeplinirea condiţiilor contractuale cu privire la ordinea, curăţenia, iluminatul, condiţiile igienico-sanitare în cadrul sediului central S.C.Compania de Apă S.A.

· supraveghează şi îndrumă personalul S.C.Compania de Apă S.A. la utilizarea aparatelor de 

· xero-copiere pe perioada cat acestea sunt situate în interiorul Biroului Administrativ, Protocol, Mass-media.

· programează personalul angajat al S.C.Compania de Apa S.A , care desfasoară activitatea de ofiţer de serviciu , poarta acces al sediului central al S.C.Compania de Apa S.A,pe baza listingurilor puse la dispoziţie de Serviciul Resurse Umane.

· asigură evidenţa şi selecţionarea tuturor documentelor deţinute în arhiva societăţii ,cu respectarea termenului de păstrare.

· coordonează activitatea de protocol a  S.C.Compania de Apă S.A, cu aprobarea     

Directorului      General. 

· Informează şi relaţionează cu presa scrisă şi televiziunile locale ,cu privire la elementele de interes public ale serviciilor de furnizare apă-canal, în limita mandatului stabilit de Directorul General al Companiei;
· Acorda suport de specialitate pentru implementarea procesului de comunicare si informare a proiectului POS Mediu;

· Deleaga o persoana pentru implementarea Planului de comunicare a proiectului.

SERVICIUL INTERN DE PREVENIRE SI PROTECTIE

· raspunde de  activitatea de protecţie a muncii în cadrul Companiei;
· întocmeşte  fişele de protecţia muncii personalului Companiei  şi efectuează instructajul introductiv general si periodic;
· elaborează  instrucţiuni  specifice  de  protecţia muncii  pentru diferite locuri de muncă;
· cercetează accidentele de muncă produse în cadrul Companiei;
· întocmeşte   informări   periodice   cu  privire   la  activitatea  de protecţie a muncii în Companiei;
          - face propuneri de sancţionare în cazul nerespectării normelor de protecţia muncii; 
·  organizează şi asigură activitatea de prevenire şi stingere a incendiilor;
·  organizează   şi   asigură   tuturor   angajaţilor   Companiei  asistenţă medicală curativă şi profilactică;urmărirea adaptării muncitorilor la solicitările specifice muncii;depistarea   precoce    a   modificărilor   morfo-funcţionale   ale organismului sub influenţa factorilor de mediu profesional;supravegherea dinamică a unor stări morbide, pentru evitarea agravării lor, expertizarea stării de sănătate şi a capacităţii de muncă a personalului bolnav;
COMPARTIMENTUL AUDIT 

· elaboreaza norme  metodologice specifice activitatii Companiei cu avizul CJ Arad;

· elaboreaza proiectul planului anual de audit intern;

· efectueaza activitati de audit intern pentru a evalua activitatea desfasurata si daca sunt conform cu normele de legalitate, regularitate, economicitate, eficienta si eficacitate;
- raporteaza periodic asupra constatarilor, concluziilor si recomandarilor rezultate din activitatea de audit;

· elaboreaza raportul anual al activitatii de audit intern;

· in cazul identificarii unor iregularitati sau posibile prejuducii, raporteaza imediat conducatorului Companiei;
· aloca o persoana pentru derularea procesului de audit intern al modului de conformare cu procedurile UIP POS Mediu;

· nominalizeaza responsabil nereguli;

· monitorizeaza gradul de conformitate a Manualului de Proceduri UIP POS Mediu cu Manualul Calitatii Companiei.

· CONTROL FINANCIAR DE GESTIUNE

· efectuează programul de control financiar de gestiune urmărind existenţa, integritatea, păstrarea şi paza bunurilor şi valorilor de orice fel, deţinute cu orice titlu, utilizarea valorilor materiale, declasarea şi casarea bunurilor;
· efectuează inventarierea gestiunilor Companiei;
· în cazul constatărilor de pagube propune măsuri de recuperare şi de tragere la răspundere a persoanelor vinovate;
 COMPARTIMENT  LIVRARE  APA – UNGARIA

· urmareste realizarea Studiului de fezabilitate pentru  proiectul – furnizare apa in Ungaria – Beckescsaba

· furnizeaza datele solicitate de catre firma ................................ si colaboreaza cu celelalte compartimente ale Companiei implicate in realizarea proiectului

· reprezinta Compania in relatiile cu partea maghiara si firma de consultanta

Art.14 Atribuţiile    principale    ale    compartimentelor funcţionale subordonate directorului tehnic- producţie sunt următoarele:

DEPARTAMENTUL  TEHNIC 

         -coordoneaza, organizeaza, conduce si raspunde de activitatea din urmatoarele sectoare de activitate: Serviciul Investitii Externe, Biroul UIP POS- MEDIU ,  Biroul UIP ISPA,  Biroul Tehnic- Investitii, Biroul Mediu Calitate, Compartiment Informatizare, Atelier Proiectare, Laborator Metrologie, Biroul Mecano-Energetic, Laborator Apa Uzata si Laborator Apa Potabila 

-asigura elaborarea proiectului programelor de investiţii, de finanţare şi creditare a acestora;

·  asigura întocmirea documentaţiei tehnico-economice pentru investiţii proprii sau în cooperare cu parteneri interni şi externi;
· raspunde de încheierea contractelor de execuţie pentru lucrările de investiţii, asigură amplasamentele, finanţarea lucrărilor, realizarea acestora conform graficelor;

·  coordonează activitatea de emitere a avizelor de amplasament, a avizelor de funcţionare pentru serviciile de apă-canal, a avizelor de branşare şi racordare la reţelele publice de apă-canal si raspunde de legalitatea acestora si emiterea lor in termen;
·  asigură relaţiile de natură tehnică cu instituţii, agenţi economici, persoane fizice;

·  raspunde de realizarea obiectivelor de  investiţii, de punerea   în funcţiune la termen a noilor capacităţi de producţie, precum şi recepţia investiţiilor;
·  întocmeste   listele   de   utilaje   ce   urmează   a   fi achiziţionate în cadrul fondurilor de investiţii;
· coordoneaza modificarea, actualizarea si rectificarea programelor de investitii

· coordoneaza activitatea de implementare a investitiilor interne si externe;

· urmareste intocmirea periodica a rapoartelor catre BERD, AM Ex. ISPA, MMDD;

· desemneaza reprezentantul zonal care va urmari din partea sectiilor beneficiare modul de derulare a lucrarilor in conformitate cu documentatia de atribuire a lucrarii;

· informeaza Sef UIP POS Mediu asupra oricarei non-conformitati existente sau a oricarui pericol de creare a unei non-conformitati in raport cu documentatia de atribuire a lucrarii de executie.

BIROUL  UIP POS  MEDIU 


SC Compania Apă Arad SA  participa în calitate de Operator General-Beneficiar final la Programul Operaţional Sectorial de Mediu, program derulat de Ministerul Mediului. Programul se va derula în perioada 2009-2015 şi va rezolva problemele de alimentare cu apă şi canalizare din cele zece aglomerări stabilite de consultant şi autorităţile locale după cum urmează : Arad-Fântânele, Curtici-Macea, Ineu, Lipova, Nădlac, Pâncota, Pecica, Sântana, Păuliş-Ghioroc-Miniş-Cuvin, Siria-Galşa. 


SC Compania Apă Arad SA  în calitate de Operator General are sarcina de a asigura serviciile de alimentare cu apă şi canalizare în toate aglomerările cuprinse în program prin semnarea unui Contract de Delegare a Gestiunii cu Asociaţia de Dezvoltare Intercomunitaă Apa Canal a judeţului Arad- asociaţie constituită la nivelul judeţului de toate Unităţile Administrativ Teritoriale care beneficiază de fonduri de coeziune sau care au serviciile asigurate de Operatorul Regional.


SC Compania Apă Arad SA  are sarcina de a înfiinţa o unitate de implementare a Proiectului care urmează să monitorizeze în paralel cu Inginerul derulare progoiectului.

Activitatea departamentului Unitatea de Implementare a Proiectului  POS Mediu se desfasoara in conformitate cu structura si Fisele de Post aprobate de catre Beneficiar. 


Activitatea fiecarui detinator de post din cadrul Unitatea de Implementare a Proiectului  POS Mediu este monitorizata de catre Sef Unitatea de Implementare a Proiectului  POS Mediu. 

Departamentul Unitatea de Implementare a Proiectului POS Mediu este structurat pe patru directii de activitate: 

1. Contracte, achizitii si Generare de noi proiecte corelate cu strategia de dezvoltarea SC Compania Apa Arad  SA si suport tehnic necesar achizitionarii si implementarii contractelor de lucrari; 

2. Supervizare lucrari  si documente  asociate contractelor de lucrari; 

3. Institutional, raportari si monitorizare lucrari  si documente  asociate contractelor de servicii; 

4. Management financiar si contabilitate. 

Prezentare activitati

· Activitatea de generare proiecte si suport tehnic necesare achizitionarii si implementarii contractelor de lucrari se deruleaza prin intermediul Contracte si Achizitii coordonat direct de catre Sef Unitatea de Implementare a Proiectului  – POS Mediu. Acest birou elaboreaza caiete de sarcini asociate proceselor de achizitii contracte lucrari, precum si asigurarea suportului tehnic necesar implementarii acestor contracte. De asemenea Biroul Generare Proiecte elaboreaza propuneri de noi investitii in conformitate cu directiile de dezvoltare aprobate in Master Plan.

· Activitatea de Monitorizare lucrari si documente asociate contractelor de lucrari si a lucrarilor asociate contractelor de furnizare se deruleaza prin intermediul Biroului Supervizare Lucrari coordonat de catre Sef Birou Supervizare Lucrari.

Acest birou este responsabil de monitorizarea contractelor de lucrari rezultate in baza procesului de achizitii, in vederea respectarii termenilor contractuali. Pentru consolidare acest birou beneficiaza de Asistenta Tehnica pentru Supervizare din partea unui contractor de servicii de consultanta.  

· Activitatea de raportare catre OI/AM, precum si cea de monitorizare servicii si documente asociate contractelor de servicii si furnizare se deruleaza prin intermediul Biroului Servicii Institutionale coordonat de catre Sef Birou Servicii Institutionale. Acest birou pregateste caietele de sarcini asociate derularii procesului de achizitii contracte furnizare si servicii si asigura monitorizarea implementarii acestora. Biroul monitorizeaza modul de implementare a AT pentru Supervizare, a AT pentru Managementul de proiect precum si AT verificare.  

· Activitatea de management financiar si contabilitate se deruleaza prin intermediul Biroului Financiar-Contabilitate  coordonat de catre Sef Birou Financiar Contabilitate. Acest birou deruleaza urmatoarele activitati:

· planificare financiara

· autorizare plati; 

· efectuare plati; 

· inregistrari financiar contabile/ balante / registre; 

· recuperarea creantelor bugetare; 

· elaborare dosar Cerere de rambursare; 

· arhivarea documentelor financiar contabile. 

Aceste activitati sunt descrise de proceduri specifice dupa cum urmeaza:

· autorizare plati  

· efectuare plati   

· inregistrari financiar contabile/ balante / registre;

· recuperarea creantelor bugetare;

· elaborare dosar Cerere de rambursare; 

· arhivarea documentelor financiar contabile .

Pentru maximizarea capacitatii de preventie a oricaror erori in procesul de raportare si  monitorizare documente asociate aceluiasi contract de lucrari si servicii, s-a constituit la nivelul biroului Financiar-Contabilitate postul de Ofiter autorizare plati a carui responsabilitate este de verificare alaturi de Responsabilul contracte lucrari/Responsabilul contract servicii a exactitatii si conformitatii datelor mentionate in cererile de plata intermediare. 

In acest fel se intareste capacitatea de detectare si sesizare a neregulilor si se previne posibilitatea determinarii in procesul de aprobare plati si efectuare plati a unor greseli ce pot fi imputabile Beneficiarului. 

Principiul controlului incrucisat implementat in etapa de monitorizare lucrari si documente devine in acest moment o prima bariera de filtrare a neregulilor si prevenire a eventualelor plati necuvenite 

Pentru intarirea acestui filtru SC Compania de Apa Arad SA prin decizia Directorului General va delega atributiuni de monitorizare a lucrarilor si sesizare a oricaror neconformitati in raport cu documentatia de atribuire catre sefii de Sucursale. Acestia vor desemna cate o persoana pentru a monitoriza din partea beneficiarului zonal modul de realizare a lucrarilor. In acest mod se realizeaza implicarea in faza incipienta a beneficiarului zonal in asumarea rolului de utilizator si se incurajeaza exercitarea dreptului sau de beneficiar a unei lucrari de calitate. 

Principiul verificarii incrucisate are ca rezultat:

a. Intarirea capacitatii de prevenire a erorilor. 

b. Intarirea capacitatii de identificare timpurie a posibilelor erori.

c. Evitarea unor plati necuvenite.

d. Intarirea relatiei dintre SC Compania Apa Arad SA si Unitatea de Implementare a Proiectului  - POS Mediu

e. Reducerea suprasolicitarii si stresului ce se poate exercita de catre Supervizor sau Contractor asupra Responsabilului de Contract Lucrari/Responsabilului de Contract Servicii, sau a persoanei care efectueaza monitorizarea documentelor sau asupra altor nivele de avizare a platilor si rapoartelor. 

f. Dezvoltarea elementelor tangibile care creaza premisa implementarii unui management al performantei bazat pe obiective si operare prin proiect

g. Sarcinile  Sef   Unitatea de Implementare a Proiectului  - POS Mediu

h. Generale  

i. Respectă prevederile Contractului de Muncă şi Regulamentul de Organizare şi Funcţionare;

j. Respecta prevederile impuse prin Contractul de Finantare; 

k. Monitorizeaza modul de respectare a Legii 10/1995 de catre Contractori si Inginer;

l. Respecta legislatia nationala si europeana in domeniul achizitiilor publice;  

m. Aplică şi respectă prevederile Procedurii de Organizare şi Funcţionare a Unitatea de Implementare a Proiectului  - POS Mediu, precum şi restul procedurilor de lucru, necesare îndeplinirii atribuţiilor şi sarcinilor;

n. Indeplineste obiectivele individuale in conformitate cu fisa de obiective agreata. 

Administrare proiect 

o. Reprezinta compania in relatia cu institutiile publice cu atributiuni de control si pune la dispozitia acestora informatiile solicitate referitoare la implementarea Proiectului;

p. Elaboreaza structura departamentului si aloca responsabilitati specifice membrilor departamentului prin fisele de post;

q. Avizeaza statul de functiuni al Unitatii de Implementare a Proiectului  - POS Mediu

r. Avizeaza Manualul de proceduri al Unitatii de Implementare a Proiectului  - POS Mediu

s.  Atribuie obiective periodice personalului din subordine, monitorizeaza modul de indeplinire a sarcinilor de catre angajatii din subordine;

t. Deruleaza procesul de evaluare a performantelor angajatilor din subordinea sa;

u. Participa la procesul de recrutare a personalului calificat;

v. Faciliteaza procesul de instruire a personalului in vederea consolidarii capacitatii acestora de a indeplini responsabilitatile alocate;

w. Asigura conditiile de lucru corespunzatoare; 

x. Avizeaza propunerea de dotare cu echipamente informatice si schema de amplasare a acestora; 

y. Instruieste personalul, pentru a deveni familiar cu obiectivele si sarcinile alocate in conformitate cu structura si Fisele de post aferente; 

Management de proiect 

z. Se asigura de transmiterea la termen a tuturor rapoartelor si minutelor referitoare la stadiul implementarii tehnice si financiare solicitate de AM POS Mediu, OI POS Mediu, si celelalte parti interesate in implementarea Programului de Investitii Prioritare;

aa. Informeaza factorii interesati asupra oricaror actiuni ce pot interfera sau pune in pericol implementarea Programului de Investitii Prioritare;

ab. Participa la sedinte lunare de analiza si evaluare a riscurilor/progresului proiectului din punct de vedere fizic si financiar cu participarea conducerii SC Compania Apa Arad SA, Sef Birou Institutional, Sef Birou Supervizare Lucrari si Sef Birou Financiar-Contabil

ac. Avizeaza planul de actiuni elaborat in vederea mentinerii sub control a riscurilor asociate implementarii Proiectului;

ad. Organizeaza orice Audit extern solicitat de organele abilitate;

ae. Avizeaza fisa de control a documentelor;

af. Avizeaza continutul notificarii de incepere a lucrarii adresata Inspectoratului de Stat in Constructii;

ag. Aproba graficul de executie si durate intermediare;

ah. Avizeaza programul de control pe faze determinate in vederea supunerii spre aprobare la ISC;

ai. Avizeaza raportul de progres lunar pentru a fi inaintat OI POS Mediu;

aj. Asigura includerea in planul de achizitii a activitatii de audit anual independent;

ak. Transmite AM POS Mediu rezultatele auditului anual independent;

al. Aproba datele de desfasurare a sedintelor lunare de analiza a evolutiei Proiectului;

am. Aproba rapoartele periodice privind evaluarea riscurilor pe durata implementarii proiectelor, in domeniul derularii licitatiilor si aspectelor financiare implicate de derularea contractelor de lucrari si servicii;

an. Aproba strategiile elaborate de catre Asistenta Tehnica, privind: Managementul Apelor Uzate, Gestionarea namolului si Managementul Pierderilor;

ao. Aproba continutul Planului de Instruire elaborat de catre Consultant pentru intarirea capacitatii membrilor Unitatii de Implementare a Proiectului - POS Mediu de implementare a Proiectului;

ap. Aproba CV consultanti si participarea lor in Contract;

aq. Avizeaza Ordinele Administrative asociate implementarii Contractelor de Servicii;

ar. Aproba continutul informarilor transmise catre OI POS Mediu cu privire la progresul proiectului in conformitate cu cerintele SMIS.

Achizitii publice 

as. Avizeaza si propune spre aprobare Directorului General Planul de achizitii aferent implementarii Proiectului; 

at. Aproba forma primara a documentatiei de atribuire;  

au. Propune spre aprobarea Directorului General versiunea finala a documentatiei de atribuire; 

av. Avizeaza propunerile de nominalizare pentru componenta comisiei de evaluare;

aw. Participa in comisiile de evaluare in conformitate cu decizia primita;

ax. Avizeaza deciziile Autoritatii contractoare cu privire la atribuirea contractelor;

ay. Avizeaza contractele aferente proiectului.

Implementarea proiectului

Managementul Financiar

az. Aproba structura si continutul bugetului; 

ba. Se asigura ca Directorii SC Compania Apa Arad  SA sunt complet informati asupra obligatiilor societatii stabilite prin Contractul de Finantare;

bb. Avizeaza dosarul cererii de prefinantare;

bc. Verifica planul anual pe surse; 

bd. Avizeaza planul de rambursare; 

be. Avizeaza Dosarul Cererii de Rambursare si Fisa de control a documentelor

bf. Avizeaza previzionarea si monitorizarea fluxului de numerar;

bg. Avizeaza graficul de esalonare a platilor;

bh. Avizeaza Certificatul de Plata Intermediara (CPI); 

bi. Avizeaza Dosarul Aplicatiei de Plata (DAP);

bj. Avizeaza la plata facturile lucrari/servicii;

bk. Inscriptioneaza cu “ POS-MEDIU “ facturile;

bl. Avizeaza rapoartele privind platile;

bm. Avizeaza actualizarile devizului general si devizului general pe  Contracte;

bn. Avizeaza documentele contabile aferente proiectului;

bo. Aproba scoaterea din arhiva a documentelor si dosarelor expirate; 

bp. Primeste Notificari de la AM POS Mediu in urma misiunii de verificare declansata de depistarea unor neregului, emite Angajamentul de Plata si coordoneaza stingerea Creantei bugetare.

Implementarea tehnica 

bq. Avizeaza  Ordinul de incepere a lucrarilor;

br. Aproba graficul general de executie a lucrarilor revizuit  inaintat de catre Contractor;

bs. Aproba concluziile Sef Birou Supervizare Lucrari referitoare la problemele constatate cu ocazia diverselor intalniri periodice cu Inginerul – inclusiv asupra respingerii unor materiale sau lucrari, extensii de timp, conditii meteo improprii derularii activitatilor, ritmul de progres a lucrarilor, evaluarea modificarilor si reclamatiilor Contractorului;

bt. Monitorizeaza transmiterea la termen a tuturor rapoartelor referitoare la stadiul implementarii tehnice si financiare, solicitate de AM POS Mediu, OI POS Mediu, si celelalte parti interesate in implementarea Programului de Investitii Prioritare;

bu. Informeaza conducerea SC Compania Apa Arad  SA si factorii interesati asupra oricaror actiuni ce pot interfera sau pune in pericol implementarea Programului de Investitii Prioritare;

bv. Organizeaza orice audit extern solicitat de organele abilitate; 

bw. Supune spre aprobare conducerii SC Compania Apa Arad  SA Procesele-Verbale la terminarea lucrarilor cu observatiile si recomandarile comisiei;

bx. Supune spre aprobare conducerii SC Compania Apa Arad  SA Procesele-Verbale de punere in functiune si procesele-verbale de receptie finala;

by. Aproba continutul documentelor de verificare a indeplinirii obiectivelor.

Pe perioada de Notificare a Defectelor 

bz. Avizeaza notificarea Contractorului, cu copii catre Inginer si Asociatia Dezvoltare Intercomunitara, asupra oricaror defectiuni sau avarii constatate la lucrarile finalizate;  

ca. Daca defectele sau avariile s-au produs dintr-un motiv ce nu poate fi pus in responsabilitatea contractorului, avizeaza notificarea in consecinta a contractorului (in acelasi timp in care il notifica de existenta acestei defectiuni sau avarii);

cb. Avizeaza termenele de remedierea a defectelor sau avariilor notificate, agreate cu contractorul si le comunica catre  Inginer si Asociatia Dezvoltare Intercomunitara

cc. Avizeaza informarea Inginerului si a Asociatiei Dezvoltare Intercomunitara asupra nerespectarii termenelor de remediere a defectelor si/sau avariilor de catre Contractor si propune solutii de actiune.

Inchiderea Proiectului si Monitorizare

cd. Avizeaza continutul raportul de  terminare ce va fi trasmis catre Asociatia Dezvoltare Intercomunitara, in termen de 6 si respectiv 12 luni de la terminarea Proiectului.

Publicitatea proiectului

ce. Aproba Planul de actiuni privind promovarea Proiectului;

cf. Aproba structura si modul de utilizare a bugetului de promovare;

cg. Aproba structura site-ului Proiectului;

ch. Aproba macheta materialelor promotionale;

ci. Aproba continutul materialelor promotionale, inclusiv brosura  “Poveste de  succes”;

cj. Aproba modul în care sunt aplicate măsurile de informare şi publicitate pe perioada derulării Proiectului.

BIROUL TEHNIC INVESTITII

	· răspunde de întreaga activitate investiţii din cadrul SC C A Arad

	· coordonează activitatea de întocmire a programelor anuale de investiţii pe surse de finanţare

	· urmareşte realizarea contractelor pentru executarea de lucrări, de bunuri şi servicii,  întocmirea documentelor pentru  intrarea în patrimoniu a lucrărilor de investiţie

	· impreună cu departamentele şi copartimentele din cadrul SC CAA stabilesc strategia de planificare a investitiilor din cadrul companiei pe care o supune spre aprobare conducerii

	· coordonarea activităţii de urmărire şi supraveghere a execuţiei lucrărilor şi asigurarea elaborării documentelor necesare recepţionării lucrărilor

	· solicită şi analizează necesarul de bunuri şi servicii întocmite de departamentele apă-canal precum şi cele prezentate de compartimentele SC C A A.

· urmareşte şi derulează contractele de achiziţii publice, asigură plata la primirea şi după recepţionarea lor, întocmind documentele pentru intrarea în patrimoniu

· asigură predarea bunurilor la destinţia stabilită de conducere SC C AA

· execută măsurători pentru lucrări de mică complexitate, întocmeşte pe baza acestora, documentaţiile tehnice care sunt repartizate în competenţa biroului.

· pentru documentaţiile întocmite asigură documentele necesare obţinerii avizelor necesare

· concură la obţinerea autorzaţiilor de construire pentru toate obiectivele inclusiv a avizelor necesare 

· participă la materializarea cadastrului pentru reţelele de apă şi canalizare din administrarea Companiei colaborând cu Direcţiile de specialitate din cadrul adminisraţiilor locale ( mun. Arad şi Cons. Jud.)

· elaborează teme de proiectare şi documentaţii de RK pentru lucrări de alimentare cu apă şi canalizare de complexitate redusă

· participă la stabilirea soluţiilor în situaţia producerii unor avarii la solicitarea secţiilor de exploatare

· studiază documentaţiile tehnice în vederea însuşirii soluţiilor tehnico-economice la obiectivele repartizate spre urmărire. În situaţia unor documente incomplete solicită întrgirea datelor, avizelor şi autorizaţiilor necesare.
· urmăreşte realizările cantitative şi calitative cu încadrarea decontărilor prin situaţiilor de lucrări în conformitate cu prevederile contractelor încheiate şi a documentaţiilor tehnice.

· verificarea şi confruntarea stadiilor fizice solicitând ţinerea la zi a ataşamentelor pentru fiecare lucrare

· cu acceptul proiectantului dispune modificarea soluţiilor din proiect
· Răspunde de nerespectarea tehnologiilor, asistă şi semnează actele pentru lucrările ascunse, recepţia de stadii fizice, problemele de presiune şi etanşeitate

· confirmă comisiei de recepţie terminarea lucrărilor

· verifică piesele componente ale cărţii tehnice
· rămîne la dispoziţia comisiei de recepţie prezentând actele elaborate pe parcursul execuţiei lucrărilor

· verifică facturile emise pentru lucrarile executate de catre departamentele SC CAA

· intocmeşte programele anuale de investiţii pe baza propunerilor incluzând atât lucrări noi cât şi cele în continuare grupate pe surse de finanţare 

· actualizează şi rectifică valorile lucrărilor în baza indicelui stabilit modificând corespunzător prog.de inv.

· asigură reactualizarea unor avize şi pune la dispoziţia dirigintelui documentaţia completă
· ţine evidenţa plăţilor lunare şi asigură îndeplinirea obligaţiilor contractuale

· asigură raportarea datelor statistice după verificarea acestora cu compartimentul financiar contabil

· rezolvă corespondenţa zilnică în legătură cu lucrările de investiţie şi reparaţii

· realizarea şi punerea în funcţiune la termenele contractate a investiţiilor şi realizarea indicatorilor tehnico-economici aprobaţi
· supravegherea tehnică a execuţiei lucrărilor în conformitate cu documentaţiile, avizele şi contractele 

· verificarea şi acceptarea la plată a situaţiilor de lucrări lunare

· recepţia obiectivelor de investiţii la terminarea lucrărilor şi la expirarea perioadei de garanţie

· verifica întocmirea cărţii tehnice a construcţiei

·  predarea mijloacelor fixe la beneficiarii de detecţie

· verifica existenta autorizatiei de construire, precum si indeplinirea conditiilor legale cu privire la aceasta;

· verifica corespondenta dintre prevederile autorizatiei si ale proiectului;

· preia amplasamentul si reperele de nivelment si le preda executantului libere de orice sarcina;
· participa impreuna cu proiectantul si cu executantul la trasarea generala a constructiei si la stabilirea bornelor de reper;

· preda constructorului terenul rezervat pentru organizarea de santier;

· studiaza proiectul, caietele de sarcini, tehnologiile si procedurile prevazute pentru realizarea constructiilor;

· verifica existenta tuturor pieselor scrise si desenate, corelarea acestora, respectarea reglementarilor cu privire la verificarea proiectelor de catre verificatori atestati;

· verifica existenta in proiect a prevederilor privind fazele determinante, precum si a programului de control al calitatii;

· verifica existenta tuturor avizelor, acordurilor, precum si respectarea prevederilor legale privind documentatia tehnica;

· verifica existenta si respectarea "Planului calitatii" si a procedurilor de proces pentru lucrarea respectiva;

· urmareste realizarea constructiei in conformitate cu prevederile contractului, proiectelor, caietelor de sarcini si ale reglementarilor tehnice in vigoare;

· verifica respectarea tehnologiilor de executie, aplicarea corecta a acestora in vederea asigurarii nivelului calitativ prevazut in documentatia tehnica, in contract si in normele tehnice in vigoare;

· interzice utilizarea de lucratori neautorizati pentru meseriile la care reglementarile tehnice au prevederi in acest sens;

· efectueaza verificarile prevazute in norme si semneaza documentele intocmite ca urmare a verificarilor (procese-verbale in faze determinante, procese-verbale de lucrari ce devin ascunse etc.);

· participa la verificarea in faze determinante;

· interzice utilizarea de tehnologii noi neagrementate tehnic;

· asista la prelevarea probelor de la locul de punere in opera;

· urmareste realizarea lucrarilor, din punct de vedere tehnic, pe tot parcursul executiei acestora, admitand la plata numai lucrarile corespunzatoare din punct de vedere calitativ;

· cere executantului, dupa caz, sistarea executiei, demolarea sau refacerea lucrarilor executate necorespunzator, in baza solutiilor elaborate de proiectant sau de persoanele abilitate prin lege pentru elaborarea acestora;

· transmite proiectantului sesizarile proprii sau ale participantilor la realizarea constructiei privind neconformitatile constatate pe parcursul executiei;

· verifica respectarea prevederilor legale cu privire la cerintele stabilite prin Legea nr. 10/1995 privind calitatea in constructii, in cazul efectuarii de modificari ale documentatiei sau adoptarii de noi solutii care schimba conditiile initiale;

· urmareste respectarea de catre executant a masurilor  dispuse de proiectant sau de organele abilitate

· preia documentele de la constructor si proiectant si completeaza cartea tehnica a constructiei cu toate documentele prevazute de reglementarile legale;

· urmareste dezafectarea lucrarilor de organizare si preda terenul detinatorului acestuia;

· participa la receptia lucrarilor, asigura secretariatul receptiei si intocmeste actele de receptie;

· urmareste rezolvarea problemelor constatate de comisia de receptie si intocmeste documentele de aducere la indeplinire a masurilor impuse de comisia de receptie;

· preda investitorului/utilizatorului actele de receptie, documentatia tehnica si economica a constructiei, impreuna cu cartea tehnica a constructiei.

· asigură secretariatul şi oarganizarea Consiliului Tehnic Economic al CAA săptămânal

· participă şi şi reprezintă Compania de Apă ăn cadrul Comisiei Tehnice de amenajarea teritoriului şi urbanism de pe lîngă Consiliul Judeţean Arad

· participă şi reprezintă Compania de Apă la Primăriile din Judeţul Aradşi la Consiliul Judeţean Arad ăn vederea eliberării Certificatului de Urbanism şi în vederea stabilirii avizelor necesare unde CAA este operatoare

· verifică şi elaborează conţinutul următoarelor tipuri de avize:

· amplasare branşamente şi racorduri la diferite alte utilităţi publice existente în afara celor de apă- canal aflate în subordinea regiei

· amplasare construcţii uşoare provizorii 

· amplasare lucrări de organizare de şantier

· ocupare, schimbare destinaţie teren dacă nu sânt afectate utilităţile în subordinea CAA

· amplasare construcţii civile definitive

· amplasare construcţii cu destinaţie specială, lucrări de artă linii de cale ferată, tramvai, construcţii hidrotehnice, drumuri căi de acces lucrări de sistematizare

· amplasare lucrări inginereşti exterioare, lucrări supraterane, conducte, cabluri, construcţii de susţinere, lucrări conexe, lucrări subterane, conducte, canale, galerii

· cabluri, construcţii conexe specifice

· amplasare construcţii industriale definitive, industrii la care se preconizează branşarea la folosinţa publică de apă, industrii la care se preconizează doar racordarea la restituţia apei sau cu folosinţă de apă independente de CAA  

· verificare cerere de abonare

· aviz de principiu pentru asigurarea serviciilor de apă-canal şi însuşire condiţii de execuţie la branşamente şi racorduri la utilităţile publice de apă-canal pentru populaţie şi şi agenţi economici

· verificare condiţii de avizare şi însuşire soluţii tehnice la lucrări proprii CAA elaborate de subunităţile regiei sau de terţi proiectanţi

· verificare condiţii de avizare şi însuşire soluţii tehnice la lucrări realizate de terţi investitori dar care urmează să fie preluate de CAA la PIF

· verificarea respectării condiţiilor de avizare şi însuşirea soluţiilor tehnice la obiective ale terţilor dar care au legătură cu utilităţile CAA 

· avizare detalii tehnice la lucrări proprii sau lucrări elaborate de terţi pentru obiectivele CAA

· avizare detalii tehnice la obiective ale terţilor ce au legătură cu utilităţile CAA

· avizare Plan Urbanistic Zonal ( P.U.Z)

· avizare Plan Urbanistic de Detaliu(P.U.D)

· avizare Plan de Amenajare a Teritoriului(P.A.T)

· avizare Plan Urbanistic General(P.U.G)

· avizare Regulament local de Urbanism( R.L.U) 

· eliberează şi facturează avizul beneficiarului

· arhivează avizul împreună cu documentaţia în baza căreia s-a întocmit avizul CAA

· verifică în teren şi răspunde solicitărilor beneficiarului de trasare a utilităţilor publice apă-canal pe planul de situaţie 

· răspunde la sesizări şi reclamaţii din partea beneficiarului cu privire la aviz

· verifică documentaţiile cu privire la acordarea agrementului agenţi economici în vederea execuţiei branşamentelor de apă a racordului de canalizare

· asigură corespondenţa ăntre CAA şi Agentul Economic agrementat cu privire la execuţia branşamentului de apă şi a racordului de canalizare

· participă la recepţia branşamentelor de a pă şi racordului de canalizare executate de către Agenţii Economici agrementaţi

· verifică documentaţia de recepţie a branşamentelor de apă şi a racordului de canalizare depuse la sediu CAA în vederea încheierii a contractului de furnizare a serviciilor publice de alimentare cu apă şi canalizare.

· BIROUL  UIP-ISPA

· atribuţiile biroului UIP-ISPA sunt următoarele:

· reprezentarea şi acţionarea în numele CAA în relaţia cu organismele implicate (consultant/AM EX ISPA/MMDD/OPCP/BERD/UE) în orice chestiuni legate de măsura ISPA. 

· asigurarea coordonării generale şi a managementului diferitelor contracte şi a componentelor contractelor incluse în programul ISPA;

· participarea în evaluarea ofertelor;

· participarea în negocierea contractelor;

· cooperarea cu Inginerul în supervizarea contractelor

· aprobarea Certificatelor Interimare de Plată emise de către Inginer

· întocmirea documentaţiei necesare în vederea efectuării plăţilor din cadrul Contractului de Asistenţă Tehnică şi de Lucrări precum şi transmiterea acesteia

· supervizarea lucrărilor pe şantier

· aprobarea rapoartelor emise de consultanţă

· darea acordului sau aprobării în ceea ce priveşte diferitele decizii contractuale acolo unde astfel de acţiuni sunt necesare

· monitorizarea implementării contractelor din cadrul Măsurii ISPA 

· asigurarea aranjamentelor informaţionale şi publicitare după cum sunt cerute în Anexa III.6 a Memorandumului Financiar(cerinţele legate de proiect)precum si in instrucţiunile AM EX ISPA şi Ordinul 31 din 6 ianuarie 2010;

· întocmirea raportărilor către AM EX ISPA, MMDD;

· BIROUL MEDIU  CALITATE 

-identifică obiectivele şi activităţile Companiei care necesită acord de mediu  şi / sau autorizaţie de mediu şi respectiv aviz şi / sau autorizaţie de gospodărire a apelor şi autorizaţie de funcţionară sanitară;
· obţine autorizaţiile sanitare de funcţionare pentru toate punctele de lucru identificate, emise de Autoritatea de Sănătate Publică Arad
· obţine autorizaţiile de gospodărire a apelor emise de ANAR Bucureşti, DAC Oradea, DAM Târgu Mureş sau SGA Arad
-obţine autorizaţiile de mediu emise de APM Arad
-obţine autorizaţiile de precursori de droguri emise de Agenţia Naţională Antidrog
-obţine autorizaţiile de siguranţă a rezervoarelor de 10000 mc emisă de Ministerul Mediului
-întocmeşte referate în vederea aprobării contractării studiilor de impact, bilanţurilor de mediu şi a studiilor de hidrogeologice cu unităţi specializate şi acreditate, şi se asigură de conformitatea acestora
-întocmeşte raportul privind producţia de apă şi canal către Apele Române în vederea facturării şi verifică modul de aplicare a eventualelor penalităţi
· monitorizarea agenţilor economici conform principiului „Poluatorul plăteşte”
· calculează penalităţi agenţilor economici care au depăşiri ale limitelor admise în apele uzate
· informează APM situaţia agenţilor economici care au depăşiri ale limitelor admise în apele uzate
-inventariază, urmăreşte şi raportează evidenţa deşeurilor, rezultate ca urmare  a  activităţilor desfăşurate în cadrul CAA
-reprezintă CAA la şedinţele de lucru pentru armonizarea cu cerinţele de mediu privind Planul Local de Acţiune pentru Mediu (PLAM – APM Arad)
· participă la şedinţele Comisiei de Analiză Tehnică ale APM Arad
· întocmeşte puncte de vedere, din punct de vedere al mediului, pentru documentaţiile care intra la CAA spre avizare de către Serviciul Tehnic
· întocmeşte sinteze anuale şi evaluări ale impactului produs de obiectivele şi activităţile Companiei
-întocmeşte situaţii statistice referitor la punctele de lucru ale CAA,  la solicitarea autorităţilor
-participă la activitatea comisiilor de recepţie a lucrărilor de investiţie în domeniul protecţiei mediului ale Companiei
-desfăşoară activităţi de popularizare a normelor privind respectarea obligaţiilor legale de protecţia   mediului şi gospodăririi apelor
-verifică, analizează şi stabileşte măsurile necesare în cazul poluărilor accidentale produse sau care afectează unităţile şi instalaţiile Companiei
-elaborează  propuneri   privind  planul   anual   de   activitate  şi participă la realizarea obiectivelor ce-i revin din acesta
-coordonează activitatea laboratorului de apă potabilă care efectuează analize fizico-chimice, biologice şi bacteriologice ale sursei de apă, la intrarea in reţea şi din reţeaua de distribuţie, transmiţând rezultatele obţinute factorilor ce pot interveni în vederea asigurării corespunzătoare a apei potabile
· certifică prin buletine de analiză, în temeiul standardelor în vigoare, calitatea apei potabile
-propune măsuri pentru eliminarea cazurilor de abatere de la standardele în vigoare   privind   calitatea   apei   potabile  prin   semnalarea acestora factorilor ce pot interveni în asigurarea calităţii apei potabile şi prin verificarea rezultatelor măsurilor întreprinse de aceştia
-coordonează activitatea laboratorului de apă uzată care efectuează analize la apa uzată şi epurată transmiţând rezultatele obţinute factorilor ce pot interveni în vederea asigurării corespunzătoare a apei epurate
-certifică prin buletine de analiză, în temeiul standardelor în vigoare, calitatea apei epurate
-propune măsuri pentru eliminarea cazurilor de abatere de la standardele în vigoare   privind  calitatea  apei epurate prin   semnalarea acestora factorilor ce pot interveni în asigurarea calităţii apei epurate şi prin verificarea rezultatelor măsurilor întreprinse de aceştia
· coordonează activitatea de certificare a CAA în vederea implementării unui Sistem de Management Integrat (SMI) în conformitate cu ISO 9001:2008 (calitate), ISO 14001:2005 (mediu) şi ISO 18001:2008 (sănătate şi securitate ocupaţională)
-coordonează activitatea laboratoarelor de implementare a standardului ISO 17025 în vederea acreditării RENAR
COMPARTIMENTUL INFORMATIZARE

· administrează softul de bază: instalare, configurare, actualizare, salvare;
· administrează aplicaţiile şi bazele de date existente;
· gestionează suporţii magnetici externi (dischete şi CD-uri);
· proiectează şi implementează pachete de programe;
· efectuează instructaje periodice, supraveghează şi asistă personalul care nu este de specialitate în utilizarea echipamentelor informatice;
· asigură întreţinerea periodică a echipamentelor informatice din cadrul Companiei;
· asigura constructia si administrarea sistemului informatic necesar derularii activitatii UIP POS Mediu;
· asigura constructia si administrarea sistemului informatic necesar derularii procesului de arhivare electronica a documentelor asociate implemetarii proiectului;
· deleaga o persoana responsabila pentru mentinerea in parametrii de operare a sistemului informatic al UIP POS Mediu.



ATELIER DE PROIECTARE

· întocmeşte proiecte de alimentare cu apă şi canalizare la obiectivele de investiţii ale   SC CAA SA.

· verifică şi urmăreşte în teren ori de câte ori este nevoie, lucrările de investiţii proiectate de Atelierul de Proiectare sau de către alţi proiectanţi.

· execută măsurători topografice necesare proiectelor de investiţii.

· execută măsurători topografice necesare diferitelor obiective ale SC CAA SA.

· împreună cu serviciul Tehnic-Investiţii din cadrul SC CAA SA stabilesc strategia de planificare a investitiilor din cadrul SC CAA SA.

· ajută Serviciul Tehnic-Investiţii la programele anuale de investiţii pe baza propunerilor incluzând atât lucrări noi cât şi cele în continuare grupate pe surse de finanţare.

· execută măsurători pentru lucrări de mică complexitate, întocmeşte pe baza acestora, documentaţiile tehnice care sunt repartizate serviciului Tehnic-Investiţii.

· participă împreuna cu dirigintele de şantier şi cu executantul la trasarea generală a construcţiei şi la stabilirea bornelor de reper.

· verifică respectarea tehnologiilor de execuţie, aplicarea corectă a acestora în vederea asigurării nivelului calitativ prevăzut în documentaţia tehnică, în contract şi în normele tehnice în vigoare.

· participă la verificarea în faze determinante ale investiţiei.

· arhivează proiectele şi documentaţiile elaborate de Atelierul de Proiectare.

· execută documentaţii tehnice întocmite în vederea obţineri Autorizaţiei de Gospodărirea Apelor pentru obiectivele SC CAA SA.

· participă, colaborează şi lucrează împreună cu alte servicii şi departamente, la diferite acţiuni indicate de către conducerea SC CAA SA.

· întocmeşte documentaţii necesare la emiterea avizului pentru branşamente apă, separări apă şi racorde canal. 

LABORATOR VERIFICĂRI METROLOGICE

- verifică, controlează şi certifică AMC-urile Companiei(contoare, debitmetre, aparate de măsură şi manometre);
- programează înlocuirile periodice de contoare;
- ţine evidenţa contoarelor şi a materialelor distribuite în vederea efectuării verificărilor lucrărilor şi reparaţiilor la AMC-uri;
- întocmeşte buletine de verificare pentru fiecare aparat trecut prin laborator;
- urmăreşte activitatea standului de verificări metrologice;
- primeşte lista reclamaţiilor de la abonaţi şi avizează asupra legalităţii condiţiilor de măsurare;
- urmăreşte verificările iniţiale şi verificările cu taxă pentru terţi; 
- raportează la BJML lucrările, reparaţiile şi verificările executate conform legislaţiei în vigoare;
- împreună cu Biroul Judeţean de Metrologie execută expertize metrologice;
- ţine legătura funcţională cu secţiile de exploatare şi serviciile Companiei.
BIROUL MECANO - ENERGETIC

-  efectuează citirile – index contoare energie electrică – de pe raza Municipiului Arad (Staţii de Pompare),

- preia de la furnizori facturile pentru plata energiei electrice, termice şi gazelor naturale, ţine evidenţa consumurilor, urmăreşte circuitul facturilor în Companie, întocmeşte refuzuri de plată acolo unde există argumente temeinic justificate şi susţine aceste refuzuri la furnizori, pe baza datelor de la secţii, sesizează în scris furnizorul; 

- lansează comenzi  şi urmăreşte remedierea transformatoarelor de putere, contoarelor de energie electrică (sau de gaze naturale) şi a reductorilor de curent defecţi;

- întocmeşte deconturile interne, pe baza facturilor de energie elctrică, termică şi gaze naturale, pe puncte de lucru, respectiv secţii şi formaţii,

-  întocmeşte facturile, către subconsumatorii de energie elctrică, termică, gaze naturale,etc, cu respectarea reglementărilor legale în vigoare,

- urmăreşte întocmirea propunerilor de casare a mijloacelor fixe la unităţi;
- verifică dosarele de casare întocmite de către gestionarii mijloacelor fixe din dotarea companiei şi urmăreşte casarea efectivă;
- asigură respectarea normelor I.S.C.I.R. privind instalaţiile sub presiune şi a mijloacelor de ridicat;

- autorizează intern recipienţii sub presiune si pălanele manuale, macarale < 10 to.,
- face demersurile necesare pentru încheierea contractelor cu furnizorii şi beneficiarii,
- întocmeşte convenţii de exploatare pentru furnizarea energiei electrice la  subconsumatori;
- întocmeşte documentaţiile necesare obţinerii avizelor de racordare şi a comandării proiectelor de branşamente electrice pentru lucrările executate cu forţe proprii;

-  efectuează încercările electrice ale mijloacelor şi echipamentelor de protecţia muncii (cisme, şoşoni, galoşi, covoare electroizolante, mănuşi electroizolante, ulei de transformator), în cadrul atelierului P.R.A.M.,
- analizează siguranţa în exploatare a instalaţiilor electrice şi propune măsuri de   îmbunătăţire a acesteia, pe baza rapoartelor P.R.A.M;

-  efectuează verificarea prizelor de pamânt, la toate punctele de lucru din cadrul companiei, 

· ţine evidenta întregului parc de utilaje şi mijloace de transport din dotare;

LABORATOR APA UZATA

· intocmeşte si urmeaza ″Programul anual de monitorizare al calităţii apelor uzate″ (conform NTPA 001/002/2002) 

· efectuarea de analize fizico – chimice si biologice la apele reziduale , inainte si dupa epurare, si la namoluri rezultate in urma epurarii apelor reziduale , din statia de epurare a municipiului Arad

· efectuarea de analize fizico – chimice si biologice la apele reziduale , inainte si dupa epurare, si la namoluri rezultate in urma epurarii apelor reziduale , din statiile de epurare a judetului Arad

· efectuarea de analize fizico – chimice la apele uzate , recolatate la Platforma NV a municipiului Arad

· efectuarea de analize fizico – chimice la apele uzate recoltate din punctele de deversare in reteaua de canalizare , provenite de la agentii economici ai municipiului Arad 

· efectuarea de analize fizico – chimice la apele uzate recoltate din punctele de deversare in reteaua de canalizare , provenite de la agentii economici ai judetului Arad 

· efectuarea de analize fizico – chimice si biologice la apele reziduale , pentru exploatarea retelei de canalizare (reclamatii)

· asigurarea unui control tehnic permanent al calitatii procesului de epurare a apelor uzate si determinarea eficientei acestuia 

· oferirea datelor analitice necesare fundamentarii deciziilor manageriale cu privire la moderniozarea si/sau dezvoltarea sistemelor de epurare aflate in exploatarea CA Arad

· oferirea datelor pentru calculul descarcarilor zilnice in emisari 

· oferirea informatiilor necesare adaptarii proceselor de exploatare la conditiile concrete de calitate si cantitate a apelor uzate influente

· oferirea datelor pentru imbunatatirea statiei de epurare prin identificarea si semnalarea eventualelor disfunctionalitati in exploatare

· asigurarea datelor necesare pentru mentinerea nivelului optim al eficientei epurarii prin modificarea controlata a parametrilor de exploatare , prin prevenirea , intelegerea , combaterea si controlul fenomenelor negative aparute in procesul de epurare

· identificarea unor noi surse de poluare

· încadrarea principalilor indicatori de calitate ai apei epurate in limitele NTPA 001-2002 , NTPA 002-2002. 

· asigura comunicarea  in timp util a rezultatelor analizelor fizico – chimice si biologice in vederea luarii de masuri corespunzatoare pe fluxul tehnologic pentru statia de epurare a municipiului Arad

· elibereaza buletine de analiza pentru apa uzata si namolul analizat si răspunde de validarea rezultatelor obţinute 

· comunica datele beneficiarilor, în cel mai scurt timp posibil , prin predarea buletinelor finale de analiza catre acestea 

· întocmeste si preda catre Birou Mediu Calitate , monitorizarea conform Programului anual de monitorizare.

· responsabil cu implementarea si desfasurarea activitatii conform standardului SR EN ISO /CEI 17025/2005. 

 LABORATOR  APA  POTABILA

· prelevează probe de apă din sursele de apă (foraje, captări de suprafaţă) în vederea identificării poluării accidentale a surselor de apă potabilă

· prelevează probe de apă din diferitele trepte ale staţiilor de tratare a apei, în vederea stabilirii dozelor de reactivi, a eficienţei proceselor tehnologice şi a deciziilor privind funcţionarea filtrelor

· prelevează probe de apă la ieşirea din staţiile de tratare a apei şi de la consumator, în vederea monitorizării parametrilor cuprinşi în Programul anual de monitorizare (de control) a calităţii apei potabile, stabilit împreună cu Autoritatea de Sănătate Publică Arad, conform HG 974/ 2004:

· prelevează şi efectuează analize fizico - chimice, chimice şi bacteriologice şi pentru terţi, pe bază de comandă 
· execută în cadrul laboratorului şi pe teren, determinarea parametrilor fizico-chimici şi bacteriologici conform standardelor în vigoare, pentru a verifica dacă valorile parametrilor analizaţi corespund cerinţelor de calitate prevăzuţi în Legea 458/2002, completată cu Legea 311 / 2004, rezultatele analizelor stând la baza  deciziilor privind spălărea-dezinfecţia reţelelor de distribuţie a apei potabile

· prelucrează şi interpretează rezultatele obţinute
-  certifică, prin Buletine de analiză, calitatea apei potabile;

· transmite Buletinele de analize beneficiarilor (şefului de secţie, Biroului Mediu - Calitate, Autorităţii de Sănătate  Publică, terţilor) 

· introduce rezultatele analizelor efectuate  în baza de date şi întocmeşte rapoarte de bilanţ, conform solicitărilor organelor ierarhice superioare; 
· participă la activităţile de intercalibrare şi schimburi de experienţă cu alte laboratoare specializate în domeniu; 
· păstrează registrele de evidenţă a rezultatelor analizelor
· întocmeşte necesarul de reactivi, sticlărie, aparatură şi consumabile specifice de laborator şi acordă asistenţă tehnică de specialitate la achiziţionarea acestora;
· gestionează reactivii, materialele şi mijloacele fixe din dotare necesare pentru efectuarea analizelor fizico-chimice, chimice şi bacteriologice 
· calibrează periodic aparatura de măsură şi control utilizată la executarea analizelor şi o întreţine în bună stare de funcţionare 

· participă şi colaborează la elaborarea planului anual de activitate şi raportează asupra modului de îndeplinire a sarcinilor ce îi revin din acestea; 
· elaborează procedurile specifice de lucru şi manualul calităţii laboratorului
· intreg personalul de laborator răspunde de aplicarea prevederilor legale în vigoare in domeniul său de activitate; 

· efectuează instructajul periodic la locul de muncă privind normele specifice de securitate a muncii 
· realizează orice alte atribuţii conferite de lege sau dispuse de Directorul General în temeiul legii.

DEPARTAMENTUL PRODUCTIE

Sectia Nr. I- Mureş

· activitate de dispecerat (preluarea, rezolvarea reclamaţiilor şi avariilor);

· activitatea privind pierderi apă- inspecţii canal;
· exploatare şi intretinere staţii de tratare, pompare şi înmagazinare Arad;
· exploatare şi întreţinere magistrale, aducţiuni Arad + judeţ  
· întreţinere sistem de alimentare cu apă şi canal în localităţile: Arad, Pecica, Nădlac, Mîndruloc, Cicir, Vladimirescu, Şofronea, Horia, Simand, Zimandul Nou, Iratoş, Curtici, Dorobanţi, Fîntînele, Vinga, Felnac, Şag, Sînleani, Livada, Zimand Cuz, Lipova, Zăbrani, Săcârşin, Sântana, Ghioroc, Şiria;
· întreţinere şi exploatare staţie de pomapare Calea Zimand;
· exploatarea Staţiei de Epurarea Arad;
· întreţienre şi reparaţii Staţie de Epurare Arad;
· întreţinere şi exploatare Staţie de pompare platforma Nord Vest;
· întreţinere şi exploatare sistem de canalizare Curtici;
· întreţinerea şi exploatare echipamentelor electrice Staţie de epurare Arad;
· întreţinere canalizare pluvială;
Secţia Nr.II - Crişuri
-  alimentare   cu   apă   şi   canalizare   în   localităţile   din   sistemele zonale:  Gurahonţ, Bonţeşti, Cil, Almaş, Joia Mare, Iosaş, Feniş Pescari, Hălmăgel, Hălmagiu, Vârfurile, Moneasa, Rănuşa Dezna, Slatina de Criş, Bocsiş, Beliu, Tăgădău, Archiş Nermiş, Chişlaca, Craiva, Coroi, Vărşand, Pâncota, Măderat, Mâsca, Galşa, Tauţ-Dud-Târnova, Căsoaia, Ineu, Şicula, Gurba, Zărand, Şepreuş, Apateu;

Sectia  Nr.III -  Suport Productie

Sector Întreţinere Reţele Apă

-  exploatarea, întreţinerea şi repararea reţelelor de distribuţie a apei în municipiul Arad;

Sector Întreţinere Reţele Canal şi Staţii de Pompare Arad

- exploatarea, întreţinerea şi repararea staţiilor de pompare a apelor uzate şi a  reţelelor de canalizare din municipiul Arad;

Sector Transport, Întreţinere, Reparaţii Auto şi Confecţii Metalice

-exploatarea, întreţinerea şi repararea autoturismelor, autobasculantelor, autospecialelor de curăţire canal, automacaralelor, buldoexcavatoarelor, motocompresoarelor;
- atelierul de confecţii metalice;

Sector Prestări Construcţii şi Branşamente, Reţele Apă şi Canal 

- înlocuire şi extindere reţele de alimentare cu apă, branşamente, colectoare canal şi racorduri;
Art.15 Atribuţiile    principale    ale     compartimentelor    funcţionale subordonate directorului  economic - comercial sunt următoarele:

DEPARTAMENT COMERCIAL

BIROUL MARKETING CONTRACTE:  

- încheie contracte de furnizare a serviciilor publice de alimentare cu apă şi de canalizare pentru toţi utilizatorii;

-  urmareste derularea contractelor de achizitii publice;

- urmăreşte asigurarea unor servicii de calitate pentru a nu pierde clienţii;

-  actualizează contractele încheiate, ori de câte ori este nevoie;

- încheie contracte de inchiriere pentru bunurile mobile si imobile apartinand companiei;

 - încheie contracte de prestari servicii in care compania are calitatea de furnizor, respectiv vidanjare, desfundat canal cu Woma si servicii analize de laborator;

-  îndeplineşte orice altă atribuţie trasată de conducere.
BIROUL CLIENTI:

· gestioneaza ca o interfata contactele cu utilizatorii serviciilor de furnizare apa si canal ;

· identifica si gestioneaza problemele, sesizarile, reclamatiile inaintate de utilizatori;

· comunica in scris sau verbal orice tip de informatii cu privire la serviciile furnizate de companie catre utilizatori;

· actualizeaza permanent bazele de date ale utilizatorilor-date personale cum ar fi CNP,nr persoane si alte date atat pentru persoane fizice cat si persoane juridice ;

· asigura mentinerea si dezvoltarea increderii utilizatorilor in serviciile furnizate de companie ;

· transmite catre utilizatori,in scris sau verbal, informatiile de interes pentru companie – informatii comerciale de orice tip, la solicitarea departamentelor functionale interesate ;

· furnizeaza asistenta consumatorilor in rezolvarea problemelor care apar in relatia cu compania ;

-  genereaza rapoarte periodice catre conducere ;

- preia documentatiile de  utilizatori noi persoane fizice inclusiv cind s-a modificat titularul bransamentului de apa canal şi comunică Serviciului Abonati si Serviciului Sisteme de Masurare lista lor însotita de documentatia aferenta, in vederea codificarii si inregistrarii in baza de date;
  - preia documentatiile de  utilizatori noi persoane juridice ,realizeaza activitatea de codificare a acestora inclusiv cind s-a modificat titularul bransamentului de apa canal, şi comunică Serviciului Abonati si Serviciului Sisteme de Masurare lista lor însotita de documentatia aferenta.
  - verifică pe teren sesizările şi reclamaţiile utilizatorilor daca acest      lucru se impune;
- informeaza Directorul Comercial asupra situatiilor care ii depasesc competentele si solicita srijinul acestuia;

-  participa la instruirile pentru care este propus;
- se informeaza asupra legislatiei care reglementeaza serviciile furnizate de companie ;

· preluare, inregistrare si solutionare reclamatii - daca reclamatiile nu pot fi solutionate pe loc, operatorul va informa utilizatorul asupra termenului in care va primi un raspuns, va transmite informatiile departamentului in masura sa ofere solutii si va colabora cu acesta pentru rezolvarea problemei ;

· preluare, inregistrare si solutionare reclamatii referitoare la avarii sau intreruperea furnizarii serviciilor - operatorul va informa utilizatorul asupra termenului probabil in care problema urmeaza sa fie solutionata , va transmite informatiile dispeceratelor ,respectiv departamentelor in masura sa remedieze problema si va colabora cu acesta pentru rezolvarea situatiei ;

· preluare citiri contoare – operatorul va inregistra citirile transmise de utilizatori telefonic/email si le va transmite Serviciului Sisteme de Masurare
· preluare inregistrare plati facturi – informatiile despre plati vor fi transmise serviciului Abonati, cu toate datele de identificare ale utilizatorului ;

· solicitari de informatii din partea utilizatorului– operatorul este in masura sa raspunda pe loc urmatoarelor solicitari de informatii din partea utilizatorului :

· detalii despre factura si modalitatea de plata;

· informatii despre tarifele serviciilor prestate de companie catre utilizatori ;

· solicitari de montare/verificare contoare ;

· informatii despre cauzele intreruperii alimentarii cu apa in zona (lucrari, verificari retele, alte situatii care conduc la perturbarea temporara a activitatii consumatorilor) ;

· informatii despre formalitatile necesare bransarii/debransarii la/de la reteaua publica de apa ;

· informatii despre lucrari si interventii care conduc la intreruperea alimentarii cu apa a zonei ;

· informatii despre facturi si plati restante ;

· informatii despre noi servicii si oportunitati oferite de companie ;

· informatii despre modificari de tarife ;

· programul de lucru cu publicul al departamentelor care detin aceasta functiune – in vederea obtinerii de avize, depunere documentatii, ridicari contracte ;

· date de contact utile pentru consumatori – adrese, telefoane, email, altele.

· informatii privind solutionarea cererilor, reclamatiilor, sesizarilor transmise de consumatori si care nu au putut fi solutionate pe loc ;

· initiere sondaje de opinie ;

· Biroul Clienti gestioneaza activitatea registraturii generale a companiei ;

-   Coordonarea activitatii de registratura generala;
 - operatorul inregistreaza, cu ajutorul softului cu care lucreaza, toate apelurile primite de la consumatori, sau initiate catre acestia, insotite de datele de identificare ale consumatorului ;

-  asigura – prin intermediul softului si a canalelor de comunicare interna - circulatia informatiilor intre departamentele si serviciile implicate in buna desfasurare a activitatii sale si buna deservire a consumatorilor ;

-  furnizeaza date statistice departamentelor care solicita acest lucru.

SERVICIUL FACTURARE
- întocmeşte facturi pentru utilizatorii serviciilor de alimentare cu apă şi canalizare pe baza citirii apometrelor;
- primeşte facturile refuzate din diverse cauze, în funcţie de natura lor şi solicită compartimentelor Companiei informaţii pentru soluţionarea lor;
- efectuează corecturile şi modificările intervenite pe parcursul lunii anterioare la contract;
- verifică încasarea facturilor pe tipuri de utilizatori şi tarife în vederea raportării producţiei lunare;
- asigură relaţia directă cu utilizatorii, cuantifică fizic şi valoric întreaga producţie a regiei;
- ţine evidenţa şi efectuează operaţiile necesare pentru garanţiile utilizatorilor (persoane fizice, ag. economici, asoc. de prop.)
- îndeplineşte orice altă atribuţie trasată de conducere.

SERVICIUL APROVIZIONARE

- organizează şi asigură primirea şi depozitarea materiilor prime, materialelor, utilajelor şi instalaţiilor, participând la recepţia cantitativă şi calitativă a acestora;

- asigură evidenţa mişcării materiilor prime, materialelor şi utilajelor în cadrul depozitelor şi magaziilor;

- verifică recepţiile întocmite le locurile de depozitare cu facturile primite de la furnizori;

- colaboreaza cu Serviciul achizitii publice la intocmirea programului anual in domeniul asigurarii bazei materiale in functie de evolutia consumurilor;

- asigură realizarea aprovizionării cu materii prime, materiale, combustibil, maşini, utilaje, instalaţii, piese de schimb, pe baza programelor    transmise    de    serviciile    Companiei,    precum    şi gospodărirea bazei tehnico-materiale din depozite;

- organizează participă la recepţia cantitativă şi calitativă a materiilor prime şi materialelor, utilajelor şi echipamentelor aprovizionate;

- face propuneri privind componenţa comisiilor de recepţie;

- ia măsuri pentru ca recepţia să se facă în bune condiţii;

- face forme de respingere pentru marfa necorespunzătoare;

- avizează plata facturilor la termenele scadente pentru mărfurile primite şi recepţionate;

- amenajează şi întreţine locurile de primire şi livrare a produselor;

- organizează şi ţine evidenţa materialelor depozitate;

- răspunde de eliberarea la timp a materiilor prime şi materialelor în concordanţă cu nevoile de consum ale secţiilor;

- organizează primirea, depozitarea şi conservarea fără pierderi, deteriorări, sustrageri a materialelor, combustibililor, carburanţilor, pieselor şi ia măsuri pentru depozitarea acestora conform normelor tehnice de depozitare;

- controlează sistematic în depozite şi magazii modul de gospodărire a materiilor prime, materialelor, ia măsuri pentru eliminarea pierderilor, degradărilor şi reducerea perisabilităţilor;

- îndeplineşte orice altă atribuţie trasată de conducere. 

SERVICIUL ABONAŢI
- urmăreşte încasările provenite din prestaţiile de apă şi canal către toţi abonaţii;
- verifică   gestiunea  zilnică  a  casierilor  de  teren,   asigurând depunerea corectă a încasărilor;
- întocmeşte situaţia debitelor neîncasate;
- face propuneri de sistare a alimentării cu apă a clienţilor rău platnici;
- urmăreşte înregistrarea debitelor pe fiecare asociaţie de locatari (proprietari);
- înregistrează încasările  primite  prin  cont  curent  şi  cele  în numerar;
- îndeplineşte orice altă atribuţie trasată de conducere;
- tine evidenta la zi a consumatorilor reali;
- intocmeste lista debitorilor si o inainteaza Oficiului Juridic, impreuna cu documentatia necesara pentru actionarea in instanta.
SERVICIUL GESTIUNE SISTEME DE MASURARE

- efectuează    citirea    tuturor    contoarelor    clienţilor   conform graficelor de citire;norma de citiri este de 50 pe zi, cu confirmarea consumului inregistrat de apometru de catre utilizator;
- calculează media de consum în cazul defectării apometrelor, sau aplică cotele de consum prevăzute în contract;
- verifică ori de câte ori este nevoie, prin sondaj consumurile exagerate;
- depistează   utilizatorii clandestini  şi îi comunica Oficiului Juridic în   vederea   intrării   în legalitate a acestora;
- somează utilizatorul pentru   crearea   condiţiilor   de   citire   a apometrului (cămine blocate, pline cu apă, lipsă acces);
- stabileşte apometrele defecte şi întocmeşte formalităţile pentru înlocuirea lor;
- verifică pe teren sesizările şi reclamaţiile utilizatorilor;
- sesizează şi comunică toate pierderile vizibile de apă întâlnite pe branşament şi în reţeaua publică de apă;
- participă la identificarea căminelor de apometre, sigilează şi verifică sigiliile lor, ori de câte ori este nevoie;
- ia în evidenţă noii utilizatori inclusiv cind s-a modificat titularul bransamentului de apa canal şi comunică Biroului Marketing lista lor în vederea incheierii contractului de prestări servicii;
- răspunde în scris la reclamaţiile şi sesizările utilizatorilor;
- participă la elaborarea documentaţiei pentru acţionarea în instanţă şi recuperarea debitelor de la utilizatorii răi platnici ;

· reface caminele de bransament aflate pe domeniul public;
- îndeplineşte orice altă atribuţie trasată de conducere.

DEPARTAMENT FINANCIAR - CONTABIL

BIROUL FINANCIAR

- face programarea lunara a resurselor de finanţare ale activităţilor de producţie în conformitate cu bugetul de venituri şi cheltuieli al Companiei si o depune la Directia comerciala;
- decontează lucrările şi serviciile efectuate prin bănci;
- urmăreşte,  identifică şi  controlează încasările  şi plăţile  din extrasul de cont;
emite ordine în vederea efectuării plăţilor;
- ţine evidenţa încasării contravalorii prestaţiilor la ghişeele Companiei a celor făcute pe teren, pentru diverse prestări de servicii şi alte plăţi;
- centralizează propunerile şi face prognoze în vederea întocmirii bugetului de venituri şi cheltuieli;
- înregistrează şi urmăreşte onorarea la plată a facturilor;
- întocmeşte   documentaţia   de   acordare   a   avansurilor   spre decontare şi verifică utilizarea acestora;
- colectează zilnic numerarul încasat;
- întocmeşte Registrul de casă, Jurnalul de casă şi stabileşte zilnic soldul de casă;
- sortează şi verifică numerarul încasat în vederea depunerii; 
- ridică numerarul şi achită plata salariilor sau a altor drepturi ale salariaţilor Companiei;
- ţine evidenţa contabilă a salariilor şi a viramentelor aferente acestora;
-   intocmeste si urmareste scadentarul platilor;
BIROUL CONTABILITATE

· inregistreaza cronologic si sistematic, prelucreaza, ofera si pastreaza informatii cu privire la situatia patrimoniului;

· inregistreaza cronologic si sistematic, prelucreaza, ofera si pastreaza informatii cu privire la relatiile Companiei cu furnizorii;

· controleaza operatiunile patrimoniale efectuate precum si exactitatea datelor contabile privind evidenta si controlul gestiunilor;

·  evidenta cheltuielilor, veniturilor, clentilor si furnizorilor, tine evidenta contabila pe gestiuni a mijloacelor fixe , materialelor, obiectelor de inventar

· evidenta contabila a salariilor;

· stabileste si repartizeaza rezultatele financiare ale companiei, calculeaza impozitul pe profit

· furnizeaza date privind stabilirea patrimoniului si executarii bugetului de venituri si cheltuieli,

·  valorifica si centralizeaza inventarierea la nivel de companie

· intocmeste balanta contabila lunara si bilantul contabil;

· urmareste cheltuielile efective si incadrarea acestora in bugetul aprobat;

· intocmeste dari de seama statistice si diverse situatii privind veniturile si cheltuielile solicitate de forurile competente (ANRSC, CJA,)

COMPARTIMENT TARIFE

- întocmeşte calculaţia de preţ pentru apă potabilă, apă industrială, canalizare - epurare biologică şi mecanică pe baza costurilor efective şi a producţiei facturate;
-  întocmeşte documentaţia necesară în vederea obţinerii avizelor pentru tarifele la serviciile prestate, de la Oficiul Concurenţei Bucureşti;

BIROUL FINANCIAR INVESTITII

- urmareste, programeaza, elaboreaza previziuni legate de circuitul financiar

- tine evidenta prestatiilor realizate, facturate si incasate la investitiile in derulare

- asigura plata dobinzilor, comisioanelor si a tuturor costurilor derivind din Imprumutul Subsidiar

- asigura rambursarea Imprumutului Subsidiar

- efectueaza controlul financiar pentru activitatea de investitii

- gestioneaza sumele primite din credit BERD, imprumuturi nerambursabile PHARE, transferuri de la bugetul statului catre bugetul local pentru investitii financiare finantate partial din imprumuturi externe, alocatii de la bugetul local si din fondul IID

- transmite la Banca de Implementare documentatia de plata, potrivit prevederilor contractuale, in vederea obtinerii aprobarii platii si va efectua plata in termenele contractuale

- supravegheaza finantarea investitiilor si prin mijloace adecvate asigura ca fondurile furnizate de Banca de Implementare se utilizeaza corespunzator

- asigura plata la termenele stabilite catre furnizori , antreprenori

- intocmeste si transmite periodic rapoarte catre Banca de Implementare, BERD, Ministerul Finantelor, UCP, CJ Arad, Consultanta si EU Phare

- urmareste derularea contractelor finantate din surse externe, imprumuturi nerambursabile, Guvernul Romaniei si IID.

CAPITOLUL IV

DISPOZIŢII FINALE
Art.16 Regulamentul de organizare şi funcţionare al Companiei va fi adus la cunoştinţa salariaţilor de către şefii compartimentelor funcţionale şi de producţie.
Art.17 Toate actele cu caracter de dispoziţii vor fi semnate de către directorul general al Companiei.Directorul general poate desemna alte persoane pentru semnarea corespondenţei sau a documentelor Companiei, pe baza aprobarii Consiliului de Administratie care va stabili conditiile si limitele delegarii de atributiuni.
Art.18 Atribuţiile stabilite prin prezentul regulament pe domeniile de activitate ale Companiei, vor fi defalcate de şefii departamentelor, secţiilor, serviciilor, birourilor,  compartimentelor , pe funcţii , întocmindu-se fişe ale posturilor. Fisele posturilor directiilor si departamentelor  vor fi aprobate de Consiliul de Administratie iar celelalte de catre directorul general. 
Art.19 Fişa postului fiecărui salariat se întocmeşte în trei exemplare, din care unul se înaintează Serviciului Resurse Umane, un exemplar se păstrează la şeful de compartiment şi unul se înmânează sub semnătură, titularului postului.
Art.20 Prezentul regulament de organizare şi funcţionare al S.C. COMPANIA DE APĂ ARAD S.A întocmit cu respectarea dispoziţiilor legale, intră în vigoare începând cu data de…………….
                                   

DIRECTOR GENERAL

ing. Gheorghe Banatean
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