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Titlul proiectului: “Promovarea incluziunii sociale prin dezvoltarea resurselor umane si instituţionale din asistenţa medicală comunitară.”
Anexa la HCJ nr. 64/26.03.2010
PROTOCOL DE PARTENERIAT ŞI COLABORARE,

Încheiat în vederea îndeplinirii scopului proiectului coordonat de către ŞCOALA NAŢIONALĂ DE SĂNĂTATE PUBLICĂ, MANAGEMENT ŞI PERFECŢIONARE ÎN DOMENIUL SANITAR, finanţat de către UNIUNEA EUROPEANĂ – FONDUL SOCIAL EUROPEAN, din fondurile alocate prin Programul Operaţional Sectorial pentru  Dezvoltarea Resurselor Umane 2007 – 2013, Axa prioritară nr. 6, Domeniul major de intervenţie: nr. 6.1 “Pentru o viaţă mai bună” şi care constă în reducerea disparităţilor şi inegalităţilor existente în accesul la servicii medicale primare, îmbunătăţirea accesului şi calităţii serviciilor medicale şi sociale, pentru populaţia vulnerabilă, în special din mediul rural, repartizarea judicioasă şi perfecţionarea pregătirii profesionale a resurselor umane, din reţeaua de asistenţă medicală comunitară din10 judeţe din regiunile de dezvoltare VEST şi CENTRU.
Iniţiativa acestui parteneriat aparţine ŞCOLII NAŢIONALE DE SĂNĂTATE PUBLICĂ,  MANAGEMENT ŞI PERFECŢIONARE ÎN DOMENIUL SANITAR, DIRECŢIEI JUDEŢENE DE SĂNĂTATE PUBLICĂ TIMIŞ, DIRECŢIEI JUDEŢENE DE SĂNĂTATE PUBLICĂ MUREŞ, INSTITUTULUI DE SĂNĂTATE PUBLICĂ “Prof. Dr. LEONIDA GEORGESCU” TIMIŞOARA, CENTRULUI DE SĂNĂTATE PUBLICĂ TÂRGU MUREŞ şi UNIVERSITĂŢII DE VEST DIN TIMIŞOARA, parteneri în realizarea activităţilor planificate în cadrul proiectului „PROMOVAREA INCLUZIUNII SOCIALE PRIN DEZVOLTAREA RESURSELOR UMANE ŞI INSTITUŢIONALE DIN ASISTENŢA MEDICALĂ COMUNITARĂ” finanţat de UNIUNEA EUROPEANĂ – FONDUL SOCIAL EUROPEAN, din fondurile alocate prin Programul Operaţional Sectorial pentru  Dezvoltarea Resurselor Umane 2007 – 2013. 
În acelaşi timp un astfel de parteneriat sprijină administraţia publică locală în aplicarea prevederilor O.U.G. nr. 162/12/11/2008 şi Normei metodologice din 29/01/2009 de aplicare a O.U.G. nr. 162/2008, în ceea ce priveşte adoptarea unor măsuri privind descentralizarea decizională în domeniul asistenţei medicale comunitare.
Instituţiile semnatare ale acestui protocol sunt:

1. ŞCOALA NAŢIONALĂ DE SĂNĂTATE PUBLICĂ, MANAGEMENT ŞI PERFECŢIONARE ÎN DOMENIUL SANITAR;
2. DIRECŢIA JUDEŢEANĂ DE SĂNĂTATE PUBLICĂ TIMIŞ;

3. DIRECŢIA JUDEŢEANĂ DE SĂNĂTATE PUBLICĂ MUREŞ;
4. INSTITUTUL DE SĂNĂTATE PUBLICĂ “Prof. Dr. LEONIDA GEORGESCU” TIMIŞOARA;

5. CENTRUL DE SĂNĂTATE PUBLICĂ TÂRGU MUREŞ;

6. UNIVERSITATEA DE VEST DIN TIMIŞOARA;

7. CONSILIUL JUDEŢEAN TIMIŞ;

8. CONSILIUL JUDEŢEAN ARAD;

9. CONSILIUL JUDEŢEAN CARAŞ SEVERIN;
10. CONSILIUL JUDEŢEAN HUNEDOARA;

11. CONSILIUL JUDEŢEAN ALBA;

12. CONSILIUL JUDEŢEAN SIBIU;

13. CONSILIUL JUDEŢEAN BRAŞOV;

14. CONSILIUL JUDEŢEAN MUREŞ;
15. CONSILIUL JUDEŢEAN COVASNA;
16. CONSILIUL JUDEŢEAN HARGHITA.
Justificare.
Starea de sănătate a populaţiei este determinată de condiţiile de muncă şi viaţă, de mediul socio-economic şi cultural precum şi de calitatea şi accesul acesteia la servicii de sănătate. Prin situarea asigurării accesului la servicii de sănătate în centrul eforturilor de dezvoltare durabilă a comunităţii se poate determina eliminarea cauzelor sociale, economice şi de mediu care afectează starea de sănătate a oamenilor. Din acest motiv instituţiile, guvernamentale şi neguvernamentale, societatea civilă şi sectorul privat au un rol important în asigurarea şi îmbunătăţirea sistemului de servicii medicale şi sociale.

Populaţia defavorizată din mediul rural dar şi din mediul urban, are o stare de sănătate precară datorată accesului scăzut la servicii de sănătate şi nu în ultimă instanţă, sărăciei. Nivelul de trai scăzut este asociat cu riscuri la adresa stării de sănătate individuale şi colective, cu rată crescută a îmbolnăvirilor, a mortalităţii şi morbidităţii.

Având în vedere multitudinea de factori care determină starea de sănătate a populaţiei, doar o intervenţie complexă. din partea mai multor instituţii, atât sociale cât şi medicale poate asigura o abordare potrivită nevoilor de sănătate ale populaţiei generale şi a celor specifice populaţiei defavorizate.

Proiectul cu tema „PROMOVAREA INCLUZIUNII SOCIALE PRIN DEZVOLTAREA RESURSELOR UMANE ŞI INSTITUŢIONALE DIN ASISTENŢA MEDICALĂ COMUNITARĂ”, propune printre alte activităţi şi realizarea unui parteneriat strategic între autorităţile locale, şi ŞCOALA NAŢIONALĂ DE SĂNĂTATE PUBLICĂ, MANAGEMENT ŞI PERFECŢIONARE ÎN DOMENIUL SANITAR, care să conducă la implementarea în condiţii optime a activităţilor planificate precum şi la creşterea calităţii vieţii populaţiei defavorizate prin asigurarea accesului la servicii de asistenţă medicală comunitară.

Având in vedere şi urgenţa realizării responsabilităţilor ce revin Guvernului, în planul strategiei din domeniul sănătăţii cuprinse în Programul de guvernare, prin care autorităţile locale primesc atribuţiile şi competenţele conform O.U.G. nr. 162/12/11/2008 Normei metodologice din 29/01/2009 de aplicare a O.U.G. nr. 162/2008, pentru ca să poată lua decizii pentru îngrijirea sănătăţii populaţiei din zonele administrative de responsabilitate, consolidându-se astfel descentralizarea decizională în acest domeniu, ţinând cont de necesitatea accelerării procesului de reformă în domeniul sanitar, precum şi de urgenţa eficientizării activităţii de asistenţă medicală comunitară, prin apropierea acestora de beneficiari şi luând în considerare că neadoptarea unor măsuri judicioase urgente pentru gestionarea eficientă a resurselor umane şi financiare din domeniul sănătăţii publice conform nevoilor beneficiarilor de către autorităţile administraţiei publice locale, poate duce la deficienţe în acordarea de asistenţă medicală la standarde similare cu cele din statele membre ale Uniunii Europene, astfel, prin implicarea autorităţilor administraţiei publice locale in managementul asistenţei medicale, se stabilesc premisele implicării acestora in identificarea, cunoaşterea şi soluţionarea nevoilor reale de sănătate ale populaţiei din comunităţi, şi la organizarea unui serviciu public în administrarea căruia aceste autorităţi sunt implicate şi de care beneficiază cetăţenii în cadrul comunităţilor locale.
Obiectul Acordului de Parteneriat.

Dezvoltarea reţelei de asistenţă medicală comunitară, îmbunătăţirea accesului şi calităţii serviciilor de asistenţă medicală comunitară pentru populaţia vulnerabilă şi populaţia generală din toate cele 10 judete din regiunile de dezvoltare VEST şi CENTRU prin:

· dezvoltarea de reţele şi centre pilot pentru servicii de asistenţă medicală comunitară în funcţie de nevoile locale identificate în cadrul proiectului;
· promovarea dezvoltării la nivel descentralizat a acestor servicii; 

· alocarea resurselor financiare necesare desfăşurării activităţilor specifice funcţie de nevoile beneficiarilor, conform prevederilor legale; 

· consolidarea capacităţii de răspuns a comunităţii prin realizarea de parteneriate locale pentru acordarea de sprijin comunitar populaţiei vulnerabile; 

· dezvoltarea şi promovarea programelor de formare pentru specialiştii angajaţi în sistemul serviciilor de asistenţă medicală comunitară în scopul consolidării competenţelor şi cunostinţelor pentru munca în echipe multidisciplinare;

· dezvoltarea şi promovarea instrumentelor şi metodelor adecvate pentru furnizarea serviciilor de asistenţă medicală comunitară, inclusiv îngrijiri la domiciliu, într-un mod flexibil, ca o alternativă la serviciile oferite în sistemul spitalicesc;

· prevenirea şi combaterea situaţiilor care pot conduce la excluziune socială, în sfera serviciilor de sănătate. 

· să sprijine diseminarea în mass media a rezultatelor proiectului.

Partenerii vor contribui la atingerea obiectivului prezentului acord prin:
ŞCOALA NAŢIONALĂ DE SĂNĂTATE PUBLICĂ, MANAGEMENT ŞI PERFECŢIONARE ÎN DOMENIUL SANITAR - BUCUREŞTI:

Este responsabilă şi coordonează prin reprezentantul său legal, realizarea activităţilor prevăzute în cadrul proiectului.

· asigură managementul proiectului;

· asigură comunicarea cu toţi partenerii implicaţi în proiect;

· răspunde de alocarea şi cheltuirea sumelor aşa cum sunt prevăzute în proiect;

· asigură monitorizarea şi evaluarea modului de desfăşurare a activităţilor;

· efectuează raportarea conform procedurilor elaborate de Autoritatea de Management a Programului Operaţional Sectorial Dezvoltarea Resurselor Umane (A.M.P.O.S.D.R.U.);

· răspunde de realizarea activităţilor de informare şi publicitate conform cerinţelor A.M.P.O.S.D.R.U.;

· participă la realizarea activităţilor propuse în cadrul proiectului;

· răspunde de realizarea obiectivelor propuse în cadrul proiectului;.  
· asigură stocurile de materiale consumabile necesare bunei desfăşurării a activităţilor planificate şi le pune la dispoziţia membrilor echipei proiectului;

· pune la dispoziţia părţilor semnatare ale acestui protocol informaţii cu privire la diverse aspecte ca rezultat al implementării activităţilor planificate;

· evaluează, monitorizează şi raportează A.M.P.O.S.D.R.U., stadiul derulării activităţilor planificate, îndeplinirea indicatorilor stabiliţi, alocarea resurselor financiare şi problemele întâmpinate în derularea acestora;

· evaluează şi monitorizează activitatea membrilor echipei proiectului;

· asigură asistenţă tehnică cu privire la reglementările legale referitoare la accesul populaţiei defavorizate la servicii de sănătate;
· pune la dispoziţia părţilor semnatare ale acestui proiect date cu privire la serviciile de sănătate existente;

· distribuie prin personalul propriu materiale informative privind asistenţa medicală comunitară; 

· contribuie prin personalul propriu la buna desfăşurare a activităţilor planificate;

· iniţiază întâlnirile grupului de lucru, formează şi coordonează buna desfăşurare a acestora;

· facilitarea comunicării cu alte instituţii; 

· participă ca membru activ prin reprezentatul sau legal sau o altă persoană împuternicită la întâlnirile organizate de către A.M.P.O.S.D.R.U., şi comunică rezultatele acestor întâlnirii părţilor interesate; 

· să sprijine diseminarea în mass media a rezultatelor proiectului.

UNIVERSITATEA DE VEST DIN TIMIŞOARA.

Efectuarea unui studiu de cercetare calitativ, la nivelul regiunilor de dezvoltare VEST şi CENTRU, în judeţele TIMIŞ, ARAD, CARAŞ-SEVERIN, HUNEDOARA, ALBA, SIBIU, BRAŞOV, COVASNA, HARGHITA, MUREŞ. 

UNIVERSITATEA de VEST din TIMIŞOARA - Facultatea de Sociologie şi Psihologie, Catedra de Asistenţă Socială, va realiza următoarele:

· elaborarea metodologiei de cercetare;

· elaborarea eşantionului reprezentativ pentru judeţele din regiunile de dezvoltare VEST şi CENTRU;

· elaborarea instrumentelor de cercetare calitativă – ghid de focus grup, ghid de interviu structurat, studii de caz;

· desfăşurarea cercetării calitative in cele 10 judeţe din regiunea de VEST şi CENTRU;

· prelucrarea rezultatelor cercetării;

· elaborarea planului de analiza si interpretare a datelor;

· elaborarea şi redactarea raportului de cercetare cu prezentarea concluziilor;
· consultanţă în elaborarea standardului ocupaţional;
· consultanţă în planificarea şi elaborarea documentaţiei necesare desfăşurării sesiunilor de formare;
· participarea la toate grupurile de lucru ale echipei de proiect;
Direcţiile Judeţene de Sănătate Publică, Institutul de Sănătate Publică “Prof. Dr. LEONIDA GEORGESCU” din TIMIŞOARA, Centrul de Sănătate Publică MUREŞ, semnatare ale acestui protocol sunt de acord cu:

Acordarea de consultanţă de specialitate prin reprezentanţii acestora, membrii ai echipei proiectului pentru:

· elaborarea unei strategii de dezvoltare în domeniul resurselor umane care va cuprinde:

· elaborarea standardului ocupaţional al profesiilor de asistent medical comunitar şi mediator sanitar;

· elaborarea statutului profesiilor de asistent medical comunitar şi mediator sanitar;

· elaborarea sistemului de indicatori de evaluare a performanţelor;

· elaborarea planului naţional de formare in domeniu;

· elaborarea setului de criterii de repartizare a resurselor umane în comunităţi din mediul urban şi rural; 

· întocmirea planului de activităţi specifice de asistenţă medicală comunitară la nivelul regiunilor de dezvoltare VEST şi CENTRU, pentru toate judeţele din aceaste regiuni; 

· definirea modalităţii de evaluare şi monitorizare a activităţilor cuprinse în plan pe baza unor indicatori;

· formarea celor angajaţi în reţeaua de asistenţă medicală comunitară;

· sprijin pentru organizarea şi punerea în funcţiune a unui centru pilot de asistenţă medicală comunitară;

· consultanţă pentru elaborarea unei curricule de curs necesare susţinerii sesiunilor de dezvoltare a pregătirii profesionale a asistenţilor medicali comunitari, mediatorilor sanitari rroma, asistenţilor sociali din DJGASPC – uri şi asistenţilor sociali din spitale;

· consultanţă pentru elaborarea unui manual de practica asistenţei medicale comunitare;

· consultanţă pentru elaborarea unui sistem electronic centralizat de raportare a activităţilor de asistenţă medicală comunitară;

· sprijin în organizarea sesiunilor de formare prin punerea la dispoziţie a unui spaţiu adecvat şi mobilizarea resurselor umane implicate în activitatea de asistenţă medicală comunitară din regiunea de dezvoltare VEST şi CENTRU;

· susţinerea înfiinţării unor centre pilot de asistenţă medicală comunitară la nivelul regiunilor de dezvoltare VEST şi CENTRU şi implicare în demersurile ce trebuie făcute pe lângă autorităţile locale;

· elaborarea unei strategii naţionale de asistenţă medicală comunitară;

· participă la informarea şi educarea populaţiei defavorizate prin intermediul personalului de specialitate;
· facilitează accesul populaţiei defavorizate la servicii de asistenţă medicală comunitară;
· să sprijine diseminarea în mass media a rezultatelor proiectului.
CONSILIILE JUDEŢENE SEMNATARE ALE ACESTUI PROTOCOL:

· îşi vor însuşi şi vor sprijini punerea în aplicare a măsurilor care se impun ca urmare a recomandărilor făcute de către celelalte instituţii semnatare ale acestui protocol;

· vor sprijini solicitarea de înfiinţare a unei comisii interministeriale pentru punerea în aplicare a prevederilor cuprinse în Strategia Naţională în Domeniul Serviciilor de Asistenţă Medicală Comunitară ce urmează a fi elaborată în cadrul proiectului;

· îşi vor însuşi şi vor sprijini desfăşurarea activităţilor de asistenţă medicală comunitară din judeţele semnatare ale acestui protocol, conform unui Plan Judeţean întocmit de către celelalte instituţii partenere, semnatare ale acestui protocol. Aceste planuri vor fi prezentate şi adoptate în şedinţele Colegiilor Prefecturale şi Consiliilor Judeţene;

· vor sprijini alocarea, de către consiliul judeţean şi consiliile locale, a unor spaţii necesare desfăşurării activităţilor zilnice ale echipei multidisciplinare de asistenţă medicală comunitară, în localităţi ale căror nevoi de servicii de sănătate vor fi stabilite pe baza rezultatelor unei cercetări şi recomandărilor făcute de către celelalte instituţii semnatare ale acestui protocol;

· să sprijine dezvoltarea pregătirii profesionale a categoriilor de personal multidisciplinar, care lucrează în reţelele judeţene de asistenţă medicală comunitară, în conformitate cu prevederile legale în vigoare;

· să faciliteze şi să monitorizeze crearea parteneriatelor interinstituţionale şi a protocoalelor de lucru comune pentru serviciile de asistenţă medicală comunitară, 

· să asigure coordonarea reţelei de asistenţă medicală comunitară din cadrul judeţului;

· sa sprijine creerea unor parteneriate între consiliul judeţean şi consiliile locale, cu cele mai mari nevoi identificate, în vederea sprijinirii dezvoltării asistenţei medicale comunitare; 

· să asigure continuitatea activităţilor şi să menţină destinaţia spaţiilor alocate desfăşurării acestora;

· facilitează accesul membrilor echipei proiectului, în comunităţile locale în care desfăşoară implementarea activităţilor planificate în cadrul proiectului;  

· să pună la dispoziţia membrilor echipei de lucru a proiectului diverse date şi informaţii referitoare la profilul unităţilor administrative, precum şi date cu privire la populaţia defavorizată, gradul de acoperire cu servicii, alocarea resurselor umane în asistenţa medicală comunitară, nevoile de formare ale asistenţilor comunitari etc;

· să sprijine diseminarea în mass media a rezultatelor proiectului.

Instituţiile semnatare au fost de acord cu următoarele atribuţii comune:

Fiecare instituţie semnatară va delega un reprezentant care să participe la lucrările echipei de implementare a activităţilor din proiect.

Instituţiile semnatare se vor implica şi vor sprijini (fiecare în limitele şi conform competenţelor sale) în toate activităţile care au ca rezultat dezvoltarea şi susţinerea reţelelor de asistenţă medicală comunitară precum şi a celor angajaţi în derularea acestor activităţi.

Să sprijine diseminarea rezultatelor proiectului la nivel naţional şi local. 

Prezentul PROTOCOL DE PARTENERIAT ŞI COLABORARE a fost încheiat astăzi, _____/____/ 2010 în 7 exemplare originale, câte unul pentru fiecare instituţie semnatară.
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