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I. Introducere – Dispoziții generale
Spitalul de Psihiatrie Căpâlnaş este o unitate sanitară cu personalitate juridică, înființată în anul 1979, ce funcționează în baza Legii 95/2006 privind reforma în domeniul sănătății, actualizată și asigură asistența medicală de specialitate pentru adulți, deservind populația din aria administrativ-teritorială a județului Arad cu prioritate, dar și din țară.

Pentru pacienții internați, spitalul asigură și răspunde de calitatea actului medical, condiții de cazare, igienă, alimentație și prevenire a infecțiilor nosocomiale conform normelor aprobate prin ordin al Ministrului Sănătății.

Spitalul de Psihiatrie Căpâlnaş organizează, îndrumă și controlează activitatea sanitară, astfel încât să asigure:

· prevenirea și combaterea bolilor psihice cronice și adaptarea la specificul teritoriului a programului național de sănătate publică;

· aplicarea reformei în domeniul sanitar ținând cont de obiectivele prioritare ale acesteia;

· controlul medical și supravegherea medicală și sistematică a unor categorii de bolnavi și a unor grupe de populație expuse unui risc crescut de îmbolnăvire;

· primul ajutor medical și asistență medicală de urgență;

· recuperarea medicală a bolnavilor;

· depozitarea, prepararea si difuzarea medicamentelor si a altor produse tehnico-medicale potrivit normelor in vigoare, controlul și urmărirea calității medicamentelor în vederea creșterii eficienței tratamentelor, evitarea riscului terapeutic și a fenomenelor adverse; informarea și documentarea în domeniul produselor farmaceutice;

· stabilirea factorilor de risc din mediul de viață și de muncă, a influenței acestora asupra stării de sănătate a populației și controlul aplicării normelor de igienă;

· crearea unei ambianțe plăcute, asigurarea unei alimentații corespunzătoare afecțiunilor tratate, atât din punct de vedere calitativ cât și cantitativ;

· efectuarea de analize și anchete medico-sociale pentru cunoașterea unor aspecte particulare ale sănbătății pacienților;

· asigurarea asistenței medicale și a funcționalității unității sanitare în perioade de calamitate sau în alte situații cu caracter deosebit.

Spitalul de Psihiatrie Căpâlnaş este o unitate sanitară subordonată Consiliului Judetean Arad și funcționează în baza Autorizației sanitare nr. 205/29.08.2013.

Are în structura sa o secție de psihiatrie cronici cu 75 de paturi . 

Prezentul Regulament stabilește atribuțiile personalului încadrat și este completat de Codul etic al Spitalului de Psihiatrie Căpâlnaş care reglementează regulile de disciplină și răspundere disciplinară și de Regulamentul Intern care se aplică întregului personal al spitalului, indiferent de durata contractului de muncă.

Spitalul de Psihiatrie Căpâlnaş este organizat în baza unei structuri reglementate prin Ordinele Ministerului Sănătății și în baza organigramei proprii, aprobată de către Consiliul Județean Arad.

Structura organizatorică a Spitalului de Psihiatrie Căpâlnaş, conform organigramei aprobată, este alcatuită din: conducerea spitalului, secția de psihiatrie, birouri și compartimente funcționale și de specialitate atât in domeniul sanitar cât și în domeniul administrativ, după cum urmează:

1. Conducerea spitalului 

Comitetul Director, cu următoarea componenta:
· Managerul 
· Director Medical

· Director Financiar – Contabil

2. Comitelele/Comisiile/Consiliile de organizare și funcționare a activității spitalului

· Consiliul de Administrație

· Consiliul Medical

· Consiliul Etic

· Comisia Medicamentului

· Comisia de disciplină
· Comitetul de securitate și sănătate în munca

3. Structura organizatorică și funcțională
· Secția de psihiatrie cronici

· Compartiment paraclinic medico-sanitar

· Compartiment RUNOS

· Birou Managementul Calității Serviciilor Medicale

· Compartiment Financiar-Contabilitate

· Birou Achiziții Publice , Administrativ, Magazie
· Compartiment Tehnic 
II. Atribuțiile unitatii sanitare

Spitalul de Psihiatrie Căpâlnaş are în principal următoarele atribuții care se completează cu cele prevăzute în actele normative care reglementează instituțiile sanitare de acest gen:

A. In domeniul reformei sanitare:
a) Aplica Programul de Reforma al Guvernului in domeniul serviciilor de sănătate;

b) Actioneaza pentru separarea asistentei medicale primare de asistenta medicala secundara - principiu de baza al Reformei Sanitare;

c) Ia masuri pentru aplicarea in teritoriu a Programului Ministerului Sănătății de reabilitare a asistentei medicale primare, secundare si a asistentei de urgenta, pentru formarea profesionala, pentru asigurarea cu medicamente si aparatura medicala.

B. In domeniul promovarii sănătății si prevenirii bolilor la nivelul spitalului:
a) Organizeaza si raspunde de aplicarea masurilor privind prevenirea si combaterea bolilor transmisibile si a bolilor profesionale si pentru realizarea masurilor de protectie sanitara a populatiei;

b) Asigura aplicarea prevederilor programelor elaborate in domeniul prevenirii si combaterii bolilor cronice;

c)   Organizeaza cu celelalte unitati si organizatii activitatea de educatie pentru sănătate;

d)  Organizeaza manevrele care implica solutii de continuitate, a sterilizarii materialelor utilizate si a conditiilor de sterilizare pentru fiecare sectie in parte. Este interzisa folosirea materialelor si a instrumentelor a caror conditie de sterilizare nu este sigura.

C. In activitatea de asistenta medicala preventiva curativa si recuperatorie:
a) Stabileste programul de lucru in ceea ce priveste activitatea din structura sa;

b) Ia masuri pentru crearea unei ambiante placute, asigurarea unei alimentatii corespunzatoare pentru bolnavii internati, atat din punct de vedere cantitativ cat si calitativ, precum si servirea mesei in conditii igienice;

c) Asigura sterilizarea continua a instrumentarului si materialelor sanitare folosite la interventiile de specialitate.

D. In activitatea de asistenta cu medicamente si produse tehnico-materiale si pentru utilizarea eficienta a bazei materiale a asistentei medicale:
a) Stabileste si planifica necesarul de medicamente, produse farmaceutice, materiale sanitare si tehnico-medicale in concordanta cu profilul unitatii;

b) Organizeaza si raspunde de efectuarea inregistrarii si evidentei aparatelor medicale din dotare.

E. In domeniul resurselor umane:
a) Angajeaza, transfera si inceteaza contractul de munca al salariatilor potrivit prevederilor legale, cu exceptiile prevazute de legislatia in materie (de ex: Managerul).

b) Aplica normele Ministerului Sănătății privind formarea, incadrarea, transferul si detasarea personalului sanitar si ia masuri pentru utilizarea rationala a resursei umane.

c) Ia masuri pentru asigurarea ordinii, promovarea normelor morale si a deontologiei medicale.

d) Ia masuri ca intreg personalul medical sa participe la pregatirea profesionala continua prin participarea acestuia la cursuri organizate atat la nivel de judet cat si la alte cursuri organizate de centrele universitare.

F. In domeniul relatiilor contractuale cu CASJ Arad:
a) Respecta criteriile de calitate a serviciilor medicale furnizate si a activitatii desfasurate.

b) Informeaza asiguratii despre pachetul de servicii de baza, pachetul minimal de servicii medicale si pachetul de servicii pentru persoanele asigurate facultativ.

c) Respecta confidentialitatea tuturor datelor si informatiilor privitoare la asigurati precum si intimitatea si demnitatea acestora, in sensul ca:

- acorda servicii medicale in mod nediscriminatoriu asiguratilor;

- respecta dreptul la libera alegere a asiguratilor privind furnizorul de servicii medicale in situatiile de trimitere in consulturi interdisciplinare.

d) Factureaza cu respectarea termenelor prevazute, in vederea decontarii, activitatea realizata conform contractului de furnizare de servicii medicale.

e) Raporteaza Casei de Asigurari de Sănătate si Autoritatii de Sănătate Publica datele necesare pentru urmarirea desfasurarii activitatii in asistenta medicala, potrivit formularelor de raportare stabilite prin ordin al MS si al presedintelui CAS.

f) Anunta Casa de Asigurari de Sănătate despre orice modificare privind conditiile obligatorii care au stat la baza incheierii contractului si indeplineste in permanenta aceste conditii pe durata derularii contractelor.

g) Respecta prevederile actelor normative referitoare la sistemul asigurarilor sociale de sănătate.

h) Respecta obligativitatea completarii prescriptiilor medicale conexe actului medical atunci cand este cazul pentru afectiuni acute, subacute, cronice (initiale);

i)Respecta destinatia sumelor contractate prin contracte si/sau actele aditionale;

j)  Prezinta Casei de Asigurari de Sănătate, in vederea contractarii, indicatorii specifici stabiliti prin norme.

G. In domeniul relatiilor cu Consiliul Judetean Arad:

a) Organizarea activitatii spitalului pe baza bugetului de venituri si cheltuieli propriu, aprobat de conducerea acestuia, cu acordul Consiliului Judetean Arad, care mai apoi se repartizeaza pe sectia si compartimentele din structura spitalului de Psihiatrie Căpâlnaş. 

Executia bugetului de venituri si cheltuieli pe sectie si compartimente se monitorizeaza lunar de catre seful de  sectie, conform unei metodologii aprobate prin ordin al ministrului sănătății.

b) Raportarea lunara si trimestriala a executiei bugetului de venituri si cheltuieli Consiliul Judetean Arad, daca beneficiaza de finantare din bugetele locale.

H. In domeniul economic si financiar:
a)  Executa indicatorii cuprinsi in bugetul de venituri si cheltuieli al spitalului.

b) Intocmeste darile de seama periodice, asigurand realitatea si exactitatea datelor cuprinse in acestea si le prezinta Directiei de Sănătate Publica Arad si celorlalte organe ale administratiei locale stabilite prin lege.

c)  Asigura aprovizionarea cu alimente, medicamente, materiale consumabile si orice alte materii prime/materiale necesare bunei desfasurari a activitatii spitalului.

d) Organizeaza efectuarea inventarierilor periodice si urmareste modul de asigurare a integritatii patrimoniului.

e) Organizeaza si raspunde de asigurarea pazei, aplicarea normelor de protectie a muncii si prevenirea incendiilor.

f)   Asigura controlul gestionar si financiar de fond.

g) Elaboreza documentatiile tehnice pentru investitii si reparatii capitale potivit reglementarilor legale.

h) Asigura implementarea solutiilor la problemele economico-financiare si ale reformei sanitare in teritoriu, conform prevederilor legale incidente.

III. Conducerea Spitalului de Psihiatrie Căpâlnaş este asigurata de:

COMITETUL DIRECTOR 

In conformitate cu Legea nr. 95/2006 cu modificarile ulterioare si Ordinul M.S nr. 921/2006, Comitetul Director functioneaza in următoarea componenta:

·  Manager;

·  Director Financiar Contabil;
·  Director Medical.
Atribuțiile Comitetului Director:

· elaboreaza planul de dezvoltare al spitalului pe perioada mandatului, in baza propunerilor scrise ale Consiliului Medical;
· elaboreaza, pe baza propunerilor Consiliului Medical, planul anual de furnizare de servicii medicale al spitalului;
· propune Managerului, in vederea aprobarii:
· numarul de personal, pe categorii si locuri de munca, in functie de reglementarile in vigoare;
· organizarea concursurilor pentru posturile vacante, in urma consultarii cu sindicatele, conform legii;
· elaboreaza Regulamentul Intern, Regulamentul de organizare si functionare si organigrama spitalului, in urma consultarii cu sindicatele, conform legii;
· propune spre aprobare Managerului si urmareste implementarea de masuri organizatorice privind imbunatatirea calitatii actului medical, a conditiilor de cazare, igiena si alimentatie, precum si de masuri de prevenire a infectiilor nosocomiale, conform normelor aprobate prin ordin al ministrului sănătății publice;
· elaboreaza proiectul bugetului de venituri si cheltuieli al spitalului, pe baza centralizarii de catre compartimentul financiar-contabil a propunerilor fundamentate ale conducatorilor sectiei si compartimentelor din structura spitalului, pe care il supune aprobarii Managerului;
· urmareste realizarea indicatorilor privind executia bugetului de venituri si cheltuieli pe sectii si compartimente, asigurand sprijin sefilor de sectii si compartimente pentru incadrarea in bugetul alocat;
· analizeaza propunerea Consiliului Medical privind utilizarea fondului de dezvoltare, pe care il supune spre aprobare Managerului;
· asigura monitorizarea si raportarea indicatorilor specifici activitatii medicale, financiari, economici, precum si a altor date privind activitatea de supraveghere, prevenire si control, pe care le prezinta Managerului, conform metodologiei stabilite;
· analizeaza, la propunerea Consiliului Medical, masurile pentru dezvoltarea si imbunatatirea activitatii spitalului, in concordanta cu nevoile de servicii medicale ale populatiei, dezvoltarea tehnologiilor medicale, ghidurile si protocoalele de practica medicale;
· elaboreaza planul de actiune pentru situatii speciale si asistenta medicala in caz de razboi, dezastre, atacuri teroriste, conflicte sociale si alte situatii de criza;
· la propunerea Consiliului Medical, intocmeste, fundamenteaza si prezinta spre aprobare Managerului Planul anual de Achiziții publice, Lista anuala a investitiilor si lucrarilor de reparatii curente si capitale care urmeaza sa se realizeze intr-un exercitiu financiar, in conditiile legii, si raspunde de realizarea acestora;
· analizeaza, trimestrial sau ori de cate ori este nevoie, modul de indeplinire a obligatiilor asumate prin contracte si propune Managerului masuri de imbunatatire a activitatii spitalului;
· intocmeste informari lunare, trimestriale si anuale cu privire la executia bugetului de venituri si cheltuieli, pe care le analizeaza cu Consiliul Medical si le prezinta Autoritatii de Sănătate Publica judetene, la solicitarea acesteia;
· negociaza, prin Manager, Directorul Medical si Directorul Financiar-Contabil, contractele de furnizare de servicii medicale cu Casa de Asigurari de Sănătate;
· se intruneste lunar sau ori de cate ori este nevoie, la solicitarea majoritatii membrilor sai ori a Managerului, si ia decizii in prezenta a cel putin doua treimi din numarul membrilor sai, cu majoritatea absoluta a membrilor prezenti;
· face propuneri privind structura organizatorica, reorganizarea, restructurarea, schimbarea sediului si a denumirii spitalului;
· negociaza cu seful de sectie/de laborator si propune spre aprobare Managerului indicatorii specifici de performanta ai managementului sectiei/compartimentului, care vor fi prevazuti ca anexa la contractul de administrare al sectiei/compartimentului;
· raspunde in fata Managerului pentru indeplinirea Atribuțiilor care ii revin;
· analizeaza activitatea membrilor sai pe baza rapoartelor de evaluare si elaboreaza raportul anual de activitate al spitalului.

Cu privire la prevenirea si combaterea infectiilor nosocomiale, conform prevederilor Ordinului 916/2006, Atribuțiile Comitetului Director al unitatii sanitare:
· solicita si aproba Planul anual de activitate pentru supravegherea si controlul infectiilor nosocomiale;
· asigura organizarea si functionarea serviciului de supraveghere si control al infectiilor nosocomiale si/sau realizarea contractelor de furnizare de servicii necesare prevenirii si controlului infectiilor nosocomiale;
· asigura conditiile de implementare in activitate a prevederilor planului anual de activitate pentru supravegherea si controlul infectiilor nosocomiale;
· asigura analiza anuala a indeplinirii obiectivelor planului de activitate, rezultatele obtinute, eficienta economica a masurilor si investitiilor finantate;
· verifica si aproba alocarea bugetului aferent derularii activitatilor fundamentate prin planul anual de activitate pentru supravegherea si controlul infectiilor nosocomiale si imbunatatirea continua a conditiilor de desfasurare a activitatilor si a dotarii tehnico-materiale necesare evitarii sau diminuarii riscului pentru infectie nosocomiala;
· asigura derularea legala a Achizițiilor si aprovizionarea tehnico-materiala, prevazute in planul de activitate sau impuse de situatia epidemiologica din unitate, in vederea diminuarii ori evitarii situatiilor de risc sau combaterii infectiilor nosocomiale;
· asigura conditiile de igiena, privind cazarea si alimentatia pacientilor;
· delibereaza si decide, la propunerea Colegiului Medicilor din Romania sau ca urmare a sesizarii asistatilor in privinta responsabilitatii instituționale ori individuale a personalului angajat/contractat, pentru fapte sau situatii care au dus la lezarea drepturilor ori au prejudiciat starea de sănătate a asistatilor prin infectie nosocomiala depistata si declarata;
· asigura dotarea necesara organizarii si functionarii sistemului informational pentru inregistrarea, stocarea, prelucrarea si transmiterea informatiilor privind infectiile nosocomiale.
MANAGERUL 

In conformitate cu Legea 95/2006 cu modificarile ulterioare privind reforma in domeniul sănătății si cu Ordinul nr. 1384 din 4 noiembrie 2010 privind aprobarea modelului-cadru al contractului de management si a listei indicatorilor de performanta a activitatii managerului spitalului public, managerul are in principal următoarele Atribuții:
1. In domeniul politicii de personal si al structurii organizatorice:

· stabileste si aproba numarul de personal, pe categorii si locuri de munca, in functie de normativul de personal in vigoare si pe baza propunerilor sefilor de sectii si de servicii;

· aproba organizarea concursurilor pentru posturile vacante, numeste si elibereaza din functie personalul spitalului;

· repartizeaza personalul din subordine pe locuri de munca;

· aproba programul de lucru, pe locuri de munca si categorii de personal, pentru personalul aflat in subordine;

· organizeaza concurs pentru ocuparea functiilor specifice Comitetului director;

· numeste si revoca, in conditiile legii, membrii Comitetului director;

· incheie contractele de administrare cu membrii Comitetului director care au ocupat postul prin concurs organizat in conditiile legii, pe o perioada de maximum 3 ani, in cuprinsul caruia sunt prevazuti indicatorii de performanta asumati;

· prelungeste, la incetarea mandatului, contractele de administrare incheiate, in conformitate cu prevederile legale in vigoare;

· inceteaza contractele de administrare incheiate, inainte de termen, in cazul neindeplinirii obligatiilor prevazute in acestea;

· stabileste, de comun acord cu personalul de specialitate medico-sanitar care ocupa functii de conducere specifice comitetului director si are contractul individual de munca suspendat, programul de lucru al acestuia in situatia in care desfasoara activitate medicala in unitatea sanitara respectiva, in conditiile legii;

· numeste in functie sefii de sectie, de laborator si de serviciu medical care au promovat concursul sau examenul organizat in conditiile legii si incheie cu acestia, in termen de maximum 30 de zile de la data numirii in functie, contract de administrare cu o durata de 3 ani, in cuprinsul caruia sunt prevazuti indicatorii de performanta asumati;

· solicita consiliului de administratie constituirea comisiei de mediere, in conditiile legii, in cazul in care contractul de administrare nu se incheie in termen de 7 zile de la data stabilita in conditiile mentionate;

· deleaga unei alte persoane functia de sef de sectie, de laborator si de serviciu medical, pe o perioada de pana la 6 luni, in cazul in care la concursul organizat, in conditiile legii, pentru ocuparea acestor functii nu se prezinta niciun candidat in termenul legal;

· repeta procedurile legale de organizare a concursului sau examenului pentru ocuparea functiilor de sefi de sectie, de laborator si de serviciu medical ocupate in conditiile prevazute la pct. anterior;

· aproba Regulamentul Interin al spitalului, precum si fisa postului pentru personalul angajat;

· infiinteaza, cu aprobarea Comitetului director, comisii specializate in cadrul spitalului, necesare pentru realizarea unor activitati specifice, cum ar fi: comisia medicamentului, nucleul de calitate, comisia de analiza a decesului etc, al caror mod de organizare si functionare este prevazut in regulamentul de organizare si functionare a spitalului;

· realizeaza evaluarea performantelor profesionale ale personalului aflat in directa subordonare, potrivit structurii organizatorice, si, dupa caz, solutioneaza contestatiile formulate cu privire la rezultatele evaluarii performantelor profesionale efectuate de alte persoane, in conformitate cu prevederile legale;

· aproba planul de formare si perfectionare a personalului, in conformitate cu legislatia in vigoare;

· negociaza contractul colectiv de munca la nivel de spital, cu exceptia spitalelor din subordinea ministerelor si instituțiilor cu retea sanitara proprie, carora li se aplica reglementarile specifice in domeniu;

· raspunde de incheierea asigurarii de raspundere civila in domeniul medical atat pentru spital, in calitate de furnizor, cat si pentru personalul medico-sanitar angajat, precum si de reinnoirea acesteia ori de cate ori situatia o impune;

· raspunde de respectarea prevederilor legale privind incompatibilitatile si conflictul de interese de catre personalul din subordine, in conformitate cu prevederile legale in vigoare;

· propune, ca urmare a analizei in cadrul Comitetului director, structura organizatorica, reorganizarea, schimbarea sediului si a denumirii unitatii, in vederea aprobarii de catre Ministerul Sănătății, ministerele și instituțiile cu retea sanitara proprie sau, dupa caz, de catre autoritatile administratiei publice locale, in conditiile legii;

· in situatia in care spitalul nu are angajat personal propriu suficient, pentru acordarea asistentei medicale corespunzatoare structurii organizatorice aprobate in conditiile legii, poate incheia contracte de prestari servicii pentru asigurarea acestora;

· dispune masurile necesare pentru ca, cheltuielile aferente drepturilor de personal sa nu depaseasca maximum 70% din sumele decontate de casele de asigurari de sănătate din Fondul national unic de asigurari sociale de sănătate pentru serviciile medicale furnizate;

· analizeaza modul de indeplinire a obligatiilor membrilor Comitetului director, ai Consiliului medical si Consiliului etic și dispune masurile necesare in vederea imbunatatirii activitatii spitalului;

· raspunde de organizarea și desfasurarea activitatii de educatie medicala continua (EMC) pentru medici, asistenti medicali și alt personal, in conditiile legii;

· raspunde de organizarea și desfasurarea activitatii de audit public intern, conform legii.

2. In domeniul managementului serviciilor medicale:

· elaboreaza, pe baza nevoilor de servicii medicale ale populatiei din zona deservita, planul de dezvoltare a spitalului pe perioada mandatului, ca urmare a propunerilor Consiliului medical, și il supune aprobarii Consiliului de administratie al spitalului;

· aproba formarea și utilizarea fondului de dezvoltare al spitalului, pe baza propunerilor Comitetului director, cu respectarea prevederilor legale;

· aproba planul anual de servicii medicale, elaborat de Comitetul director, la propunerea Consiliului medical;

· aproba masurile propuse de Comitetul director pentru dezvoltarea activitatii spitalului, in concordanta cu nevoile de servicii medicale ale populatiei;

· elaboreaza și pune la dispozitie Consiliului de administratie rapoarte privind activitatea spitalului; aplica strategiile și politica de dezvoltare in domeniul sanitar ale Ministerului Sănătății, adecvate la necesarul de servicii medicale pentru populatia deservita; in cazul ministerelor și instituțiilor cu retea sanitara proprie, aplica strategiile specifice de dezvoltare in domeniul medical;

· indruma și coordoneaza activitatea de prevenire a infectiilor nosocomiale;

· dispune masurile necesare in vederea realizarii indicatorilor de performanta a activitatii asumati prin prezentul contract;

· desemneaza, prin act administrativ, coordonatorii programelor/subprogramelor nationale de sănătate derulate la nivelul spitalului;

· raspunde de implementarea și raportarea indicatorilor programelor /subprogramelor nationale de sănătate derulate la nivelul spitalului, in conformitate cu prevederile legale elaborate de Ministerul Sănătății;

· raspunde de asigurarea conditiilor corespunzatoare pentru realizarea unor acte medicale de calitate de catre personalul medico-sanitar din spital;

· raspunde de implementarea protocoalelor de practica medicala la nivelul spitalului, pe baza recomandarilor consiliului medical;

· urmareste realizarea activitatilor de control al calitatii serviciilor medicale oferite de spital, coordonata de Directorul medical, cu sprijinul consiliului medical si al celui stiintific;

· negociaza și incheie, in numele și pe seama spitalului, protocoale de colaborare și/sau contracte cu alti furnizori de servicii pentru asigurarea continuitatii și cresterii calitatii serviciilor medicale;

· raspunde, impreuna cu comitetul director, de asigurarea conditiilor de investigatii medicale, tratament, cazare, igiena, alimentatie si de prevenire a infectiilor nosocomiale, conform normelor aprobate prin ordin al ministrului sănătății;

· negociaza și incheie contractul de furnizare de servicii medicale cu casa de asigurari de sănătate, in conditiile stabilite in contractul-cadru privind conditiile acordarii asistentei medicale in cadrul sistemului de asigurari sociale de sănătate;

· poate incheia contracte de furnizare de servicii medicale cu casele de asigurari de sănătate private;

· poate incheia contracte cu directiile de sănătate publica judetene sau a municipiului Bucuresti, dupa caz, in vederea derularii programelor nationale de sănătate și desfasurarii unor activitati specifice, in conformitate cu structura organizatorica a acestora;

· poate incheia contract cu instituțul de medicina legala din centrul medical universitar la care este arondat pentru asigurarea drepturilor salariale ale personalului care isi desfasoara activitatea in cabinetele de medicina legala din structura acestora, precum si a cheltuielilor de natura bunurilor și serviciilor necesare pentru functionarea acestor cabinete;

· raspunde de respectarea prevederilor legale in vigoare cu privire la drepturile pacientului și dispune masurile necesare atunci cand se constata incalcarea acestora;

· raspunde de asigurarea asistentei medicale in caz de razboi, dezastre, atacuri teroriste, conflicte sociale și alte situatii de criza și este obligat sa participe cu toate resursele la inlaturarea efectelor acestora;

· raspunde de asigurarea acordarii primului ajutor și asistentei medicale de urgenta oricarei persoane care se prezinta la spital, daca starea sănătății persoanei este critica, precum și de asigurarea, dupa caz, a transportului obligatoriu medicalizat la o alta unitate medico-sanitara de profil, dupa stabilizarea functiilor vitale ale acesteia;

· raspunde de asigurarea, in conditiile legii, a calitatii actului medical, a respectarii conditiilor de cazare, igiena, alimentatie și de prevenire a infectiilor nosocomiale, precum și de acoperirea, de catre spital, a prejudiciilor cauzate pacientilor.

3. In domeniul managementului economico-financiar:

· raspunde de organizarea activitatii spitalului pe baza bugetului de venituri și cheltuieli propriu, elaborat de catre comitetul director pe baza propunerilor fundamentate ale conducatorilor sectiilor și compartimentelor din structura spitalului, pe care il supune aprobarii ordonatorului de credite ierarhic superior, dupa avizarea acestuia de catre consiliul de administratie, in conditiile legii;

· raspunde de asigurarea realizarii veniturilor și de fundamentarea cheltuielilor in raport cu actiunile și obiectivele din anul bugetar pe titluri, articole și alineate, conform clasificatiei bugetare;

· raspunde de repartizarea bugetului de venituri și cheltuieli al spitalului pe sectiile și compartimentele din structura acestuia și de cuprinderea sumelor repartizate in contractele de administrare incheiate in conditiile legii;

· raspunde de monitorizarea lunara de catre sefii sectiilor și compartimentelor din structura spitalului a executiei bugetului de venituri și cheltuieli pe sectii și compartimente, conform metodologiei aprobate prin ordin al ministrului sănătății;

· raspunde de raportarea lunara și trimestriala a executiei bugetului de venituri și cheltuieli;

· aproba Lista investitiilor și a lucrarilor de reparatii curente și capitale care urmeaza sa se realizeze intr-un exercitiu financiar, in conditiile legii, la propunerea Comitetului director;

· aproba și raspunde de realizarea Programului anual de Achiziții publice;

· raspunde, impreuna cu membrii Consiliului medical, de respectarea disciplinei economico-financiare la nivelul sectiilor, compartimentelor și serviciilor din cadrul spitalului;

· identifica, impreuna cu consiliul de administratie, surse suplimentare pentru cresterea veniturilor spitalului, cu respectarea prevederilor legale;

· indeplineste toate Atribuțiile care decurg din calitatea de ordonator de credite, conform legii;

· raspunde de respectarea și aplicarea corecta a legislatiei din domeniu.

4. In domeniul managementului administrativ:

· aproba și raspunde de respectarea Regulamentului de organizare și functionare, dupa avizarea prealabila de catre Consiliul Judetean Arad;

· reprezinta spitalul in relatiile cu terte persoane fizice sau juridice;

· incheie acte juridice in numele și pe seama spitalului, conform legii;

· raspunde de modul de indeplinire a obligatiilor asumate prin contracte și dispune masuri de imbunatatire a activitatii spitalului;

· incheie contracte de colaborare cu instituțiile de invatamant superior medical, respectiv unitatile de invatamant medical, in conformitate cu metodologia elaborata de Ministerul Sănătății, in vederea asigurarii conditiilor corespunzatoare pentru desfasurarea activitatilor de invatamant;

· incheie, in numele spitalului, contracte de cercetare cu finantatorul cercetarii, pentru desfasurarea activitatii de cercetare stiintifica medicala, in conformitate cu prevederile legale;

· raspunde de respectarea prevederilor legale in vigoare referitoare la pastrarea secretului profesional, pastrarea confidentialitatii datelor pacientilor internati, informatiilor și documentelor referitoare la activitatea spitalului;

· raspunde de obtinerea și mentinerea valabilitatii autorizatiei de functionare, potrivit normelor aprobate prin ordin al ministrului sănătății;

· pune la dispozitia organelor și organismelor competente, la solicitarea acestora, in conditiile legii, informatii privind activitatea spitalului;

· transmite Consiliului Judetean Arad, informari trimestriale și anuale cu privire la patrimoniul dat in administrare, realizarea indicatorilor activitatii medicale, precum și la executia bugetului de venituri și cheltuieli;

· raspunde de organizarea arhivei spitalului și de asigurarea securitatii documentelor prevazute de lege, in format scris și electronic;

· raspunde de inregistrarea, stocarea, prelucrarea și transmiterea informatiilor legate de activitatea sa, in conformitate cu normele aprobate prin ordin al ministrului sănătății;

· aproba utilizarea bazei de date medicale a spitalului pentru activitati de cercetare medicala, in conditiile legii;

· raspunde de organizarea unui sistem de inregistrare și rezolvare a sugestiilor, sesizarilor și reclamatiilor referitoare la activitatea spitalului;

· conduce activitatea curenta a spitalului, in conformitate cu reglementarile in vigoare;

· propune spre aprobare Consiliului Judetean Arad, un inlocuitor de drept pentru perioadele de absenta motivata din spital, in conditiile legii;

· informeaza Ministerul Sănătății sau, dupa caz, ministerele sau instituțiile cu retea sanitara proprie cu privire la starea de incapacitate temporara de munca, in termen de maximum 24 de ore de la aparitia acesteia;

· raspunde de monitorizarea și raportarea datelor specifice activitatii medicale, economico-financiare, precum și a altor date privind activitatea de supraveghere, prevenire și control, in conformitate cu reglementarile legale in vigoare;

· respecta masurile dispuse de catre presedintele Consiliului Judetean Arad, dupa caz, in situatia in care se constata disfunctionalitati in activitatea spitalului public;

· raspunde de depunerea solicitarii pentru obtinerea acreditarii spitalului, in conditiile legii, in termen de maximum un an de la aprobarea procedurilor, standardelor și metodologiei de acreditare;

· raspunde de solicitarea reacreditarii, in conditiile legii, cu cel putin 6 luni inainte de incetarea valabilitatii acreditarii;

· respecta Strategia nationala de rationalizare a spitalelor, aprobata prin hotarare a Guvernului;

· elaboreaza, impreuna cu comitetul director, planul de actiune pentru situatii speciale și coordoneaza asistenta medicala in caz de razboi, dezastre, atacuri teroriste, conflicte sociale și alte situatii de criza, conform dispozitiilor legale in vigoare;

· raspunde de respectarea și aplicarea corecta de catre spital a prevederilor actelor normative care reglementeaza activitatea acestuia;

· asigura și raspunde de organizarea activitatilor de invatamant și cercetare astfel incat sa consolideze calitatea actului medical, cu respectarea drepturilor pacientilor, a eticii și deontologiei medicale;

· avizeaza numirea, in conditiile legii, a sefilor de sectie, sefilor de laborator și a sefilor de serviciu medical din cadrul sectiilor, laboratoarelor și serviciilor medicale clinice și o supune aprobarii Consiliului Judetean Arad.

5. In domeniul incompatibilitatilor și al conflictului de interese:

· depune o declaratie de interese, precum și o declaratie cu privire la incompatibilitatile prevazute de lege și de prezentul contract, in termen de 15 zile de la numirea in functie, la Ministerul Sănătății sau, dupa caz, la ministerele și instituțiile cu retea sanitara proprie;

· actualizeaza declaratia prevazuta la pct. anterior ori de cate ori intervin modificari fata de situatia initiala, in termen de maximum 30 de zile de la data aparitiei modificarii, precum și a incetarii functiilor sau activitatilor;

· raspunde de afisarea declaratiilor prevazute de lege pe site-ul spitalului;

· depune declaratie de avere.

6. In domeniul prevenirii și combaterii infectiilor nosocomiale, conform prevederilor Ordinului 916/2006:

· raspunde de organizarea structurilor profesionale de supraveghere și control al infectiilor nosocomiale in conformitate cu prevederile prezentului ordin, diferentiat in functie de incadrarea unitatii in conformitate cu legea;
· participa la definitivarea propunerilor de activitate și Achiziții cuprinse in planul anual al unitatii pentru supravegherea și controlul infectiilor nosocomiale;
· raspunde de asigurarea bugetara aferenta activitatilor cuprinse in planul anual aprobat pentru supravegherea și controlul infectiilor nosocomiale;
· controleaza și raspunde pentru organizarea și derularea activitatilor proprii ale compartimentului/serviciului sau, dupa caz, ale responsabilului nominalizat cu supravegherea și controlul infectiilor nosocomiale, ca structura de activitate in directa subordine și coordonare;
· controleaza respectarea normativelor cuprinse in planul anual de activitate pentru supravegherea și controlul infectiilor nosocomiale de la nivelul sectiilor și serviciilor din unitate, in colaborare cu responsabilul coordonator al activitatii specifice și cu medicii sefi de sectie;
· analizeaza și propune solutii de rezolvare, dupa caz, alocare de fonduri, pentru sesizarile compartimentului/serviciului/responsabilului de activitate specifica in situatii de risc sau focar de infectie nosocomiala;
· verifica și aproba evidenta interna și informatiile transmise esaloanelor ierarhice, conform legii sau la solicitare legala, aferente activitatii de supraveghere, depistare, diagnostic, investigare epidemiologica, și masurile de control al focarului de infectie nosocomiala din unitate;
· solicita, la propunerea coordonatorului de activitate specializata sau din proprie initiativa, expertize și investigatii externe, consiliere profesionala de specialitate și interventie in focarele de infectie nosocomiala;
· angajeaza unitatea pentru contractarea unor servicii și prestatii de specialitate;
· reprezinta unitatea in litigii juridice legate de raspunderea instituției in ceea ce priveste infectiile nosocomiale, respectiv actioneaza in instanta persoanele fizice, in cazul stabilirii responsabilitatii individuale pentru infectie nosocomiala.
DIRECTORUL MEDICAL

Directorul medical are următoarele Atribuții specifice:

· in calitate de presedinte al consiliului medical, coordoneaza și raspunde de elaborarea la termen a propunerilor privind planul de dezvoltare al spitalului, planul anual de servicii medicale, bugetul de venituri și cheltuieli;

· monitorizeaza calitatea serviciilor medicale acordate la nivelul spitalului, inclusiv prin evaluarea satisfactiei pacientilor, și elaboreaza, impreuna cu sefii de sectii, propuneri de imbunatatire a activitatii medicale;

· aproba protocoale de practica medicala la nivelul spitalului și monitorizeaza procesul de implementare a protocoalelor și ghidurilor de practica medicala la nivelul intregului spital;

· raspunde de coordonarea și corelarea activitatilor medicale desfasurate la nivelul sectiei pentru asigurarea tratamentului adecvat pentru pacientii internati;

· coordoneaza implementarea programelor de sănătate la nivelul spitalului;

· intocmeste planul de formare și perfectionare a personalului medical, la propunerea sefilor de sectii și laboratoare;

· avizeaza utilizarea bazei de date medicale a spitalului pentru activitati de cercetare medicala, in conditiile legii;

· asigura respectarea normelor de etica profesionala si deontologie medicala la nivelul spitalului, colaborand cu Colegiul Medicilor din Romania;

· raspunde de acreditarea personalului medical al spitalului și de acreditarea activitatilor medicale desfasurate in spital, in conformitate cu legislatia in vigoare;

· analizeaza și ia decizii in situatia existentei unor cazuri medicale deosebite (de exemplu, cazuri foarte complicate, care necesita o durata de spitalizare mult prelungita, morti subite etc.);

· participa, alaturi de manager, la organizarea asistentei medicale in caz de dezastre, epidemii și in alte situatii speciale;

· stabileste coordonatele principale privind consumul de medicamente și materiale sanitare la nivelul spitalului, in vederea unei utilizari judicioase a fondurilor spitalului, prevenirii polipragmaziei și a rezistentei la medicamente;

· supervizeaza respectarea prevederilor in vigoare referitoare la documentatia medicala a pacientilor tratati, asigurarea confidentialitatii datelor medicale, constituirea arhivei spitalului;

· organizeaza Consiliul Medical si urmareste indeplinirea Atribuțiilor principale ale acestuia conform dispozitiilor art.185 alin. 4 din Legea nr. 95/2006, respectiv:
      - imbunatatirea  standardelor  clinice  și  a  modelelor  de practica in scopul acordarii de servicii      

      medicale de calitate in scopul cresterii gradului de satisfactie a pacientilor;

      - monitorizarea  și   evaluarea   activitatii   medicale  desfasurate  in  spital   in  scopul   cresterii 

       performantelor profesionale și utilizarii eficiente a resurselor alocate;

      - inainteaza comitetului director propuneri privind utilizarea fondului de dezvoltare al spitalului; 

      - propune comitetului director masuri pentru dezvoltarea și imbunatatirea activitatii spitalului in concordanta cu nevoile de servicii medicale ale populatiei și conform ghidurilor  protocoalelor de practica medicala; 

      - alte Atribuții stabilite prin ordin al ministrului sănătății. 
Atribuțiile Directorului Medical al unitatii sanitare cu privire la prevenirea și combaterea infectiilor nosocomiale, conform prevederilor Ordinului 916/2006:
· utilizarea in activitatea curenta, la toate componentele activitatilor medicale de preventie, diagnostic, tratament și recuperare, a procedurilor și tehnicilor prevazute in protocoalele unitatii, a standardelor de sterilizare și sterilitate, asepsie și antisepsie, respectiv a normelor privind cazarea, alimentatia și conditiile de igiena oferite pe perioada ingrijirilor acordate;
DIRECTORUL FINANCIAR-CONTABIL

· angajeaza unitatea sanitara prin semnatura, alaturi de Managerul spitalului, in orice actiune patrimoniala;

· supervizeaza toate activitatile din compartimentele pe care  le conduce;

·   reprezinta unitatea sanitara, alaturi de Managerul spitalului, in relatiile cu agentii economici, in cazul incheierii contractelor economice in conformitate cu legislatia in vigoare;

· organizeaza, indruma, conduce, controleaza și raspunde de desfasurarea in mod eficient a activitatii financiar-contabile a unitatii sanitare in conformitate cu dispozitiile legale in vigoare; 

· elaboreaza și asigura implementarea politicilor financiar – contabile ale unitatii sanitare;

· asigura elaborarea de studii și analize cu privire la profitabilitatea activitatilor, eficienta utilizarii bugetului aprobat, evolutia acumularilor banesti, a structurii cheltuielilor materiale și a altor indicatori economico-financiari;

· organizeaza și coordoneaza controlul financiar preventiv, stabilind operatiunile și documentele ce se supun controlului financiar preventiv, precum și persoanele implicate in realizarea controlului financiar preventiv;

· exercita control financiar preventiv conform normelor de organizare și exercitare a Controlului Financiar Preventiv elaborate de MEF; 

· urmareste inscrierea in Registrul privind operatiunile prezentate la viza de control financiar preventiv a documentele prezentate la viza de control financiar preventiv;

· respecta termenul stabilit prin decizie interna pentru acordarea/refuzului vizei de control financiar preventiv;

In ceea ce priveste procedura de aplicare a vizei de control financiar preventiv, va respecta cel putin următoarele etape:

· urmareste ca documentele privind operatiunile prin care se afecteaza fondurile publice și/sau patrimoniul public sa fie insotite de avizele compartimentelor de specialitate, de note de fundamentare, de acte și/sau documente justificative și, dupa caz, de o ,,Propunere de angajare a unei cheltuieli’’ și/sau de un ,,Angajament individual/global’’, in conformitate cu prevederile aplicabile in materie;

· are in vedere parcurgerea listei de verificare specifica operatiunii primita la viza prin analizarea existentei tuturor elementelor prevazute de lege, respectiv: completarea documentelor in concordanta cu continutul acestora, existenta semnaturilor persoanelor autorizate din cadrul compartimentelor de specialitate, existenta actelor justificative specifice operatiunii prezentate la viza iar in cazul in care procedura nu este completa  nu va autoriza operatiunea și va proceda la restituirea documentelor catre compartimentul care a initiat operatiunea, indicand in scris motivele restituirii. Ori de cate ori considera necesar poate extinde verificarile;

· dupa efectuarea controlului formal, urmareste ca persoanele desemnate sa inregistreaza documentele in Registrul privind operatiunile prezentate la viza de control financiar preventiv și efectueaza, de asemenea, prin parcurgerea listei de verificare, controlul operatiunii din punct de vedere al legalitatii, regularitatii și, dupa caz, al incadrarii in limitele și destinatia creditelor bugetare și/sau de angajament.

· daca necesitatile o impun, in vederea exercitarii unui control preventiv cat mai complet, poate solicita și alte acte justificative, precum și avizul de specialitate juridica. Intarzierea sau refuzul furnizarii actelor justificative ori avizelor solicitate va fi comunicat conducatorului unitatii sanitare, pentru a dispune masurile legale.

· acorda viza prin aplicarea sigiliului și a semnaturii pe exemplarul documentului care se arhiveaza in cazul in care constata ca in urma verificarii de fond operatiunea indeplineste conditiile de legalitate, regularitate și, dupa caz, de incadrare in limitele și destinatia creditelor bugetare și/sau de angajament, se acorda viza prin aplicarea sigiliului la entitatea publica. Prin acordarea vizei se certifica implicit și indeplinirea conditiilor mentionate in listele de verificare.

· restituie, sub semnatura, compartimentului de specialitate emitent, documentele vizate și actele justificative ce le-au insotit in vederea continuarii circuitului acestora, consemnandu-se acest fapt in Registrul privind operatiunile prezentate la viza de control financiar preventiv.

In ceea ce priveste procedura de refuz de viza, va respecta următoarele etape:

· daca in urma controlului constata ca cel putin un element de fond cuprins in lista de verificare nu este indeplinit, in esenta operatiunea neintrunind conditiile de legalitate, regularitate și, dupa caz, de incadrare in limitele și destinatia creditelor bugetare și/sau de angajament, va refuza motivat, in scris, acordarea vizei de control financiar preventiv, asigurandu-se de consemnarea acestui fapt de catre persoana desemnata in Registrul privind operatiunile prezentate la viza de control financiar preventiv. La refuzul de viza se va anexa și un exemplar al listei de verificare, cu indicarea elementului/elementelor din aceasta lista a carui/ale caror cerinta/cerinte nu este/ nu sunt indeplinita/indeplinite. va aduce la cunostinta conducatorului unitatii sanitare refuzul de viza, insotit de actele justificative semnificative și va restitui celelalte documente, sub semnatura, compartimentelor de specialitate care au initiat operatiunea;

· in cazul in care, in urma refuzului de viza  (cu exceptia cazului cand acesta se datoreaza depașirii creditelor bugetare și/sau de angajament) operatiunile refuzate la viza s-au efectuat pe propria raspundere a conducatorului unitatii sanitare printr-un act de decizie interna emisa de acesta, va urmari sa primeasca o copie de pe actul de decizie interna;

· urmareste respectarea principiilor contabile și ale evaluarii patrimoniului (prudentei, permanentei metodelor, continuitatii activitatii, independentei exercitiului, intangibilitatii bilantului de deschidere, necompensarii);

· urmareste și verifica permanent modificarile legislative in domeniul financiar-contabil și se preocupa de insușirea și aplicarea acestora de catre personalul din subordine, implementand la nivelul departamentului noile modificari;

· verifica legalitatea trecerii pe cheltuieli  a unor sume, in limitele de competenta stabilite de lege;

· fundamenteaza necesarul de credite avand in vedere necesitatile din unitate;

· intocmeste planurile de venituri și cheltuieli bugetare și extrabugetare la termenele și in conditiile stabilite de lege;

· urmareste incadrarea stricta in creditele aprobate pe toate coordonatele clașificatiei bugetare;

· asigura mentinerea permanenta a capacitatii de plata instituției și indeplinirea la termen a obligatiilor financiare fata de creditorii unitatii sanitare;

· organizeaza inventarierea valorilor materiale și banesti și instruirea personalului in vederea efectuarii corecte a operatiunii de inventariere;

· elaboreaza și supune aprobarii Comitetului Director raportul privind inventarierea anuala a patrimoniului, valorificarea și inregistrarea in contabilitate a rezultatelor acesteia;

· organizeaza și participa la intocmirea lucrarilor de inchidere a exercitiului financiar-contabil, la operatiunile de inventariere a patrimoniului urmarind modul de valorificare a rezultatelor inventarierii; 

· instruieste și controleaza periodic personalul care gestioneaza valori materiale;

· verifica centralizatorul de inventariere, documentatia de transfer și casarea bunurilor;

· verifica și regularizeaza diferentele de inventar și le inregistreaza in evidentele contabile;

· asigura organizarea și gestionarea in mod eficient a integritatii intregului patrimoniu al unitatii sanitare in conformitate cu dispozitiile legale in vigoare și normele sau reglementarile interne ale acesteia; 

· organizeaza și coordoneaza contabilitatea operatiilor de capital, contabilitatea imobilizarilor, contabilitatea stocurilor, contabilitatea tertilor, contabilitatea trezoreriei, contabilitatea cheltuielilor, veniturilor și rezultatelor, contabilitatea angajamentelor și altor elemente patrimoniale, contabilitatea de gestiune in conformitate cu legislatia in vigoare; 

· raspunde de consemnarea corecta și la timp, in scris, in momentul efectuarii ei, in documente justificative, a oricarei operatii care afecteaza patrimoniul unitatii și de inregistrarea cronologica și sistematica in evidenta contabila a documentelor justificative in conformitate cu prevederile legale in vigoare; 

· raspunde de stabilirea corecta a documentelor care se intocmesc și de circuitul lor in cadrul unitatii sanitare; 

· organizeaza controlul asupra operatiilor patrimoniale; 

· raspunde de respectarea disciplinei de casa, a regulamentului operational de casa și a celorlalte dispozitii privind operatiunile cu numerar, efectuand personal sau prin alta persoana imputernicita, cel putin lunar și inopinant controlul casieriei, atat sub aspectul existentei faptice a valorilor banesti cat și sub aspectul securitatii acestora; 

· supervizeaza implementarea procedurilor de contabilitate cu ajutorul programului informational;

· supravegheaza reconcilierea și inchiderea conturilor; 

· asigura și raspunde de elaborarea balantei de verificare la termenele stabilite de legislatia in vigoare; 

· este consultat de catre entitatile functionale ale unitatii sanitare in legatura cu problemele referitoare la activitatea serviciului; 

· este consultat de catre conducerea unitatii sanitare in probleme care sunt de competenta sa; 

· avizeaza lucrari pe probleme de contabilitate a stocurilor, de urmarire, evidenta, decontari, cheltuieli-venituri, bilant, analize de sistem, tehnica de calcul;

· raspunde pentru intocmirea corecta a bilantului contabil;

· asigura plata la termen a obligatiilor spitalului fata de bugetul de stat;

· pastreaza relatia cu instituțiile bancare, instituțiile/autoritatile publice, clienti și furnizori care au raporturi cu unitatea sanitara;

· participa la sustinerea și discutarea lucrarilor elaborate in cadrul biroului; 

· intocmeste aprecieri asupra activitatii desfasurate de personalul din subordine și formuleaza propuneri de promovare și stimulare materiala sau dupa caz, sanctionare materiala;

· urmareste aplicarea și respectarea dispozitiilor legale privind salarizarea și drepturile banesti ale personalului medical și tehnic – administrativ;

· raspunde de respectarea programului de lucru și a disciplinei muncii in cadrul segmentelor pe care le coordoneaza;

· duce la indeplinire deciziile cu privire la raspunderea materiala și disciplinara a salariatilor; 

· raspunde de eficienta și calitatea sarcinilor executate in cadrul biroului la termenele stabilite prin reglementari interne sau prin alte acte normative; 

· raspunde de indeplinirea sarcinilor compartimentelor pe care le conduce;

· semneaza fisele de lichidare numai dupa o atenta verificare (raspunde pecuniar pentru modul de indeplinire al acestei indatoriri);

· raspunde de buna pregatire profesionala a salariatilor din subordine și propune masuri pentru perfectionarea cunostintelor acestora; 

· duce la indeplinire deciziile cu privire la raspunderea materiala, disciplinara și administrativa a salariatilor;

· raspunde de indeplinirea oricaror alte sarcini prevazute de Legea contabilitatii, de regulamentul de aplicare a acesteia, precum și de celelalte reglementari legale in vigoare, pe linie economica și financiar-contabila; 

· propune Managerului spitalului instituirea comisiei de receptie, a comisiei centrale de inventariere și a subcomisiilor de inventariere, asigura instruirea acestora, organizeaza și controleaza modul de desfasurare a operatiunilor de inventariere impreuna cu compartimentul de specialitate, asigura legalitatea stabilirii și valorificarii rezultatelor inventarierii;

· organizeaza contabilitatea unitatii din mijloace bugetare și mijloace extrabugetare precum și contabilitatea veniturilor proprii conform prevederilor legale aplicabile și a veniturilor extrabugetare;

· prezinta periodic studii privind evaluarea financiara a actiunii de sănătate și analiza costurilor;

· reprezinta unitatea in cazurile incredintate prin delegare;

· asigura pastrarea și arhivarea documentelor justificative care stau la baza inregistrarilor in contabilitate, a celorlalte documente, dari de seama contabile, state de salarii conform normelor in vigoare;

· raspunde la convocarile solicitate de Directia de Sănătate Publica, Curtea de Conturi și alte entitati abilitate cu functia de control a executiei finanicare și executa și alte sarcini pe linie ierarhica și de specialitate;

IV. Comitete/Comisii/Consilii de organizare și functionare a activitatii spitalului

CONSILIUL DE ADMINISTRATIE

În conformitate cu Legea nr. 95/2006 la nivelul Spitalului de Psihiatrie Căpâlnaș functioneaza un Consiliul de Administratie , care are rol de a dezbate principalele probleme de strategie şi de organizare şi funcţionare a spitalului şi de a face recomandări managerului spitalului în urma dezbaterilor, având următoarea componenţă : 

Din partea Consiliului Judetean Arad 

Membru Consiliul de Administratie 

Membru Consiliul de Administratie 

2 Membrii supleanti 

Din partea DSP Arad 

Membru Consiliul de Administratie 

Membru Consiliul de Administratie 

2 Membrii supleanti 

Din partea presedintelui Consiliului Judetean Arad 

Membru Consiliul de Administratie 

1 Membru Supleant 

Din partea OAMGMAMR ARAD 

Invitat 

1 Membru Supleant 

Din partea Colegiului Medicilor Arad 

Invitat 

1 Membru Supleant 

Managerul Spitalului de Psihiatrie Căpâlnaș participa la sedintele Consiliului de administratie fara drept de vot. Reprezentantul nominalizat de sindicatul legal constituit in spital, afiliat federatiilor sindicale semnatare ale contractului colectiv de munca la nivel de ramura sanitara, participa ca invitat permanent la sedintele Consiliului de administratie.

Sedintele Consiliului de administratie vor fi conduse de un presedinte de sedinta, ales cu majoritate simpla din numarul total al membrilor, pentru o perioada de 6 luni.

Atribuțiile principale ale Consiliului de administratie sunt următoarele:

· avizeaza bugetul de venituri și cheltuieli al spitalului, precum și situatiile financiare trimestriale și anuale;

· organizeaza concurs pentru ocuparea functiei de manager;

· aproba masurile pentru dezvoltarea activitatii spitalului in concordanta cu nevoile de servicii medicale ale populatiei;

· avizeaza Programul anual al Achizițiilor publice intocmit in conditiile legii;

· analizeaza modul de indeplinire a obligatiilor de catre membrii comitetului director și activitatea managerului și dispune masuri pentru imbunatatirea activitatii;

· propune revocarea din functie a managerului și a celorlalti membri ai comitetului director in cazul in care constata existenta situatiilor prevazute la art. 180 alin. (1) și la art. 1833 alin. (1) din Legea nr. 95/2006 privind reforma in domeniul sănătății, actualizata.

Consiliul de administratie se intruneste lunar sau ori de catre ori este nevoie, la solicitarea majoritatii membrilor sai, a presedintelui de sedinta sau a managerului, adopta decizii cu majoritatea simpla a membrilor prezenti.

Membrii Consiliului de administratie pot beneficia de o indemnizatie lunara de maximum 1% din salariul managerului. și acestia se supun dispozitiilor legale referitoare la conflictul de interese prevazute la art. 180 alin. (2) din Legea nr. 95/2006 privind reforma in domeniul sănătății, actualizata.

CONSILIUL MEDICAL

In cadrul Spitalului de Psihiatrie CĂPÂLNAȘ functioneaza Consiliul Medical format din medicii sefi de sectie, sefi de departamente, laboratoare, compartimente și este condus de Directorul medical in calitate de Presedinte.

Componenta Consiliului Medical este:

Atribuțiile Consiliului Medical – sunt cele prevazute de O.M.S. nr. 863/2004 pentru aprobarea Atribuțiilor și competentelor consiliului medical al spitalelor
· evalueaza necesarul de servicii medicale al populatiei deservite de spital și face propuneri pentru elaborarea:
· planului de dezvoltare a spitalului, pe perioada mandatului;
· planului anual de furnizare de servicii medicale al spitalului;
· planului anual de Achiziții publice, cu privire la achizitia de aparatura și echipamente medicale, medicamente și materiale sanitare;
· face propuneri comitetului director in vederea elaborarii bugetului de venituri și cheltuieli al spitalului;
· participa la elaborarea Regulamentului Intern și a Regulamentului de organizare și functionare al spitalului;
· desfasoara activitate de evaluare și monitorizare a calitatii și eficientei activitatilor medicale desfasurate in spital, inclusiv:
· evaluarea satisfactiei pacientilor care beneficiaza de servicii in cadrul spitalului sau in ambulatoriul acestuia;
· monitorizarea principalilor indicatori de performanta in activitatea medicala;
· prevenirea și controlul infectiilor nosocomiale.
· stabileste reguli privind activitatea profesionala, protocoalele de practica medicala la nivelul spitalului și raspunde de aplicarea și respectarea acestora;
· elaboreaza planul anual de imbunatatire a calitatii serviciilor medicale furnizate de spital, pe care il supune spre aprobare directorului general;
· inainteaza directorului general propuneri cu caracter organizatoric pentru imbunatatirea activitatilor medicale desfasurate la nivelul spitalului;
· evalueaza necesarul de personal medical al fiecarei sectii/laborator și face propuneri comitetului director pentru elaborarea strategiei de personal a spitalului;
· evalueaza necesarul liniilor de garda și face propuneri directorului general cu privire la structura și numarul acestora la nivelul spitalului, dupa caz;
· participa la stabilirea fiselor posturilor personalului medical angajat;
· inainteaza directorului general propuneri pentru elaborarea planului de formare și perfectionare continua a personalului medico-sanitar;
· face propuneri și monitorizeaza desfasurarea activitatilor de educatie și cercetare medicala desfasurate la nivelul spitalului, in colaborare cu instituțiile acreditate;
· reprezinta spitalul in relatiile cu organizatii profesionale din tara și din strainatate și faciliteaza accesul personalului medical la informatii medicale de ultima ora;
· asigura respectarea normelor de etica profesionala și deontologie medicala la nivelul spitalului, colaborand cu Colegiul Medicilor din Romania;
· raspunde de acreditarea personalului medical al spitalului și de acreditarea activitatilor medicale desfasurate in spital, in conformitate cu legislatia in vigoare;
· analizeaza și ia decizii in situatia existentei unor cazuri medicale deosebite (de exemplu, cazuri foarte complicate care necesita o durata de spitalizare mult prelungita, morti subite etc.);
· participa, alaturi de directorul general, la organizarea asistentei medicale in caz de dezastre, epidemii și in alte situatii speciale;
· stabileste coordonatele principale privind consumul medicamentelor la nivelul spitalului, in vederea unei utilizari judicioase a fondurilor spitalului, prevenirii polipragmaziei și a rezistentei la medicamente;
· supervizeaza respectarea prevederilor in vigoare, referitoare la documentatia medicala a pacientilor tratati, asigurarea confidentialitatii datelor medicale, constituirea arhivei spitalului;
· avizeaza utilizarea bazei de date medicale a spitalului pentru activitati de cercetare medicala, in conditiile legii;
· analizeaza și solutioneaza sugestiile, sesizarile și reclamatiile pacientilor tratati in spital, referitoare la activitatea medicala a spitalului;
· elaboreaza raportul anual de activitate medicala a spitalului, in conformitate cu legislatia in vigoare
· stabileste cadrul organizatoric pt.solutionarea cazurilor complexe, transmiterea FOCG între membrii echipei multidisciplinare:
Transmiterea FOCG (pe suport hârtie) între membrii echipei multidisciplinare se face la cererea verbală a oricăruia dintre aceștia. Medicii – membri ai echipei multidisciplinare, au acces deplin la baza de date medicale, putând accesa / vizualiza dosarul medical (cu datele introduse din FOCG privind diagnostice, investigații, consulturi, medicație, regim alimentar, număr salon) de la orice stație de lucru a rețelei informatice.

Consiliul medical  poate decide crearea unui echipe multidisciplinare, formată din medici din spitalele cu care Spitalul de Psihiatrie Căpâlnaș are incheiate protocoale de colaborare, care conlucreaza pentru diagnosticarea sau vindecarea pacienților. În cadrul acestor echipe, medici din diferite arii de expertiză discută și evaluează starea pacientului din toata unghiurile posibile. Analiza pluridisciplinară a acestor cazuri ajută la stabilirea diagnosticelor sau a celor mai adecvate metode de tratament pentru fiecare pacient.
CONSILIUL ETIC

In conformitate cu Legea nr. 95/2006 și Ordinul nr. 145/2015 la nivelul spitalului s-a infiintat Consiliul Etic. Constituirea  Consiliului Etic se face prin decizie interna a Managerului. 

Desemnarea membrilor Consiliului Etic s-a realizat prin dispoziția managerului, în urma deliberării în cadrul Comitetului Director al spitalului şi prin vot secret, în cazul reprezentantului asistenţilor, in conditiile legii. Constituirea  Consiliului Etic se face prin decizie interna a Managerului. 

Consiliul Etic se intruneste lunar sau ori de cate ori este nevoie, la sesizarea unui pacient/apartinator al acestuia, a unui cadru medical sau a oricarei persoane careia i-au fost incalcate drepturile recunoscute de lege in domeniul acordarii asistentei medicale.

Analizarea fiecarui caz se va consemna intr-un proces-verbal care va cuprinde toate aspectele, atat cele sesizate, cat si masurile propuse a fi luate de catre Managerul spitalului.

Procesul-verbal  va fi intocmit numai dupa ce Consiliul Etic a efectuat o cercetare a cazului, cu ascultarea partilor implicate, inclusiv, daca este cazul, a unor terte persoane care pot aduce lamuriri suplimentare asupra cazului. Ascultarea partilor trebuie consemnata in scris si semnata de catre acestea.

Procesul-verbal va fi inaintat Managerului spitalului, in vederea luarii masurilor ce se impun in  conformitate cu legislatia in vigoare.

Atribuțiile Consiliului Etic:
· analizeaza  cazurile  de  incalcare  a  normelor  de  conduita  in  relatia  pacient-medic-asistenta,  a  normelor de comportament, a disciplinei in unitatea sanitara;

· verifica daca, prin conduita lui, personalul medico-sanitar și auxiliar incalca drepturile pacientilor prevazute de legislatia in vigoare;

· sesizeaza organele abilitate ale statului in situatiile in care constata incalcari ale codului de deontologie medicala, ale drepturilor pacientilor, precum și ale normelor de conduita profesionala aprobate potrivit legii;

· analizeaza sesizarile ce privesc plati formale ale pacientilor catre personalul medico-sanitar ori auxiliar sau conditionarea exercitarii actului medical de obtinerea unor foloase; propune, in functie de caz masuri de intrare in legalitate;

· vegheaza pentru respectarea, in cazurile terminale, a demnitatii umane și propune masuri cu caracter profesional pentru acordarea tuturor ingrijirilor medicale.

COMISIA MEDICAMENTULUI

Avand in vedere necesitatea optimizarii utilizarii medicamentelor precum și folosirea judicioasa a fondurilor banesti destinate medicamentelor, la nivelul spitalului s-a infiintat și functioneaza Comisia Medicamentului .
Atribuțiile Comisiei Medicamentului sunt stabilite prin dispozitie de Managerul Spitalului:

· stabilirea unei liste de medicamente de baza, obligatorii, care sa fie in permanenta accesibile in farmacia spitalului;

· stabilirea unei liste de medicamente care se achizitioneaza doar in mod facultativ, la cazuri bine selectionate și documentate medical, pe baza de referat; aceasta din urma trebuie sa prezinte criteriile pe baza carora se face recomandarea, sustinute cu buletine de analiza și recomandari de experti;

· analiza referatelor de necesitate trimise directiunii in vederea aprobarii și avizarea lor de catre medici specialisti corespunzator profilului de actiune al medicamentului solicitat.

· verificarea continua a stocului de medicamente de baza, pentru a preveni disfunctiile in asistenta medicala;

· verificarea ritmica a cheltuielilor pentru medicamente și analiza lor cu raportarea lunara a situatiei financiare;

· elaborarea de ghiduri terapeutice pe profiluri de specialitate medicala bazate pe bibliografie nationala și internationala și pe conditiile locale;

·  solicitarea de rapoarte periodice de la sefii de sectie privind administrarea de medicamente in functie de incidenta diferitelor afectiuni;

· dispunerea, daca e cazul, a intreruperii administrarii de medicamente cu regim special in cazul cand acel tratament se considera inutil.

COMISIA DE DISCIPLINA

Comisia de Disciplina functioneaza in conformitate cu prevederile Codului Muncii, și iși exercita Atribuții pentru solutionarea cazurilor de nerespectare a regulilor de disciplina, obligatiilor de serviciu cat și a normelor de comportare.
Principalele Atribuții ale Comisiei de Disciplina:

· stabilirea imprejurarilor in care a fost savarșita fapta;

· analiza gradului de vinovatie a salariatului precum și consecintele abaterii disciplinare;

· verificarea eventualelor sanctiuni disciplinare suferite anterior de salariat;

· efectuarea cercetarii disciplinare prealabile.

Modalitatea de functionare a Comisiei de Disciplina este cea identificata in Contractul Colectiv de Munca incheiat la nivel de unitate .
COMISIA de ANALIZA  a DECESELOR

   In conformitate cu Legea nr. 95/2006 privind reforma in domeniul sănătății cu modificarile și completarile ulerioare și Ordinul Ministrului Sănătății nr. 921/2006 privind stabilirea Atribuțiilor comitetului director din cadrul spitalului la nivelul spitalului se constituie Comisia de analiza a decesului, formata din 4 membrii, in următoarea componenta:

    - 1 presedinte comisie;

    - 2 membri;

    - 1 secretar;

Atribuțiile Comisiei de analiza a decesului sunt:

· analizeaza și cerceteaza cauzele de deces in unitatea sanitara, precum și calitatea serviciilor și ingrijirilor medicale acordate pana la deces, in functie de circumstantele in care a survenit decesul, sesizand organele abilitate;

· incheie procese-verbale pentru fiecare caz de deces analizat in unitatea sanitara;

· intocmeste rapoarte periodice privind activitatea desfasurata, pe care le prezinta Managerului Spitalului.

· In vederea pregatirii lucrarilor Comisiei, secretarul acesteia se ocupa de completarea dosarului de deces, care cuprinde:

       - referatul medical privind ingrijirile medicale acordate și modul in care s-a produs decesul;

       - copie de pe fisa medicala a pacientului; 

       - copie de pe foaia de observatie tip infirmerie și foaia de observatie clinica;

       - copie de pe certificatul constatator al mortii;

· Pentru fiecare deces analizat se intocmeste un proces-verbal semnat de presedinte, secretar și de membrii specialisti care au participat la analiza decesului și cuprinde concluziile privind cauza decesului, modul de acordare a serviciilor și ingrijirilor medicale și propuneri de masuri.

· In cazul in care se constata deficiente in ceea ce priveste acordarea asistentei medicale inainte de producerea decesului, Comisia va aduce aceasta situatie la cunostinta Managerului spitalului și va solicita Colegiului Medicilor din Romania analiza cazului respectiv și aplicarea masurilor disciplinare prevazute de dispozitiile legale in vigoare.

· Decedatul este inscris in registrul de inregistrare a decedatilor, care include: numele și prenumele, varsta, ultimul domiciliu, data nasterii, codul numeric personal, data și ora decesului, sectia unde a fost internat pacientul, numarul foii de observatie, diagnosticul de deces, numele medicului curant.

COMITETUL DE SECURITATE șI SĂNĂTATE IN MUNCA


Comitetul de securitate și sănătate in munca este organul paritar constituit la nivelul angajatorului, in vederea participarii și consultarii periodice in domeniul securitatii și sănătății in munca, in conformitate cu prevederile Legii nr. 319 / 2006 , cu modificarile și completarile ulterioare ;
In temeiul Legii 319/2006 privind securitatea și sănătatea in munca, a Normelor metodologice de aplicare a Legii 319/2006 aprobate prin HG 1425/2006 precum și a dispozitiilor Codului Muncii, la nivelul spitalului se  constituie un Comitet de  securitate și sănătate in munca cu scopul de a asigura implicarea salariatilor la elaborarea și aplicarea deciziilor in domeniul protectiei muncii.
Atribuții principale ale Comitetului de  securitate și sănătate in munca:


· analizeaza și face propuneri privind politica de securitate și sănătate in munca și planul de prevenire și protectie, conform Regulamentului Intern sau Regulamentului de Organizare și Functionare;

· urmareste realizarea planului de prevenire și protectie, inclușiv alocarea mijloacelor necesare realizarii prevederilor lui și eficienta acestora din punct de vedere al imbunatatirii conditiilor de munca;

· analizeaza introducerea de noi tehnologii, alegerea echipamentelor, luand in considerare consecintele asupra securitatii și sănătății, lucratorilor, și face propuneri in situatia constatarii anumitor deficiente;

· analizeaza alegerea, cumpararea, intretinerea și utilizarea echipamentelor de munca, a echipamentelor de protectie colectiva și individuala;

· analizeaza modul de indeplinire a Atribuțiilor ce revin serviciului extern de prevenire și protectie, precum și mentinerea sau, daca este cazul, inlocuirea acestuia;

· propune masuri de amenajare a locurilor de munca, tinand seama de prezenta grupurilor sensibile la riscuri specifice;

· analizeaza cererile formulate de lucratori privind conditiile de munca și modul in care iși indeplinesc Atribuțiile persoanele desemnate și/sau serviciul extern;

· urmareste modul in care se aplica și se respecta reglementarile legale privind securitatea și sănătatea in munca, masurile dispuse de inspectorul de munca și inspectorii sanitari;

· analizeaza propunerile lucratorilor privind prevenirea accidentelor de munca și a imbolnavirilor profesionale, precum și pentru imbunatatirea conditiilor de munca și propune introducerea acestora in planul de prevenire și protectie;

· analizeaza cauzele producerii accidentelor de munca, imbolnavirilor profesionale și evenimentelor produse și poate propune masuri tehnice in completarea masurilor dispuse in urma cercetarii;

· efectueaza verificari proprii privind aplicarea instructiunilor proprii și a celor de lucru și face un raport scris privind constatarile facute;

· dezbate raportul scris, prezentat comitetului de securitate și sănătate in munca de catre conducatorul unitatii cel putin o data pe an, cu privire la situatia securitatii și sănătății in munca, la actiunile care au fost intreprinse și la eficienta acestora in anul incheiat, precum și propunerile pentru planul de prevenire și protectie ce se va realiza in anul următor.

V. STRUCTURA ORGANIZATORICA A SPITALULUI

1. SECTIA PSIHIATRIE  CRONICI cu 75 paturi 

Activitatea secției este condusa de un medic de specialitate psihiatru.
a) Medicul sef de secție are ca Atribuții principale  indrumarea și realizarea activitatii de acordare a ingrijirilor medicale in cadrul sectiei respective și raspund de calitatea actului medical, precum și Atribuțiile asumate prin contractul de administrare.
· Exercita profesia de medic in mod responsabil, conform pregatirii profesionale, a normelor etice și deontologice;
· Asigura și raspunde de indeplinirea prompta a sarcinilor de munca;
· Raspunde de aplicarea dispozitiilor legale privind internarea bolnavilor in sectie, de externarea și corectitudinea diagnosticului la externare ;
· Organizeaza, la inceputul programului, raportul asistenților pentru a analiza situatia din sectie in ultimele 24 de ore și stabileste masurile necesare;
· Examineaza fiecare bolnav la internare, zilnic la vizita și ori de cite ori este nevoie, precum și la externare;
· Organizeaza, controleaza și indruma direct activitatea personalului din sectie;
· Programeaza activitatea medicilor din sectie, indiferent de incadrarea lor, astfel ca fiecare medic sa lucreze periodic in diversele compartimente ale acesteia, in scopul ridicarii pregatirii profesionale și practicarii cu competenta a tuturor profilelor de activitate din sectie;
· Controleaza prescrierea și efectuarea investigatiilor, asigura și urmareste stabilirea corecta a diagnosticului, aplicarea corecta a indicatiilor terapeutice și hotaraste momentul externarii pacientilor;
· Organizeaza și raspunde de acordarea asistentei de urgenta la primire și in sectie;
· ia la cunostinta de cerintele manualului calitatii și va supraveghea respectarea corecta a procedurilor consensuale;
· are o atitudine etica , corecta fata de colectivitatea in care lucreaza (relatia cu media, relatia cu alte persoane exteriorul comunitatii) in caz contrar va raspunde in fata comisiei de etica a spitalului.
· orienteaza și coordoneaza relatia cadrelor medicale (indiferent de pregatire) in cadrul sectiei sau a spitalului;
· Raspunde de consumul financiar al sectiei, balanta cost-beneficiu și eventualele recomandari ce ar putea presupune plata din partea pacientului.
· Organizeaza și raspunde de activitatea de contravizita și garda in sectie, conform reglementarilor in vigoare;
· Organizeaza periodic analiza calitatii muncii de asistenta medicala și ia masuri de continua imbunatatire;
· Colaboreaza cu ceilalti medici sefi de sectie și de laboratoare pentru stabilirea diagnosticului și aplicarea tratamentului corespunzator;
· Organizeaza consulturile medicale de specialitate;
· Urmareste introducerea in practica a acelor mai noi metode de diagnostic și tratament;
· Controleaza, indruma și raspunde de aplicarea masurilor de igiena și antiepidemice in vederea prevenirii infectiilor nosocomiale conform Ord. MSP.916/2006, in acest sens se impune colaborare cu medicul epidemiolog;
· Controleaza și raspunde de aplicarea normelor privind situatiile de urgenta conform legii și cele privind securitatea și sănătatea in munca conform legii; va comunica angajatorului orice eveniment asa cum este definit in legislatia mentionata;
· Controleaza și raspunde de completarea foilor de observatie clinica a pacientilor in primele 24 de ore de la internare și de inscrierea zilnica a evolutiei și a tratamentului aplicat;
· Controleaza și raspunde de eliberarea, conform normelor legale, a documentelor medicale intocmite in sectie;
· Raspunde de ridicarea continua a nivelului profesional a personalului din subordine;
· Controleaza intocmirea epicrizei, a scrisorii medicale catre medicul de familie și a recomandarilor de tratament dupa externare;
· Controleaza modul de pastrare in sectie, pe timpul spitalizarii, a documentelor de spitalizare (foaia de observatie,  foaia de temperatura, buletine de analiza, bilet de trimitere, dovada de asigurat etc);
· Raspunde de buna utilizare și intretinere a aparaturii, instrumentarului și intregului inventar al sectiei și face propuneri de dotare corespunzator necesitatilor;
· Controleaza și asigura prescrierea și justa utilizare a medicamentelor și evitarea polipragmaziei, raspunde de pastrarea, prescrierea și evidenta substantelor psihotrope;
· Controleaza calitatea alimentatiei și modul de servire;
· Organizeaza activitatea de educatie sanitara și raspunde de respectarea regimului de odihna, servirea mesei și primirea vizitelor de catre bolnavi;
· Analizeaza lunar concordanta diagnosticului de trimitere, de primire și de iesire din spital, concordanta diagnosticului clinic cu cel anatomo-patologic și alte aspecte calitative ale asistentei medicale;
· Organizeaza și participa la confruntarea anatomo-clinica a cazurilor deosebite;
· Controleaza permanent tinuta corecta și comportamentul personalului din sectie;
· Informeaza conducerea spitalului asupra activitatii sectiei;
· Intocmeste fisele de apreciere și de evaluare ale personalului sectiei;
· Indeplineste orice alte sarcini stabilite de conducerea spitalului;
· Medicii sefi de sectie indruma, controleaza și raspund de calitatea asistentei medicale de profil acordata in unitatea sanitara;
· Asigura și respecta drepturile pacientului conform prevederilor Legii 46/2003 privind drepturile pacientului;
· Asigura respectarea și respecta confidentialitatea tuturor aspectelor legate de locul de munca indiferent de natura acestora;

· Poarta echipament de protectie conform Precautiunilor Universale;
· Se preocupa in permanenta de actualizarea cunostintelor profesionale, prin studiu individual sau alte forme de educatie continua și conform cerintelor postului;
· Raspunde de respectarea normelor igienico-sanitare in vigoare și a circuitelor functionale ale sectiei conform Ordinului 914/2006 pentru aprobarea normelor privind conditiile pe care trebuie sa le indeplineasca un spital in vederea obtinerii autorizatiei sanitare de functionare;
· Raspunde cu promptitudine la solicitarile bolnavilor;

· Raspunde de confidentialitatea ingrijirilor medicale;
· Asigura și raspunde de buna utilizare, pastrare a instrumentarului și aparaturii cu care lucreaza;
· Va avea un comportament etic fata de bolnav, apartinatorii acestuia și fata de personalul medico-sanitar;
· Fiind subordonat direct managerului și directorului medical, va raspunde cu promptitudine la orice chemare sau sarcini ce priveste activitatea din interiorul sectiei – in caz contrar pot fi aplicate masuri de sanctionare, pana la pierderea functiei ;
b) In ceea ce priveste serviciile medicale de specialitate, prin medicii de specialitate psihiatrica, sectia psihiatrie cronici are următoarele Atribuții principale :

· organizeaza, planifica, coordoneaza și raspunde de intreaga activitate medicala, astfel incat sa fie realizati indicatorii de performanta, stabiliti de Managerul spitalului;

· asigura și raspunde de cunoasterea și respectarea de catre personalul sanitar a dispozitiilor actelor normative care reglementeaza acordarea asistentei medicale in cadrul sistemului asigurarilor sociale de sănătate;

· solicita conducerii spitalului necesarul anual de medicamente și materiale sanitare al sectiei, investitiile și lucrarile de reparatii curente și capital necesare pentru buna desfasurare a activitatii in sectia respectiva in limita bugetului de venituri și cheltuieli aprobat;

· asigura cu ajutorul compartimentelor administrative conditiile și resursele necesare desfasurarii activitatii sectiilor;

· supervizeaza conduita terapeutica, avizeaza tratamentul, prescrie investigatiile paraclinice și stabileste indicatiile operatorii pentru pacientii internati in cadrul sectiilor;

· examineaza pacientii din sectie, periodic și ori de cate ori este nevoie și avizeaza externarea;

· organizeaza, controleaza și indruma direct activitatea personalului din sectie;

· elaboreaza graficul lunar de activitate, pentru toate locurile de munca și il supune aprobarii conducerii;

· organizeaza activitatea de educatie sanitara, controleaza și raspunde de respectarea regimului de odihna, servirea mesei și primirea vizitelor de catre bolnavi;

· coordoneaza și controleaza modul in care pacientii internati sunt informati asupra serviciilor medicale;

· stabileste nevoile de pregatire profesionale și integreaza in cadrul colectivului noii angajati;

· instruieste personalul medical;

· sustine programele de perfectionare continua a personalului medical;

· asigura conditii pentru dezvoltarea capacitatii profesionale a personalului medical;

· concepe și sustine modalitati de motivare a personalului medical;

· propune masuri de imbunatatire a conditiilor de munca, a prevenirii accidentelor  și a imbolnavirii profesionale;

· controleaza efectuarea investigatiilor prescrise; asigura și urmareste stabilirea diagnosticului, aplicarea corecta a indicatiilor terapeutice

· asigura procedurile de externare a bolnavilor;

· organizeaza și raspunde de coordonarea asistentei de urgenta acordata pacientilor la primirea in sectii și pe timpul spitalizarii;

· organizeaza activitatea de contravizita a medicilor și garda acestora in sectii, conform reglementarilor in vigoare;

· organizeaza prin medicii alocati consulturile medicale de specialitate și dupa caz a altor activitati (evaluari specializate);

· asigura aplicarea in practica a celor mai performante/eficiente metode de diagnostic și tratament;

· asigura pastrarea, prescrierea și evidenta substantelor stupefiante in sectie;

· organizeaza activitatea de recuperare medicala a pacientilor internati, acolo unde este cazul;

· asigura intretinerea aparaturii, instrumentarului și intregului inventar al sectiei, sesizeaza orice problema tehnica departamentului respectiv;

· organizeaza și controleaza modul de aplicare a masurilor de igiena și antiepidemice in vederea prevenirii infectiilor nosocomiale și de raportarea corecta a infectiilor nosocomiale;

· controleaza completarea foilor de observatie clinica a bolnavilor in primele 24 de ore de la internare și de inscrierea zilnica a evolutiei și  a tratamentului aplicat;

· controleaza eliberarea conform normelor legale, a documentelor medicale intocmite in sectii;

· controleaza modul de pastrare in sectie, pe timpul spitalizarii, a documentelor de spitalizare;

· controleaza modul de intocmire, la ieșirea din spital, a epicrizei și a recomandarilor de tratament dupa externare, controleaza intocmirea corecta a scrisorilor medicale catre medicii de familie sau, dupa caz, catre medicii de specialitate din ambulatoriul de specialitate, despre diagnosticul stabilit, investigatiile, tratamentele efectuate sau orice alte informatii referitoare la starea de sănătate a pacientului externat;

· controleaza și asigura prescrierea și justa utilizare a medicamentelor și evitarea polipragmaziei, respectand indicatiile Comisiei Medicamentului din spital;

· controleaza calitatea alimentelor distribuite pacientilor;

· analizeaza periodic decesele survenite și elaboreaza un raport Comisiei de analiza a decesului;

· verifica aplicarea corecta de catre toate cadrele medicale a prevederilor contractului cadru privind conditiile acordarii asistentei medicale spitalicesti cu respectarea pachetului de servicii de baza pentru asigurati și a pachetului minimal in cazul persoanelor cu asigurare facultativa;

· ia masuri specifice de informare a asiguratilor despre serviciile medicale oferite, despre modul in care sunt furnizate, verificand respectarea criteriilor de calitate elaborate de catre Colegiul Medicilor din Romania și Casa Nationala de Asigurari de Sănătate, pentru aplicare in sectiile unitatilor spitalicesti.

· programeaza activitatea tuturor medicilor din sectii;
· raspunde de acordarea serviciilor medicale tuturor asiguratilor, indiferent de casa de asigurari de sănătate unde se vireaza contributia de asigurari de sănătate pentru acestia, precum și de solicitarea documentelor care atesta aceasta calitate;

· raspunde de respectarea confidentialitatii tuturor datelor și informatiilor privitoare la asigurati, a intimitatii și demnitatii acestora;

· organizeaza analiza periodica a calitatii muncii de asistenta medicala si ia masuri corespunzatoare de imbunatatire;

· controleaza, indruma si raspunde de aplicarea masurilor de igiena si antiepidemice in vederea prevenirii infectiilor interioare;

· organizeaza si asigura efectuarea periodica a inventarierii bunurilor aflate in dotarea sectiilor;
· asigura examinarea bolnavilor la internare si completarea Foii de Observatie in primele 24 de ore;
· asigura examinarea zilnica a bolnavilor si consemnarea in Foaia de Observatie a evolutiei  explorarilor de laborator, alimentatia si tratamentul corespunzator;
· intocmeste si se asigura de semnearea condicii de medicamente pentru pacientii internati si supravegheaza tratamentele medicale executate de cadrele medii iar la nevoie le efectueaza personal;
· asigura si raspunde de aplicarea tuturor masurilor de igiena si antiepidemice, precum si a normelor de protectia muncii;
· raporteaza cazurile de boli infectioase si boli profesionale potrivit dispozitiilor in vigoare;
· intocmeste formele de externare ale bolnavilor si redacteaza orice act medical aprobat de conducerea spitalului in legatura cu bolnavii pe care ii are sau i-a avut in ingrijire.
· asigura respectarea secretului profesional si a Codului de etica si deontologie profesionala;
· asigura respectarea prevederile din Regulamentul de ordine interioara si Regulamentul de organizare si functionare al unitatii si al sectiilor;
Cu privire la prevenirea si combaterea infectiilor nosocomiale, conform prevederilor Ordinului 916/2006:

· organizeaza si controleaza derularea activitatilor proprii sectiilor, conform planului anual de supraveghere si control al infectiilor nosocomiale din unitatea sanitara;

· protejeaza pacientii de alti pacienti infectati sau de personalul care poate fi infectat;
· aplica procedurile si protocoalele din planul anual de supraveghere si control al infectiilor nosocomiale;
· obtine specimenele microbiologice necesare atunci cand o infectie este prezenta sau suspecta;
· urmareste raportarea cazurilor de infectii intraspitalicesti echipei si internarea pacientilor infectati;
· asigura consilierea pacientilor, vizitatorilor si personalului in legatura cu tehnicile de prevenire a transmiterii infectiilor;
· se asigura de instituirea tratamentului adecvat pentru infectiile pe care le au cadrele medicale si personalul angajat al unitatii sanitare si ia masurile pentru a preveni transmiterea acestor infectii altor persoane, in special pacientilor.
c). in ceea ce priveste serviciile medicale de asistenta sanitara, sectia psihiatrie cronici prin personalul sanitar mediu  are următoarele Atribuții principale :

     *) in domeniul activitatii de ingrijiri medicale 
· preluarea pacientului nou internat si insotitorului acestuia (in functie de situatie), verificarea toaletei personale, tinutei de spital si repartizarea acestuia in salon;

· asigura acordarea primului ajutor in situatii de urgenta;

· identifica problemele de ingrijire ale pacientilor, stabileste prioritatile, elaboreaza si implementeaza planul de ingrijire si evalueaza rezultatele obtinute pe tot parcursul internarii;

· prezinta medicului de salon pacientul pentru examinare si il informeaza asupra starii acestuia de la internare si pe tot parcursul internarii, observa simptomele si starea pacientului, le inregistreaza in dosarul de ingrijire si informeaza medicul;

· pregateste bolnavul si colaboreaza la efectuarea tehnicilor speciale de investigatii si tratament;

· pregateste bolnavul, prin tehnici specifice, pentru investigatii speciale sau interventii, organizeaza transportul bolnavului si la nevoie supravegheaza starea acestuia pe timpul transportului;

· recolteaza produse biologice pentru examenele de laborator, conform prescriptiei medicului;

· observa apetitul pacientilor, supravegheaza si asigura alimentarea pacientilor dependenti, supravegheaza distribuirea alimentelor conform dietei consemnate in foaia de observatie;

· administreaza medicatia, efectueaza tratamentele, imunizarile, testarile biologice, conform prescriptiei medicale;

· pregateste echipamentul, instrumentarul si materialul steril necesar interventiilor;

· semnaleaza orice modificari depistate in starea pacientului in urma monitorizarii acestuia; inscrie zilnic in fisa de obsevatie temperatura si orice alte informatii/date solicitate de medic;

· participa la acordarea ingrijirilor paliative si instruieste familia sau apartinatorii pentru acordarea acestora;

· supravegheaza modul de desfasurare a vizitelor apartinatorilor;

· efectueaza verbal sau in scris preluarea/predarea  fiecarui pacient;

· pregateste pacientul pentru externare;

· in caz de deces inventariaza obiectele personale, identifica cadavrul si organizeaza transportul acestuia la locul stabilit de conducerea spitalului;

· se ocupa de utilizeaza si pastreaza in bune conditii echipamentele si instrumentarul din dotare, supravegheaza colectarea materialelor si instrumentarului de unica folosinta utilizat si se asigura de depozitarea  acestora in vederea distrugerii;

· se asigura de respectarea reglementarilor in vigoare privind prevenirea, controlul si combaterea infectiilor nosocomiale;

· se asigura de respectarea secretului profesional si codul de etica al asistentului medical;

· asigura respectarea si apararea drepturilor pacientului;

· se preocupa de actualizarea cunostintelor profesionale ale cadrelor sanitare medii, prin asigurarea accesului la forme de educatie continua si conform cerintelor postului;

· controlul calităţii hranei (organoleptic, cantitativ, calitativ) care se distribuie pacientilor  se face de catre asistentul de serviciu sau medicul cu Atribuții PCIN (prevenire si control al infectiilor nosocomiale).Controlul se efectueaza zilnic la Blocul alimentar inainte de distribuirea mesei si se consemneaza aspectele constatate in registrul de control al calitatii hranei.
**) in domeniul gestionarii si administrarii produselor farmaceutice:
· organizeaza activitatile necesare distribuirii medicamentelor si materialelor sanitare;

· raspunde de gestionarea si evidenta medicamentelor 

· asigura aprovizionarea, receptia, depozitarea si pastrarea medicamentelor si produselor farmaceutice;

· elibereaza medicamente si produse galenice, conform prescriptiei medicului;

· recomanda modul de administrare a medicamentelor eliberate, conform prescriptiei medicului;

· ofera informatii privind efectele si reactiile adverse ale medicamentului eliberat;

· participa la pregatirea unor preparate galenice;

· verifica termenele de valabilitate a medicamentelor si produselor farmaceutice si previne degradarea lor;

· participa la realizarea programelor de educatie pentru sănătate;

· participa la activitati de cercetare;

· asigura pastrarea si utilizarea in bune conditii a echipamentelor si instrumentarului din dotarea compartimentului, supravegheaza colectarea materialelor si instrumentarului de unica folosinta utilizat si se asigura de depozitarea acestora in vederea distrugerii;

***) in domeniul registraturii medicale:
· colecteaza datele la nivel de sectie/compartiment lunar, trimestrial, anual si le prelucreaza in vederea trimiterii spre INCDS;

· calculeaza indicatorii specifici prin care se analizeaza activitatea spitalului;

· intocmeste raportul de decontare a serviciilor spitalicesti pe baza grupelor de diagnostice;

· analizeaza indicatorii pe spital;

· intocmeste centralizatoare de diagnostice si proceduri care se transmit la Directia de Sănătate Publica;

· intocmeste situatii prin care se informeaza conducerea spitalului cat si sefii de sectie despre indicatorii obtinuti, cazurile nevalidate, ICM, lunar, trimestrial, anual.

· primeste documentatia medicala a bolnavilor iesiti din spital, foi de observatie, foi de temperatura etc.

· clasifica foile de observatie ale bolnavilor iesiti pe grupe de boli, pe sectii, pe ani etc;

· pune la dispozitia sectiilor date statistice si documentatia medicala necesara pentru activitatea curenta si de cercetare si asigura prelucrarea datelor statistice;

· inregistreaza intrarile si iesirile bolnavilor din spital, tinand legatura cu biroul contabilitate pentru indeplinirea formelor legale;
· primeste informatii privind numarul paturilor disponibile si le comunica conducerii unitatii sanitare;
· completeaza si tine la zi evidentele necesare si solicitate de conducerea unitatii sanitare;
· inregistreaza intrarile si iesirile bolnavilor din spital, tinand legatura cu biroul contabilitate pentru indeplinirea formelor legale;
· comunica decesele conducerii unitatii sanitare;
Atribuțiile cu privire la prevenirea si combaterea infectiilor nosocomiale, conform prevederilor Ordinului 916/2006 sunt:
· implementeaza practicile de ingrijire a pacientilor in vederea controlului infectiilor;
· se familiarizeaza cu practicile de prevenire a aparitiei si raspandirii infectiilor si aplicarea practicilor adecvate pe toata durata internarii pacientilor;
· mentine igiena, conform politicilor spitalului si practicilor de ingrijire adecvate din salon;
· monitorizeaza tehnicile aseptice, inclusiv spalarea pe maini si utilizarea izolarii;
· informeaza cu promptitudine medicul de garda in legatura cu aparitia semnelor de infectie la unul dintre pacientii aflati in ingrijirea sa;
· initiaza izolarea pacientului si comanda obtinerea specimenelor de la toti pacientii care prezinta semne ale unei boli transmisibile, atunci cand medicul nu este momentan disponibil;
· limiteaza expunerea pacientului la infectii provenite de la vizitatori, personalul spitalului, alti pacienti sau echipamentul utilizat pentru diagnosticare;
· mentine o rezerva asigurata si adecvata de materiale pentru salonul respectiv, medicamente si alte materiale necesare ingrijirii pacientului;
· identifica infectiile nosocomiale;
· investigheaza tipul de infectie si agentul patogen, impreuna cu medicul curant;
· participa la pregatirea personalului;
· participa la investigarea epidemiilor;
· asigura comunicarea cu instituțiile de sănătate publica si cu alte autoritati, unde este cazul.
· organizeaza, supravegheaza si controleaza activitatea de prevenire a infectiilor nosocomiale care se desfasoara pe baza unui plan propriu de supraveghere si control. Acest plan cuprinde distinct pentru fiecare sectie de profil, protocoale de proceduri si manopere profesionale, standarde de ingrijire si de tehnici aseptice si alte normative specifice privind conditiile de cazare, igiena si alimentatie, necesare pentru implementarea activitatilor programate.

· elaboreaza si supune spre aprobare planul anual de supraveghere si control al infectiilor nosocomiale din unitatea sanitara;
· solicita includerea obiectivelor planului de activitate aprobat pentru supravegherea si controlul infectiilor nosocomiale, conditie a autorizarii sanitare de functionare, respectiv componenta a criteriilor de acreditare;

· organizeaza activitatea de supraveghere si control al infectiilor nosocomiale pentru implementarea si derularea activitatilor cuprinse in planul anual de supraveghere si control al infectiilor nosocomiale al unitatii;

· propune si initiaza activitati complementare de preventie sau de control cu caracter de urgenta, in cazul unor situatii de risc sau focar de infectie nosocomiala
· raspunde pentru planificarea si solicitarea aprovizionarii tehnico-materiale necesare activitatilor planificate, respectiv pentru situatii de urgenta;
· elaboreaza cartea de vizita a unitatii care cuprinde: caracterizarea succinta a activitatilor acreditate; organizarea serviciilor; dotarea edilitara si tehnica a unitatii in ansamblu si a subunitatilor din structura; facilitatile prin dotari edilitar-comunitare de aprovizionare cu apa, incalzire, curent electric; prepararea si distribuirea alimentelor; starea si dotarea spalatoriei; depozitarea, evacuarea si neutralizarea, dupa caz, a reziduurilor menajere, precum si a celor rezultate din activitatile de asistenta medicala; circuitele organice si functionale din unitate etc., in vederea caracterizarii calitative si cantitative a riscurilor pentru infectie nosocomiala;
· intocmeste harta punctelor si segmentelor de risc pentru infectie nosocomiala privind modul de sterilizare si mentinerea sterilitatii in unitate, decontaminarea mediului fizic si curatenia din unitate, zonele "fierbinti" cu activitate de risc sau cu dotare tehnica si edilitara favorizanta pentru infectii nosocomiale;
· elaboreaza "istoria" infectiilor nosocomiale din unitate, cu concluzii privind cauzele facilitatoare ale aparitiei focarelor;
· coordoneaza elaborarea si actualizarea anuala, impreuna cu consiliul de conducere si cu sefii sectiilor de specialitate, a ghidului de prevenire a infectiilor nosocomiale, care va cuprinde: legislatia in vigoare, definitiile de caz pentru infectiile nosocomiale, protocoalele de proceduri, manopere si tehnici de ingrijire, precautii de izolare, standarde aseptice si antiseptice, norme de sterilizare si mentinere a sterilitatii, norme de dezinfectie si curatenie, metode si manopere specifice sectiilor si specialitatilor aflate in structura unitatii, norme de igiena spitaliceasca, de cazare si alimentatie etc. 

· verifica respectarea normativelor si masurilor de prevenire;
· organizeaza sistemul de autocontrol privind evaluarea eficientei activitatilor derulate;
· supravegheaza si controleaza buna functionare a procedurilor de sterilizare si mentinere a sterilitatii pentru instrumentarul si materialele sanitare care sunt supuse sterilizarii;
· supravegheaza si controleaza efectuarea decontaminarii mediului de spital prin curatare chimica si dezinfectie;
· supravegheaza si controleaza activitatea blocului alimentar in aprovizionarea, depozitarea, prepararea si distribuirea alimentelor. 

· supravegheaza si controleaza calitatea prestatiilor efectuate la spalatorie;
· supravegheaza si controleaza activitatea de indepartare si neutralizare a reziduurilor, cu accent fata de reziduurile periculoase rezultate din activitatea medicala;
· supravegheaza si controleaza respectarea circuitelor functionale ale unitatii, circulatia asistatilor si vizitatorilor, a personalului si, dupa caz, a studentilor si elevilor din invatamantul universitar, postuniversitar sau postliceal;
· supravegheaza si controleaza respectarea in sectiile medicala si paraclinica a procedurilor profesionale de supraveghere, triaj, depistare, izolare, diagnostic si tratament pentru infectiile nosocomiale;
· supravegheaza si controleaza corectitudinea inregistrarii suspiciunilor de infectie la asistati, derularea investigarii etiologice a sindroamelor infectioase, operativitatea transmiterii informatiilor aferente la structura de supraveghere si control al infectiilor nosocomiale;
· raspunde prompt la informatia primita din sectii si demareaza ancheta epidemiologica pentru toate cazurile suspecte de infectie nosocomiala;
· dispune, dupa anuntarea prealabila a directorului medical al unitatii, masurile necesare pentru limitarea difuziunii infectiei, respectiv organizeaza, dupa caz, triaje epidemiologice si investigatii paraclinice necesare;
· intocmeste si definitiveaza ancheta epidemiologica a focarului, difuzeaza informatiile necesare privind focarul, in conformitate cu legislatia, intreprinde masuri si activitati pentru evitarea riscurilor identificate in focar;
· solicita colaborarile interdisciplinare sau propune solicitarea sprijinului extern conform reglementarilor in vigoare;
· prelucreaza si difuzeaza informatiile legate de focarele de infectii interioare investigate, prezinta activitatea profesionala specifica in fata comitetului director.

· intocmeste rapoarte cu dovezi la dispozitia managerului spitalului, in cazurile de investigare a responsabilitatilor pentru infectie nosocomiala.
d) principalele Atribuții ale personalului  auxiliar sanitar (infirmiere, ingrijitoare de curatenie ) din cadrul sectiei psihiatrie  sunt următoarele:
· asigura pregatirea patului si schimbarea lenjeriei bolnavului;

· efectuarea sau acordarea ajutorului la efectuarea toaletei zilnice a bolnavului imobilizat, cu respectarea regulilor de igiena;

· acordarea ajutorului bolnavilor deplasabili la efectuarea toaletei zilnice;

· acordarea ajutorului bolnavilor pentru efectuarea nevoilor fiziologice;

· asigura curatenia, dezinfectia si pastrarea recipientelor utilizate in locurile si conditiile stabilite (in sectie);

· asigura toaleta  bolnavilor imobilizati ori de cate ori este nevoie;

· pregatirea pacientilor in vederea examinarii;

· asigura transportarea lenjeriei folosite (de pat si a pacientilor) in containere speciale la spalatorie si returnarea acesteia curata in containere speciale, cu respectarea circuitelor conform reglementarilor in vigoare;

· asigura efectuarea dezinfectiei zilnice a mobilierului din saloane;

· asigura pregatirea saloanelor pentru dezinfectie, ori de cate ori este necesar;

· asigura efectuarea curateniei si dezinfectiei carucioarelor pentru bolnavi, a targilor si a celorlalte obiecte care ajuta bolnavul la deplasare;

· pregatirea si ajutarea pacientilor pentru efectuarea plimbarii;

· colectarea materialelor sanitare si instrumentarul de unica folosinta, utilizate, in recipiente speciale si asigura transportul lor la spatiile amenajate de depozitare, in vederea neutralizarii;

· asigura golirea periodica a pungilor care colecteaza urina sau alte produse biologice, excremente, dupa ce s-a facut bilantul de catre asistentul medical si au fost inregistrate in documentatia pacientului;

· dupa decesul unui bolnav, sub supravegherea asistentului medical, pregateste cadavrul si ajuta la transportul acestuia, la locul stabilit de catre conducerea instituției;

· respecta normele igienico-sanitare si de protectia muncii;

· asigura transportul alimentelor de la bucatarie pe sectie sau la cantina cu respectarea normelor igienico-sanitare in vigoare;

· asigura ordinea  si curatenia in oficiile alimentare;

· asigura efectuarea zilnica a curateniei in conditii corespunzatoare si asigura igiena  saloanelor, coridoarelor, oficiilor, scarilor, usilor, ferestrelor etc; efectuarea dezinfectiei curente a pardoselilor, peretilor, grupurilor sanitare, plostilor, urinarelor si pastrarea lor corespunzatoare;
· asigura spalarea, dezinfectia si pastrarea igienica a veselei si tacamurilor pentru transportul igienic al alimentelor de la bucatarie precum si curatenia oficiului si a salilor de mese.

·  asigura transportul pe circuitul stabilit a deseurilor si reziduurilor alimentare in conditii corespunzatoare, asigura depunerea lor in recipiente, curatarea si dezinfectarea pubelelor in care se pastreaza si se transporta acestea;
· asigura aerisirea periodica a saloanelor si a altor spatii repartizate;
· asigura intretinerea curateniei, salubritatii si dezinfectiei spatiilor repartizate;
· respecta reglementarile privind depozitarea si gestionarea deseurilor rezultate din activitatile medicale:
· aplica procedurile specifice gestionarii deseurilor;

· asigura transportul deseurilor pe circuitul stabilit de codul de procedura;

· aplica metodologia de investigatie sondaj pentru determinarea cantitatilor produse pe tipuri de deseuri in vederea completarii bazei de date si a evidentei gestiunii deseurilor.

e) principalele Atribuții ale personalului de supraveghere a bolnavilor psihici periculosi
· asigura si raspunde de corecta supraveghere si securitatea bolnavilor din sectie ,
· respecta confidentialitatea privind datele personale si starea pacientilor,

· respecta reglementarile privind prevenirea si combaterea infectiilor nosocomiale, conform prevederilor Ordinului 916/2006, 
· supravegheaza in permanenta bolnavii atat in saloane cat si pe culoare, sala de mese , spatii verzi, etc.

· anunta asistentul de serviciu ori de ori considera ca un bolnav este foarte agitat si ajuta la imobilizarea acestuia daca devine violent. 
· incearca sa aplaneze pasnic orice conflict intre bolnavi ,

· supravegheaza bolnavii in timp ce acestia desfasoara activitati de terapie ocupationala '
· pregateste bolnavii pentru efectuarea plimbarii sau alte activitati si ii ajuta pe cei care necesita ajutor pentru a se deplasa,
· urmareste in permanenta comportamentul bolnavilor,  
Atribuțiile specifice referitoare la gestiunea dosarului medical al pacientului (FOCG-foaie de observatie clinic generala )

· FOCG  a pacientului are o deosebită importanță deoarece conține informații și date medicale despre starea sănătății fizice și / sau psihice, reprezentând relatări ale pacientului, constatări obiective ale medicului și rezultatele investigațiilor paraclinice. Din această perspectivă, FOCG este un document medical, privit și analizat din perspectiva ghidurilor terapeutice, a ghidurilor de practică medicală, a statisticii medicale și a deciziilor în legătură cu actul medical în sine.
· Accesul la dosarul pacientului se face de către utilizatorii bazei de date medicale cu diferite drepturi (nivele) de acces, pe bază de user și parolă individuale. 
· Medicii vor avea acces neîngrădit la datele medicale ale pacienților. Personalul din compartimentele paraclinice vor avea posibilitatea de a introduce rezultatele examenelor și investigațiilor medicale de orice fel, personalul sanitar din secție va avea posibilitatea de acces pentru introducerea datelor privind evoluția bolii sau a diferitelor examene medicale, personalul din compartimentul de internări vor introduce datele de identificare și cele solicitate de deschiderea foii la internare iar personalul din compartimentul de evaluare și statistică medicală va putea să prelucreze datele medicale privind pacienții externați în fiecare lună și să le transmită conform prevederilor legislației în vigoare.  

   Atribuții referitoare la anuntarea apartinatorilor in legatura cu decesul pacientului
 Anunţarea aparţinătorilor sau reprezentantului legal despre survenirea decesului se face după două ore de la constatarea acestuia de către un reprezentant al spitalului, special desemnat, acesta poate fi medicul curant. Spitalul are emisă o decizie în acest sens.

· Informează aparţinătorii cu posibilitatea acordării asistenţei psihologice şi confesionale pentru membrii familiei decedatului.

· Pregăteşte un memoriu asupra cazului, copia FOCG şi cererea familiei de efectuare/neefectuare a autopsiei;

· Înaintează memoriu Comisiei de analiză a decesului;

· Asigură identificarea decedatului prin aplicarea unei brăţări de identificare,

· Consemnează epicriza decesului în FOCG.

2. COMPARTIMENT PARACLINIC MEDICO- SANITAR

In ceea ce priveste serviciile paraclinice, principalele Atribuții ale  psihologului sunt :
· utilizeaza diferite aparate si instrumente de psihodiagnostic;

· sfatuieste si indruma subiectii internati in problemele lor personale pe tot parcursul internarii;

· asigura efectuarea vizitelor la pacientii asistati informand medicul specialist de toate problemele din unitate;

· asigura evaluarea periodica a subiectilor si completarea Fisei psihologice individuale;

· elaboreaza planurile individuale de interventie;

· analizeaza si cauta solutii in vederea solutionarii problemelor/plangerilor subiectilor;

· asigura imbunatatirea continua a serviciilor de recuperare/socializare in cadrul unitatii;

· initiaza activitati de terapie ocupationala in care sa fie implicati cat mai multi subiecti (a caror stare fizica si mentala le permite participare);

· initiaza activitati de suport, relaxare, miscare, cantec si dans;

· contribuie la imbunatatirea permanenta a relatiilor dintre subiecti, subiecti – personal, subiecti – personal – conducere;

· aduce la cunostinta personalului medical orice modificare semnificativa (regresie sau ameliorare) a starii psihice a subiectilor;

· asigura consilierea de specialitate a personalului din unitate;

· colaboreaza cu conducerea unitatii pentru buna desfasurare a activitatii acesteia;

· colaboreaza cu personalul medical (si nu numai) pe tot parcursul tratamentului bolnavilor;

· realizeaza la timp examenele psihologice/intocmirea profilelor pacientilor;

· raspunde de calitatea si precizia examinarilor psihologice;

· raspunde de aplicarea si reinnoirea bateriilor de teste si formelor de interviu/testare realizate;

VI. BIROURI SI COMPARTIMENTE FUNCTIONALE

Pentru indeplinirea Atribuțiilor ce revin cu privire la activitatea  economica,  financiara si administrativa, Spitalul de Psihiatrie Căpâlnaș are in structura 2 birouri functionale (managementul calitatii serviciilor medicale si Achiziții publice, administrativ, magazie) si 3 compartimente ( RUNOS,  financiar-contabil  si  tehnic ).

1. COMPARTIMENT RUNOS 

Compartimentul RUNOS are următoarele Atribuții:

· aplicarea legislatiei in domeniul managementului resurselor umane privind angajarea, evaluarea, perfectionarea profesionala a resurselor umane din cadrul unitatii;

· asigura intocmirea documentatiilor privind modificarea/actualizarea organigramei spitalului, a numarului de posturi, a Regulamentului  Intern, a statului de functiuni;

· efectueaza lucrari privind incheierea, modificarea, suspendarea si incetarea contractului individual de munca precum si acordarea tuturor drepturilor prevazute de legislatia muncii;

· urmareste intocmirea si actualizarea de catre conducatorii de compartimente/birouri/sectii a fiselor de post si asigura gestionarea lor conform prevederilor legale;

· gestioneaza procesul de realizare a evaluarii si intocmirea rapoartelor/fiselor de evaluare a performantelor profesionale individuale;

· stabileste si actualizeaza conform reglementarilor legale, salariile de baza si celelalte drepturi salariale pentru personalul din cadrul unitatii spitalicesti;

· asigura introducerea in baza de date a informatiilor referitoare la personal si actualizeaza baza cu datele noilor angajati;

· intocmeste documentatia privind pensionarea  pentru personalul din spital;

· intocmeste si actualizeaza Registrul electronic de evidenta a salariatilor;

· asigura secretariatul comisiilor de concurs pentru ocuparea posturilor vacante si intocmeste lucrarile privind incadrarea in munca a candidatilor declarati admisi pe baza proceselor verbale ale comisiilor, in conformitate cu  prevederile legale;

· calculeaza vechimea in specialitate si vechimea in munca la incadrare;

· executa lucrarile de normare a personalului aplicand criteriile de normare din normativele in vigoare;

· fundamenteaza fondul de salarii necesar personalului din unitate in vederea intocmirii proiectului de Buget de Venituri si Cheltuieli;

· intocmeste lunar documentatia necesara pentru salarizare;

· intocmeste documentatia privind acordarea salariilor de merit pentru personalul angajat;

· intocmeste documentatia privind acordarea premiilor anuale (al 13-lea salariu), conform legii;

· intocmeste si transmite situatiile periodice solicitate de DSP, CJAS, Directia Judeteana de Finante, Directia judeteana de Statistica, etc.;

· urmareste respectarea efectuarii concediilor de odihna ale angajatilor, in concordanta cu programarile anuale  ;

· intocmeste formalitatile in vederea acordarii de concedii cu/fara plata si tine evidenta acestora;

· elibereaza la cerere adeverinte privind calitatea de salariat care atesta vechimea in munca sau drepturile salariale;

· intocmeste documentatia privind sanctionarea personalului unitatii in baza raportului Comisiei de Disciplina;

· intocmeste orice alte lucrari prevazute de Codul Muncii;

· executa la termenul precizat, orice alta lucrare repartizata de catre conducerea unitatii privind problemele specifice compartimentului RUNOS;

2. BIROU MANAGEMENTUL CALITATII SERVICIILOR MEDICALE

Biroul Managementul Calitatii Serviciilor Medicale are următoarele Atribuții:

· pregateste si analizeaza Planul anual al managementului calitatii;

· coordonează activitatile de elaborare a documentelor sistemului de management al calitatii, respective manualul calitatii si procedurile;

· coordoneaza si implementeaza programul de acreditare a tuturor serviciilor oferite in cadrul unitatii, pe baza procedurilor operationale specifice fiecarei sectii, laborator etc. si a standardelor de calitate;

· coordoneaza si implementeaza procesul de imbunatatire continua a calitatii serviciilor;

· colaboreaza cu toate structurile unitatii in vederea imbunatatirii continue a sistemului de management al calităţii;

· implementează instrumente de asigurare a calităţii şi de evaluare a serviciilor oferite;

· asigură implementarea strategiilor şi obiectivelor referitoare la managementul calităţii declarate de manager;

· asigură implementarea şi menţinerea conformităţii sistemului de management al calităţii cu cerinţele specifice;

· coordonează activităţile de analiză a neconformităţilor constatate şi propune managerului acţiunile de îmbunătăţire sau corective ce se impun

· coordonează analizele cu privire la eficacitatea sistemului de management al calităţii;

· asigură aplicarea strategiei sanitare şi politica de calitate a unităţii în domeniul medical în scopul asigurării sănătăţii pacienţilor;

· asista si raspunde tuturor solicitarilor managerului pe domeniul de management al calitatii.
3. COMPARTIMENTUL FINANCIAR - CONTABILITATE 

Compartimentul  financiar – contabilitate are următoarele Atribuții:

· organizarea contabilitatii conform prevederilor legale si asigurarea efectuarii corecte si la timp a inregistrarilor;

· organizarea analizei periodice a utilizarii bunurilor materiale si luarea masurilor necesare impreuna cu celelalte birouri si servicii din unitate, in ceea ce priveste stocurile disponibile, supranormative, fara miscare sau cu miscare lenta sau pentru prevenirea oricaror alte imobilizari de fonduri;

· intocmirea la timp si in conformitate cu dispozitiile legale a darilor de seama contabile;

· exercitarea controlului financiar preventiv in conformitate cu dispozitiile legale;

· participarea la organizarea sistemului informational al unitatii,  urmarind folosirea cat mai eficienta a datelor contabilitatii;

· organizarea evidentei tehnico-operative si gestionare; asigurarea tinerii lor corecte si la zi;

· organizarea inventarierii periodice a mijloacelor materiale si regularizarea diferentelor constatate;

· intocmirea proiectelor privind bugetul de venituri si cheltuieli;

· efectuarea corecta si in conformitate cu dispozitiile legale a operatiunilor de incasari si plati in numerar;

· asigura creditele necesare, corespunzator comenzilor si contractelor emise, in limita creditelor aprobate;

· verificarea documentelor justificative de cheltuieli sub aspectul formei, continutului si legalitatii operatiunii;

· intocmirea propunerilor de plan  casa pentru plati in numerar;

· organizeaza activitatea biroului conform prevederilor legale si asigura efectuarea corecta si la termen a inregistrarilor contabile;

· organizeaza analiza periodica a utilizarii mijloacelor circulante si ia masurile care se impun cu privire la stocurile disponibile in vederea prevenirii imobilizarii fondurilor; 

· asigura intocmirea la timp a actelor contabile;

· asigura intocmirea, circulatia si pastrarea documentelor justificative care stau la baza inregistrarilor in contabilitate;

· intocmeste corespondenta privind viramentele, transferurile, deblocarile de credite si necesarul de credite suplimentare;

· analizeaza si evalueaza eficienta utilizarii mijloacelor financiare puse la dispozitia unitatii sanitare si ia masurile necesare pentru evitarea cheltuielilor neeconomice si inoportune;  

· realizeaza contabilitatea operatiilor de capital, contabilitatea imobilizarilor, contabilitatea stocurilor, contabilitatea tertilor, contabilitatea trezoreriei, contabilitatea cheltuielilor, veniturilor si rezultatelor, contabilitatea angajamentelor si altor elemente patrimoniale, contabilitatea de gestiune in conformitate cu legislatia in vigoare; 

· urmareste respectarea principiilor contabile si ale evaluarii patrimoniului (prudentei, permanentei metodelor, continuitatii activitatii, independentei exercitiului, intangibilitatii bilantului de deschidere, necompensarii);

· consemneaza corect si la timp, in scris, in momentul efectuarii ei, in documente justificative oricare operatiune care afecteaza patrimoniul unitatii si raspunde de inregistrarea cronologica si sistematica in evidenta contabila a documentelor justificative in conformitate cu prevederile legale in vigoare; 

· organizeaza evidentele tehnico-operative si de gestiune si asigura tinerea acestora la zi;

· asigura masurile de pastrare, manipulare a documentelor cu regim special si raspunde de evidenta acestora;

· raspunde de stabilirea corecta a documentelor care se intocmesc si de circuitul lor in cadrul unitatii sanitare; 

· inscrie in registre operatiunile efectuate (ordine de plata, remiteri bancare, emitere facturi);

· tine legatura cu instituțiile bancare si cu furnizorii raportat si tine evidenta platilor catre furnizori;

· supravegheaza intocmirea facturilor de decontare pentru plati in numele furnizorilor;

· asigura pastrarea si arhivarea documentelor justificative care au la baza inregistrarile in contabilitate, a celorlalte documente, dari de seama contabile, state de salarii conform normelor in vigoare;

· raspunde la convocarile solicitate de Directia de Sănătate Publica, Curtea de Conturi si alte entitati abilitate cu functia de control a executiei financiare si executa si alte sarcini pe linie ierarhica si de specialitate;

4. BIROU ACHIZIȚII PUBLICE , ADMINISTRATIV, MAGAZIE
Atribuțiile în domeniul Achiziții publice sunt: 

· asigurarea respectarii legislatiei in  domeniul Achizițiilor publice de bunuri, servicii si lucrari;

· coordonarea activitatii personalului desemnat cu efectuarea Achizițiilor publice;

· urmarirea incheierii si derularii contractelor de Achiziții publice;

· efectueaza demersurile in vederea incheierii contractelor cu furnizorii, intocmirea si urmarirea graficelor de livrari pentru produsele necesare unitatii;

· colaboreaza cu Managerul in vederea elaborarii programului anual de Achiziții;

· verifica corecta indeplinire a contractelor prin colaborare cu Directorul financiar contabil in vederea incadrarii in Bugetul de venituri si cheltuieli;

· sesizeaza consilierul juridic pentru neindeplinirea in termen a contractelor de Achiziții publice si luarea masurilor corespunzatoare;

· elaborarea si, dupa caz, actualizarea, pe baza necesitatilor transmise de celelalte compartimente ale autoritatii contractante, a programului anual al achizițiilor publice, ca instrument managerial pe baza caruia se planifica procesul de achizitie, respectand legislatia in vigoare; 

· elaborarea documentatiei de atribuire sau a documentatiei de concurs pentru achizițiile de bunuri, servicii si lucrari, respectand legislatia in vigoare; 

· asigurarea pregatirii documentelor necesare desfasurarii/organizarii achizițiilor publice de bunuri, servicii si lucrari si raspunderea pentru desfasurarea acestora in conditiile reglementarilor in vigoare; 

· initierea, urmarirea si finalizarea procedurilor de atribuire a contractelor de achiziții publice de bunuri, servicii si lucrari, respectand legislatia in vigoare; 

· initierea, urmarirea si finalizarea modalitatilor specifice de atribuire a contractului de achizitie publica – acordul cadru, sistemul de achizitie dinamic si licitatia electronica, respectand legislatia in vigoare; 

· stabilirea impreuna cu compartimentele de specialitate, in functie de specificul fiecarei achiziții, a criteriilor de calificare si selectie, a criteriului de atribuire si a cerintelor minime, respectand legislatia in vigoare; 

· asigurarea si transmiterea spre publicare a anuntului de intentie, a anuntului de participare, a invitatiei de participare, dupa caz, la Jurnalul Oficial al Uniunii Europene, in Sistemul Electronic de Achiziții Publice, la Monitorul Oficial al Romaniei, respectand termenele prevazute de legislatia in vigoare; 

· intocmirea (dupa caz) si transmiterea raspunsurilor la clarificarile solicitate de operatorii economici, in urma initierii unei proceduri de achizitie publica; 

· asigurarea secretariatului tuturor procedurilor de achiziții publice initiate, impreuna cu comisiile de evaluare; 

· indeplinirea atribuțiilor comisiei de evaluare, iar in cazul in care, o persoana inlocuieste un membru al comisiei de evaluare, exercitarea atribuțiilor aferente, pana la finalizarea procedurii de atribuire, respectand legislatia in vigoare; 

· participarea la evaluarea candidaturilor/ofertelor, facand parte din comisia de evaluare; 

· asigurarea protejarii proprietatii intelectuale si/sau a secretelor comerciale ale participantilor, precum si protejarea intereselor instituției si a confidentialitatii, in limitele prevazute in cadrul legal si/sau cel intern existent, la organizarea licitatiilor si pe parcursul desfasurarii lor; 

· restituirea garantiei de participare si a garantiei de buna executie, conform legislatiei in vigoare, la termenele prevazute de legislatia in vigoare; 

· intocmirea, in baza proceselor verbale de receptie primite, a documentelor constatatoare pentru contractele de furnizare, contractele de servicii si pentru contractele de lucrari, respectand legislatia in vigoare; 

· transmiterea/eliberarea documentelor constatatoare Autoritatii Nationale pentru Reglementarea si Monitorizarea Achizițiilor Publice sau operatorilor economici, dupa caz, in termenele stabilite de legislatia in vigoare; 

· transmiterea spre publicare a anuntului de atribuire si a celui de tip erata, dupa caz, la Jurnalul Oficial al Uniunii Europene, in Sistemul Electronic de Achiziții Publice, respectand termenele prevazute de legislatia in vigoare; 

· intocmirea si transmiterea catre Autoritatea Nationala pentru Reglementarea si Monitorizarea Achizițiilor Publice a raportului anual privind contractele atribuite in anul anterior, respectand legislatia in vigoare; 

· intocmirea si pastrarea dosarului achizitiei publice, respectand legislatia in vigoare; 

· in baza referatelor de necesitate se urmaresc si stabilesc codurile CPV pentru cumpararile directe si situatii neprevazute, respectand legislatia in vigoare; 

· in baza referatelor de necesitate si a acordurilor/contractelor de Achiziții incheiate, se tine evidenta tuturor produselor, serviciilor si lucrarilor achizitionate pe parcursul anului; 

· asigurarea managementului documentelor in cadrul Compartimentului Achiziții Publice. 

Atribuțiile in domeniul administrativ  sunt: 

· asigura masurile necesare pentru utilizarea inventarului administrativ-gospodaresc in conditii de eficienta maxima;

· asigura constituirea, conservarea si pastrarea fondului arhivistic al Spitalului de Psihiatrie Căpâlnaș in conformitate cu nomenclatorul aprobat, asigura predarea materialelor arhivistice la Arhivele Statului, in conditiile legii; 

· efectueaza cercetarea in arhiva unitatii sanitare si elibereaza la solicitarea angajatilor, sau a persoanelor fizice si juridice, copii ale documentelor aflate in arhiva, in conditiile legii; 

· ia masuri ca documentele a caror termen de pastrare a expirat si a fost aprobata selectionarea lor sa fie scoase din depozitul de arhiva si predate centrelor de colectare a deseurilor; 

· efectueaza inventarierea, ordonarea, constituirea si legarea materialelor arhivistice; 

· acorda asistenta de specialitate in pregatirea si predarea documentelor la arhiva;

· asigura corespondenta cu Directia Judeteana a Arhivelor Nationale; 

· preda la Directia Judeteana a Arhivelor Nationale documentele cu termen „permanent” aflate in depozit la termenele stabilite conform legislatiei; 

· intocmeste documentele justificative pentru evidenta contabila a mijloacelor fixe; 

·  intocmeste si vizeaza documentele in vederea decontarii facturilor; 

· gestioneaza si administreaza mijloacele fixe si obiectele de inventar ale unitatii sanitare;

· impreuna cu comisiile de inventariere, evaluare si casare asigura ducerea la indeplinire a hotararilor si dispozitiilor cu privire la valorificarea bunurilor casate, declasate sau scoase din uz, intocmind documentatiile necesare; 

· intocmeste caietele de sarcini in vederea achizitionarii de produse si servicii specifice serviciului; 

· urmareste derularea contractelor de prestari servicii cu furnizorii de energie electrica, apa-canal, salubritate, energie termica si apa calda menajera, gaz metan, telefonie si alti prestatori de servicii, confirmand cuantumul sumelor facturate;
· urmareste necesarul de materiale nominalizate ca denumire si valoare pentru bucatarie si spalatorie etc.;
·  rezolva toate problemele ce revin sectorului administrativ-gospodaresc;
· face propuneri de inlocuire a bunurilor ce nu mai pot fi folosite (propuneri de casare). Se ocupa de procurarea materialelor pentru efectuarea curateniei si a dezinfectiei;

· urmareste utilizarea rationala a energiei electrice, combustibilului, apei si a materialelor consumabile;
· organizeaza activitatea de aprovizionare, depozitare si conservare a alimentelor, de pregatire a acestora in vederea prepararii hranei, precum si in ceea ce priveste buna organizare a spalarii veselei si tacamurilor si a curateniei in spatiile de folosinta comuna
Principalele atribuţii ale magazinerului:

· primeste, păstreaza şi elibereaza valorile materiale încredinţate prin gestiunea organizată de magazia de materiale şi obiecte de inventar şi a valorilor materiale încredinţate prin gestiunea organizată în cadrul blocului alimentar, ;

· răspunde de recepţia cantitativă şi calitativă a bunurilor materiale primite prin diverşi furnizori şi prin lucrătorul comercial al unităţii;

· răspunde de păstrarea, sortarea, etichetarea, conservarea bunurilor ce le are în gestiune;

· răspunde de întreţinerea în stare igienico-sanitară corespunzătoare a

încăperilor de depozitare a materialelor şi alimentelor;

· răspunde de securitatea şi buna conservare a bunurilor aflate în gestiunea sa;

· elibereaza  bunuri  numai pe bază de acte legal întocmite, vizate şi aprobate de cei competenţi;

· ţine la zi evidenţa privind mişcarea bunurilor materiale, 

· sesizează şeful ierarhic superior în toate cazurile când constată că încuietorile  sau spaţiile de depozitare prezintă urme de violare, deteriorare sau prezintă indicii de sustrageri de bunuri materiale sub orice formă;
· urmareste intocmirea listei zilnice de alimente si va calcula economiile si depasirile aferente zilei respective;
Atribuții in domeniul activitatii Blocului alimentar :

· asigura prepararea hranei necesare pacienților pe baza meniurilor stabilite;

· respecta circuitele funcţionale distincte pentru alimentele neprelucrate sau în curs de pregătire si  pentru mâncărurile pregătite şi care urmează a fi distribuite bolnavilor . 

· Primirea alimentelor de la magazie se face pe baza listei zilnice de alimente în prezenţa medicului de gardă şi a bucătarului şef care controlează calitatea alimentelor.

· Probele din fiecare fel de mâncare se vor păstra în recipiente perfect curăţate, prevăzute cu capac cu etichetă pe care se trece conţinutul şi data preparării, în spaţiu frigorific, timp de 48 ore. 

· Se respecta graficul afisat la intrarea in blocul alimentar care cuprinde ora de servire a fiecărei mese, 

Atribuţiile specifice lenjeresei:

· execută lucrări de reparaţii a inventarului moale (halate,cearceafuri, feţe de masă, etc);

· răspunde de folosirea economicoasă a materialului primit pentru reparaţii şi confecţii;

· răspunde de buna întreţinere şi întrebuinţare a maşinii de cusut şi a celorlalte obiecte pe care le are în primire;

· menţine şi răspunde de starea igienico-sanitară a locului de muncă;

Atribuţiile spălătoresei:

· preia lenjeria murdară din secţie, în camera de primire, care este transportată în saci;

· la activitatea de spălare, personalul va respecta instrucţiunile de lucru privind procesul de spălare şi dezinfectare a lenjeriei;

· asigură distribuirea către secţia spitalului a lenjeriei, conform programului stabilit,
· asigura folosirea materialelor necesare spalarii rufelor si efectuarii curateniei si utilizarea acestora conform normelor;

· asigura efectuarea dezinfectiei rufelor anterior spalarii;

· asigura spalare si uscarea rufelor, calcarea acestora si controlul starii de uzura a acestora;

· asigura predarea rufelor curate, spalate, calcate ce urmeaza a fi date in folosinta pacientilor.
5. COMPARTIMENT TEHNIC 

Asigură activitatea de întreţinere şi reparaţii a instalaţiilor, utilajelor, clădirilor

din unitatea sanitară şi are, în principal, următoarele atribuţii:

· efectuează lucrări de reparaţii curente;

· asigură buna întreţinere a clădirilor, instalaţiilor, utilajelor;

· stabileşte cauzele degradării sau distrugerii construcţiilor, instalaţiilor sau

utilajelor şi propune măsuri corespunzătoare;

· stabileşte necesarul de materiale de întreţinere, construcţii;

· efectuează montarea aparatelor, instalaţiilor în conformitate cu competenţele stabilite;

· avizează din punct de vedere tehnic propunerile privind casarea aparatelor şi instalaţiilor din dotare, în conformitate cu legile în vigoare.
· ia măsuri pentru îndeplinirea şi respectarea normelor de igienă, a normelor de protecţie a muncii, de prevenire a incendiilor;

· urmăreşte şi răspunde de calitatea lucrărilor de reparaţii curente;

· execută lucrări de reparaţii şi întreţinere de zidărie, vopsitorie şi zugrăveli în cadrul spitalului;

· face justificarea materialelor primite pentru executarea lucrărilor de reparaţii şi întreţinere;

· respectă normele de protecţia şi securitatea muncii;

· respectă programul de lucru şi regulamentul intern al spitalului.

VII. REGULI PRIVIND RESPECTAREA DREPTURILOR PACIENTILOR

In conformitate cu Legea nr. 487/2002 a sănătatii mintale si protectiei persoanelor cu tulburari psihice, Legea nr. 46/2003 privind drepturile pacientului si a Normelor de aplicare a acesteia aprobate prin Ordinul nr. 386/2004:

a) prin pacient se intelege persoana sanatoasa sau bolnava care utilizeaza serviciile de sănăte;
b) prin discriminare se intelege distinctia care se face intre persoane aflate in situatii similare pe baza rasei, sexului, varstei, apartenentei etnice, originii nationale sau sociale, religiei, optiunilor politice sau antipatiei personale;
c) prin ingrijiri de sănăte se intelege serviciile medicale, serviciile comunitare si serviciile conexe actului medical;
d) prin interventie medicala se intelege orice examinare, tratament sau alt act medical in scop de diagnostic preventiv, terapeutic ori de reabilitare;
e) prin ingrijiri terminale se intelege ingrijirile acordate unui pacient cu mijloacele de tratament disponibile, atunci cand nu mai este posibila imbunatatirea prognozei fatale a starii de boala, precum si ingrijirile acordate in apropierea decesului.

Spitalul de Psihiatrie CĂPÂLNAȘ are obligatia de a furniza pacientilor informatii referitoare la:

a) serviciile medicale disponibile si modul de acces la acestea;

b) identitatea si statutul profesional al unitatii;

c) regulile si obiceiurile pe care trebuie sa le respecte pe durata internarii in unitatea cu paturi;

d) starea propriei sănătăți;

e) interventiile medicale propuse;

f) riscurile potentiale ale fiecarei proceduri care urmeaza a fi aplicata;

g) alternativele existente la procedurile propuse;

h) consecintele neefectuarii tratamentului si ale nerespectarii recomandarilor medicale;
i) diagnosticul stabilit si prognosticul afectiunilor diagnosticate.

Drepturile pacientului la tratament si ingrijiri medicale

· In cazul in care furnizorii sunt obligati sa recurga la selectarea pacientilor pentru anumite tipuri de tratament care sunt disponibile in numar limitat, selectarea se face numai pe baza criteriilor medicale.
· Criteriile medicale privind selectarea pacientilor pentru anumite tipuri de tratament se elaboreaza de catre Ministerul Sănătății si Familiei in termen de 30 de zile de la data intrarii in vigoare a prezentei legi si se aduc la cunostinta publicului.
· Interventiile medicale asupra pacientului se pot efectua numai daca exista conditiile de dotare necesare si personal acreditat.
· Unitatile au obligatia de a asigura efectuarea de interventii medicale asupra pacientului numai daca dispun de dotarile necesare si de personal acreditat.
· Interventiile medicale asupra pacientului pot fi efectuate in absenta conditiilor prevazute la alineatul precedent numai in cazuri de urgenta aparute in situatii extreme.
· Pacientul are dreptul la ingrijiri terminale pentru a putea muri in demnitate.
· Pacientul poate beneficia de sprijinul familiei, al prietenilor, de suport spiritual, material si de sfaturi pe tot parcursul ingrijirilor medicale. La solicitarea pacientului, in masura posibilitatilor, mediul de ingrijire si tratament va fi creat cat mai aproape de cel familial.
· Unitatile pot asigura, la cererea pacientului sau a familiei acestuia, cadrul adecvat in care acesta poate beneficia de sprijinul familiei si al prietenilor, de suport spiritual si material pe tot parcursul ingrijirilor medicale.
· Pacientul internat are dreptul si la servicii medicale acordate de catre un medic acreditat din afara spitalului.
· Personalul medical sau nemedical din unitatile sanitare nu are dreptul sa supuna pacientul nici unei forme de presiune pentru a-l determina pe acesta sa il recompenseze altfel decat prevad reglementarile de plata legale din cadrul unitatii respective.
· Pacientul poate oferi angajatilor sau unitatii unde a fost ingrijit plati suplimentare sau donatii, cu respectarea legii.
· Pacientul are dreptul la ingrijiri medicale continue pana la ameliorarea starii sale de sănăte sau pana la vindecare.
· Continuitatea ingrijirilor se asigura prin colaborarea si parteneriatul dintre diferitele unitati medicale publice si nepublice, spitalicesti si ambulatorii, de specialitate sau de medicina generala, oferite de medici, cadre medii sau de alt personal calificat. Dupa externare pacientii au dreptul la serviciile comunitare disponibile.
· In scopul asigurarii continuitatii ingrijirilor acordate pacientilor, precum si a serviciilor comunitare necesare dupa externare, unitatile stabilesc parteneriate cu alte unitati medicale publice si nepublice, spitalicesti si ambulatorii, care dispun de medici, cadre medii sanitare si de alt personal calificat.
· Pacientul are dreptul sa beneficieze de asistenta medicala de urgenta, de asistenta stomatologica de urgenta si de servicii farmaceutice, in program continuu.
Sănătea mintala reprezinta o componenta fundamentala a sănătății individuale si constituie un obiectiv major al politicii de sănătate publica. In acest sens, prin persoana cu tulburari psihice se intelege persoana bolnava psihic, persoana cu dezechilibru psihic sau insuficient dezvoltata psihic ori dependenta de alcool sau de droguri, precum si persoana care manifesta alte dereglari ce pot fi clasificate, conform normelor de diagnostic in vigoare din practica medicala, ca fiind tulburari psihice; iar prin persoana cu tulburari psihice grave se intelege persoana cu tulburari psihice care nu este in stare sa inteleaga semnificatia si consecintele comportamentului sau, astfel incat necesita ajutor psihiatric imediat.

Evaluarea sănătății mintale se efectueaza, prin examinare directa a persoanei in cauza, numai de catre medicul psihiatru. Aceasta se face cu consimtamantul liber, informat si documentat al persoanei, cu exceptia situatiilor specifice, stabilite de lege. In cazul in care persoana evaluata are dificultati in a aprecia implicatiile unei decizii asupra ei insesi, aceasta poate beneficia de asistenta reprezentantului personal sau legal. 

Evaluarea starii de sănătate mintala se efectueaza la cererea persoanei, la internarea voluntara a acesteia intr-o unitate psihiatrica sau la solicitarea expresa a unor instituții autorizate, in conditiile unei internari silite. Obiectivul evaluarii este stabilirea diagnosticului. In anumite cazuri specificate de lege evaluarea are ca obiective determinarea capacitatii psihice si a discernamantului, stabilirea periculozitatii pentru sine sau pentru alte persoane, determinarea gradului de incapacitate, invaliditate si handicap psihic. 

In evaluarea sănătății mintale medicul psihiatru nu ia in considerare criteriile neclinice, cum sunt: cele politice, economice, sociale, rasiale si religioase, conflictele familiale sau profesionale ori nonconformismul fata de valorile morale, sociale, culturale, politice sau religioase, dominante in societate ; iar faptul ca o persoana a fost ingrijita ori spitalizata in trecut nu justifica un diagnostic prezent sau viitor de tulburare psihica.

Daca in urma evaluarii starii de sănătate mintala medicul psihiatru constata prezenta unei tulburari psihice, diagnosticul se formuleaza in conformitate cu clasificarea Organizatiei Mondiale a Sănătății, in vigoare.

Rezultatul evaluarii se formuleaza in conformitate cu principiile si procedurile medicale in vigoare. El se consemneaza in sistemele de evidenta medicala si este adus la cunostinta persoanei in cauza, reprezentantului sau personal sau legal ori, la cererea expresa, autoritatilor in drept. In cazul in care in urma evaluarii efectuate se ajunge la diagnosticarea unei tulburari psihice, medicul psihiatru are obligatia sa formuleze un program terapeutic care se aduce la cunostinta pacientului sau reprezentantului sau personal ori legal.

Persoana care este evaluata din punct de vedere al sănătății mintale are dreptul la confidentialitatea informatiilor, cu exceptia situatiilor prevazute de lege. Persoana in cauza sau reprezentantul sau legal are dreptul sa conteste rezultatul evaluarii, sa solicite si sa obtina repetarea acesteia.

Persoanele cu tulburari psihice beneficiaza de asistenta medicala, ingrijiri si protectie sociala de aceeasi calitate cu cele aplicate altor categorii de bolnavi si adaptate cerintelor lor de sănătate.

Orice persoana cu tulburari psihice trebuie aparata de daunele pe care ar putea sa i le produca administrarea nejustificata a unui medicament sau a unor proceduri de diagnostic si tratament, de maltratarile din partea altor pacienti, ale personalului de serviciu sau ale altor persoane ori de alte acte de natura sa antreneze o suferinta fizica sau psihica.

Ingrijirile oricarei persoane cu tulburari psihice se acorda in mediul cel mai putin restrictiv, prin proceduri cat mai putin restrictive, care sa respecte pe cat posibil integritatea sa fizica si psihica si sa raspunda in acelasi timp nevoilor sale de sănătate, precum si necesitatii de a asigura securitatea fizica a celorlalti.

In aplicarea celor de mai sus, in cazul necesitatii restrangerii libertatii de miscare a pacientului, in scopul de a impiedica producerea unei vatamari pentru sine sau pentru o alta persoana, trebuie respectate următoarele proceduri
:

a) contentionarea pacientului;

b) izolarea pacientului.

Scopul ingrijirilor acordate oricarei persoane cu tulburari psihice este apararea si intarirea autonomiei personale. Tratamentul si ingrijirile acordate persoanei cu tulburari psihice se bazeaza pe un program terapeutic individualizat, discutat cu pacientul, revizuit periodic, modificat atunci cand este nevoie si aplicat de catre personal calificat.

In alcatuirea si in punerea in aplicare a programului terapeutic medicul psihiatru este obligat sa obtina consimtamantul pacientului si sa respecte dreptul acestuia de a fi asistat in acordarea consimtamantului.

Medicul psihiatru poate institui tratamentul fara obtinerea consimtamantului pacientului in următoarele situatii:

a) comportamentul pacientului reprezinta un pericol iminent de vatamare pentru el insusi sau pentru alte persoane;

b) pacientul nu are capacitatea psihica de a intelege starea de boala si necesitatea instituirii tratamentului medical;

c) pacientul a fost pus sub interdictie in urma unei proceduri juridice anterioare si s-a instituit tutela;

d) pacientul este minor, medicul psihiatru fiind obligat sa solicite si sa obtina consimtamantul reprezentantului personal sau legal al pacientului.

Consimtamantul poate fi retras in orice moment de catre pacient sau de reprezentantul sau personal ori legal, medicul psihiatru avand obligatia sa informeze pacientul sau reprezentantul sau personal ori legal asupra urmarilor intreruperii tratamentului. Medicul psihiatru are dreptul de a continua aplicarea masurilor terapeutice pe perioada strict necesara in cazul in care apreciaza ca intreruperea tratamentului are drept consecinta aparitia periculozitatii pentru sine sau pentru alte persoane, din cauza bolii. Aceste cazuri vor fi notificate si supuse analizei comisiei de revizie a procedurii.

Toate deciziile terapeutice se comunica imediat pacientului si se consemneaza in dosarul medical al acestuia in cel mai scurt termen. Intreaga echipa terapeutica este obligata sa pastreze confidentialitatea informatiilor, cu exceptia situatiilor prevazute de prezenta lege.

Situatiile in care pot fi dezvaluite informatii referitoare la o persoana cu tulburare psihica sunt următoarele:

a) exista o dispozitie legala in acest sens;

b) stabilirea vinovatiei in cazul unei infractiuni prevazute de lege;

c) acordul persoanei in cauza;

d) este necesara pentru exercitarea profesiunii, cu conditia respectarii anonimatului persoanei in cauza.

Pot fi transmise dosare si informatii medicale intre diferite unitati sanitare, la cerere sau cu ocazia transferului, daca pacientul accepta transferul.

Cand anumite informatii referitoare la un tratament actual sau trecut privind un pacient sunt necesare unei instante de judecata sau Colegiului Medicilor din Romania, care judeca in legatura cu o cauza, medicul curant este autorizat sa aduca dovezi de orice fel privind pacientul si comunicari ale informatiilor aflate sub semnul confidentialitatii.

Orice pacient sau fost pacient are acces la toata documentatia medicala din serviciile unde a fost ingrijit, cu exceptia cazurilor in care:

a) dezvaluirea unor asemenea documente medicale ar putea sa fie in detrimentul sănătății sale fizice si mintale, acest fapt fiind stabilit de catre medicul-sef sau de catre medicul curant;

b) a fost efectuata o specificatie scrisa asupra riscului acestui efect pe dosarul pacientului, aplicata numai persoanelor care sunt pacienti in prezent, nu si fostilor pacienti.

Drepturile persoanelor cu tulburari psihice:

· dreptul la cele mai bune servicii medicale si ingrijiri de sănătate mintala disponibile;

· dreptul de a fi tratate cu omenie si in respectul demnitatii umane si sa fie aparate impotriva oricarei forme de exploatare economica, sexuala sau de alta natura, impotriva tratamentelor vatamatoare si degradante;

· dreptul de a nu fi discriminate pe baza tulburarii psihice;

· dreptul sa exercite toate drepturile civile, politice, economice, sociale si culturale recunoscute in Declaratia Universala a Drepturilor Omului, precum si in alte conventii si tratate internationale in materie, la care Romania a aderat sau este parte, cu exceptia cazurilor prevazute de lege;

· dreptul, in masura posibilului, sa traiasca si sa lucreze in mijlocul societatii. Administratia publica locala, prin organismele competente, asigura integrarea sau reintegrarea in activitati profesionale corespunzatoare starii de sănătate si capacitatii de reinsertie sociala si profesionala a persoanelor cu tulburari psihice;

· dreptul sa primeasca ingrijiri comunitare, in sensul definit de prezenta lege.

Orice pacient cu tulburari psihice are dreptul la:

a) recunoasterea de drept ca persoana;

b) viata particulara;

c) libertatea de comunicare, in special cu alte persoane din unitatea de ingrijire, libertatea de a trimite si de a primi comunicari particulare fara nici un fel de cenzura, libertatea de a primi vizite particulare ale unui consilier ori ale unui reprezentant personal sau legal si, ori de cate ori este posibil, si ale altor vizitatori, libertatea de acces la serviciile postale si telefonice, precum si la ziare, la radio si la televiziune;

d) libertatea religioasa sau de convingere.

Mediul si conditiile de viata in serviciile de sănătate mintala trebuie sa fie pe cat posibil cat mai apropiate de viata normala a persoanelor de varsta corespunzatoare.

Pentru petrecerea timpului liber orice pacient cu tulburari psihice are dreptul la:

a) mijloace de educatie;

b) posibilitatea de a cumpara sau de a primi articolele necesare vietii zilnice, distractiilor sau comunicarii;

c) mijloace care sa permita pacientului sa se consacre unor ocupatii active, adaptate mediului sau social si cultural, incurajari pentru folosirea acestor mijloace si masuri de readaptare profesionala de natura sa ii usureze reinsertia in societate.

Pacientul are dreptul de a se deplasa in afara sectiei cu informarea personalului medical, exceptie fiind perioadele de vizită medicală, carantine, necesitățile imobilizării la pat etc.

Pacientul nu poate fi obligat sa presteze o munca fortata.

Activitatea efectuata de catre un pacient intr-un serviciu de sănătate mintala nu trebuie sa permita exploatarea fizica sau psihica a acestuia.

Toate informatiile privind starea de sănătate a pacientului, conditia sa medicala, diagnosticul, prognosticul si tratamentul, precum si alte informatii de natura personala sunt confidentiale, chiar si dupa moartea pacientului.

Informatia confidentiala poate fi divulgata numai cu consimtamantul explicit al pacientului sau cand exista dispozitii judiciare exprese in acest sens. Consimtamantul este presupus atunci cand divulgarea se face catre un alt membru al echipei terapeutice implicate in tratamentul pacientului.

Toate datele de identitate ale pacientului trebuie protejate.

Pacientii au dreptul de a primi rezultatul in scris al diagnosticului, tratamentului si ingrijirii lor la externarea dintr-o unitate de ingrijire.

Nu este admisa interventia in viata particulara a pacientului sau in viata de familie decat in cazul in care, pe langa consimtamantul pacientului, aceasta poate fi justificata ca necesara diagnosticului, tratamentului sau ingrijirii pacientului.

Interventiile medicale pot fi efectuate numai atunci cand exista respectul necesar pentru intimitatea persoanei si numai in prezenta acelor persoane necesare interventiei respective, daca pacientul nu a solicitat altfel.

Studiile clinice si tratamentele experimentale, psihochirurgia sau alte tratamente susceptibile sa provoace vatamari integritatii pacientului, cu consecinte ireversibile, nu se aplica unei persoane cu tulburari psihice decat cu consimtamantul acesteia, in cunostinta de cauza, si cu conditia aprobarii de catre comitetul de etica din cadrul Spitalului de Psihiatrie CĂPÂLNAȘ, care trebuie sa se declare convins ca pacientul si-a dat cu adevarat consimtamantul, in cunostinta de cauza, si ca acesta raspunde interesului pacientului.

Din momentul admiterii intr-un serviciu de sănătate mintala fiecare pacient trebuie sa fie informat de indata ce este posibil, intr-o forma si intr-un limbaj pe care sa poata sa le inteleaga, asupra drepturilor sale, in conformitate cu prevederile legii, iar aceasta informare va fi insotita de explicarea drepturilor si a mijloacelor de a le exercita.

Daca pacientul nu este capabil sa inteleaga aceste informatii si atat timp cat aceasta incapacitate va dura, drepturile sale vor fi aduse la cunostinta reprezentantului sau personal sau legal. Pacientul care are capacitatea psihica pastrata are dreptul sa desemneze persoana care va fi informata in numele sau, precum si persoana care va fi insarcinata sa ii reprezinte interesele pe langa autoritatile serviciului.

La internarea intr-o unitate de ingrijire, pacientii trebuie imediat informati asupra identitatii si statutului profesional al personalului de ingrijire care le acorda asistenta si asupra regulamentului de ordine interioara pe care trebuie sa il respecte pe durata internarii.

Medicul psihiatru trebuie sa ii aduca la cunostinta pacientului care sunt alternativele de tratament si ingrijire, riscurile si efectele adverse ale aplicarii programului terapeutic individualizat. Medicul psihiatru este responsabil de monitorizarea implementarii programului individualizat de tratament.

Programul terapeutic individualizat elaborat de echipa terapeutica, cu consimtamantul pacientului, trebuie sa cuprinda:

a) descrierea naturii problemelor si a nevoilor specifice ale pacientului;

b) descrierea celor mai putin restrictive conditii de tratament necesare;

c) descrierea obiectivelor tratamentului;

d) specificarea responsabilitatilor personalului.

Persoanele care executa pedepse cu inchisoarea sau care sunt detinute in cadrul unei urmariri sau al unei anchete penale si despre care s-a stabilit ca au o tulburare psihica, precum si persoanele internate in Spitalul de Psihiatrie CĂPÂLNAȘ ca urmare a aplicarii masurilor medicale de siguranta prevazute de Codul penal primesc asistenta medicala si ingrijirile de sănătate mintala disponibile, conform prevederilor legii.

Spitalul de Psihiatrie CĂPÂLNAȘ trebuie sa asigure accesul neingradit al pacientilor la datele medicale personale.

Informatiile se aduc la cunostinta pacientului intr-un limbaj respectuos, clar, cu minimalizarea terminologiei de specialitate; in cazul in care pacientul nu cunoaste limba romana, informatiile i se aduc la cunostinta in limba materna ori in limba pe care o cunoaste sau, dupa caz, se va cauta o alta forma de comunicare.

Plata serviciilor medicale acordate pacientilor internati de catre medicii acreditati din afara unitatii se efectueaza in conformitate cu dispozitiile legale in vigoare.

Sanctiuni in cazul nerespectarii dispozitiilor prezentului capitol:
Nerespectarea de catre personalul medico-sanitar a confidentialitatii datelor despre pacient si a confidentialitatii actului medical, precum si a celorlalte drepturi ale pacientului prevazute in prezentul Regulament atrage, dupa caz, raspunderea disciplinara, contraventionala sau penala, conform prevederilor legale.

Autoritatile sanitare dau publicitatii, anual, rapoarte asupra respectarii drepturilor pacientului, in care se compara situatiile din diferite regiuni ale tarii, precum si situatia existenta cu una optima.

Furnizorii de servicii medicale sunt obligati sa afiseze la loc vizibil standardele proprii in conformitate cu normele de aplicare a legii.

Obligatiile pacienţilor

· Să respecte regulile ce se aplică în spital (ROF, RI);
· Să păstreze ordinea, liniştea şi curăţenia în spital;
· Să respecte programul de vizite şi de masă precum şi circuitele funcţionale din spital;
· Să nu deterioreze bunurile din spital;
· Să respecte indicaţiile terapeutice ale medicului pe perioada internării;
· Să nu utilizeze consumatori electrici decât cu aprobarea medicilor sefi de secţie;
· Să nu părăsească spitalul fără aprobare pentru probleme extramedicale; în cazul în care are drept de învoire să nu depăşească timpul care i-a fost acordat;
· Să păstreze şi să predea în bune condiţii echipamentul de spital şi lenjeria de pat primite pentru şederea în spital;
· Se interzice complet fumatul în unitatea sanitară, având în vedere prevederile Legii nr.349/2002. 
· Se interzice accesul pacientilor si apartinatorilor in următoarele zone ale spitalului:Blocul alimentar, zona tehnica (central termica,ateliere etc), statia de tratare a apei potabile,statia de epurare a apelor uzate precum si in zonele in care sunt plasate indicatoare  distinctive de acces interzis , restrictionat sau limitat.

SOLUTIONAREA CERERILOR, RECLAMATIILOR ȘI CONFLICTELOR CARE IMPLICA PACIENTI/APARTINATORI

 (1) Cererile și reclamațiile individuale  ale pacienților sau aparținătorilor acestora se depun la registratura spitalului (Secretariat) unde vor primi numar de inregistrare din Registrul de cereri și reclamații, urmand a fi trimise spre solutionare, cu rezolutia conducerii, compartimentelor în măsură să dea răspunsul solicitat sau care să rezolve problema existentă (Comitet Director,Consiliu medical,Consiliu de Etica,Comisia de disciplina etc), în termen de maxim 30 de zile de la data depunerii, cu exceptia cazurilor pentru care legea prevede expres în alt mod.

(2) Cererile sau reclamațiile  pot fi introduse de către pacienți sau aparținători în cutia special destinată acestora și care se găsește la nivelul sectiei spitalului. Acestea vor fi ridicate săptămânal de către persoana desemnata de catre conducerea spitalului și vor fi înregistrate în același mod și înmânate managerului pentru analiză și distribuirea la compartimentele avizate pentru soluționare și / sau răspuns.

(3) Răspunsurile la cererile și reclamațiile formulate de către salariați vor fi analizate și aprobate de comitetul director în ședința acestuia iar cele ale pacienților și aparținătorilor în ședința consiliului medical/Consiliu de Etica, la care este invitată și persoana care a formulat răspunsul,  după care vor fi comunicate solicitanților, o copie a acestor răspunsuri păstrându-se la secretariatul spitalului, într-un dosar constituit special în acest scop.

(4) Reclamatiile pacientilor,apartinatorilor sau angajatilor care implica incalcari ale eticii profesionale sau ale codului de conduita etica al Spitalului de Psihiatrie Căpâlnaș vor fi directionate catre Consiliul de Etica pentru solutionare in sensul emiterii de avize  sau hotarari ce vor fi comunicate conducerii spitalului si reclamantilor.
(5) Contestatiile la răspunsuri se vor depune la registratura spitalului (Secretariat) in termen de 3 zile lucratoare, urmand a fi solutionate în mod similar in termen de 5 zile lucratoare.

VIII. FINANTAREA SPITALULUI

In conformitate cu Legea nr. 95/2006 privind reforma in domeniul sanitar, Spitalul de Psihiatrie CĂPÂLNAȘ este finantat din venituri proprii care provin din sumele incasate pentru serviciile medicale prestate in baza contractului de furnizare de servicii medicale incheiat cu Casa de Asigurari de Sănătate Arad. 

Spitalul de Psihiatrie CĂPÂLNAȘ este finantat si de la bugetul de stat prin bugetul Ministerului Sănătății, de la bugetul Consiliului Judetean Arad si din alte surse de finantare, cu sume care vor fi utilizate numai pentru destinatiile pentru care au fost alocate.

Se asigura de la bugetul de stat următoarele categorii de cheltuieli:

a) desfasurarea activitatilor cuprinse in programele nationale de sănătate;

b) dotarea cu echipamente medicale, in conditiile legii;

c) investitii legate de construirea de noi spitale, inclusiv pentru finalizarea celor aflate in executie;

d) expertizarea, transformarea si consolidarea constructiilor grav afectate de seisme si de alte cazuri de forta majora;

e) modernizarea, transformarea si extinderea constructiilor existente, precum si efectuarea de reparatii capitale;

f) activitati specifice ministerelor si instituțiilor cu retea sanitara proprie;

g) activitati didactice si de cercetare fundamentala.

Consiliul Judetean Arad participa la finantarea unor cheltuieli de administrare si functionare, respectiv bunuri si servicii, investitii, reparatii capitale, consolidare, extindere si modernizare, dotari cu echipamente medicale ale unitatilor sanitare publice de interes judetean sau local, in limita creditelor bugetare aprobate cu aceasta destinatie in bugetele locale.
Spitalele publice pot realiza venituri suplimentare din:

a) donatii si sponsorizari;

b) legate;

c) asocieri investitionale in domenii medicale ori de cercetare medicala si farmaceutica;

d) inchirierea unor spatii medicale, echipamente sau aparatura medicala catre alti furnizori de servicii medicale, in conditiile legii;

e) contracte privind furnizarea de servicii medicale incheiate cu casele de asigurari private sau cu operatori economici;

f) editarea si difuzarea unor publicatii cu caracter medical;

g) servicii medicale, hoteliere sau de alta natura, furnizate la cererea unor terti;

h) servicii de asistenta medicala la domiciliu, acordate la cererea pacientilor sau, dupa caz, in baza unui contract de furnizare de servicii de ingrijiri medicale la domiciliu, in conditiile stabilite prin contractul-cadru privind conditiile acordarii asistentei medicale in cadrul sistemului de asigurari sociale de sănătate;

i) contracte de cercetare;

i1) coplata pentru unele servicii medicale;

j) alte surse, conform legii.

IX. DISPOZITII FINALE

Respectarea prevederilor prezentului Regulament este obligatorie pentru toti angajatii spitalului. Acesta poate fi modificat sau completat, ori de cate ori necesitatile legale de organizare, functionare si disciplina muncii in unitate le cer. Prezentul regulament de organizare si functionare se completeaza cu prevederile Regulamentului de Ordine Interioara, cu notele interne si procedurile operationale prevazute la nivelul Spitalului de Psihiatrie CĂPÂLNAȘ.

Prezentul act se raporteaza la legislatia sanitara aplicabila la momentul intocmirii lui si urmeaza a fi adaptat/interpretat ulterior in functie de modificarile ce intervin. 

Prezentul Regulament de Organizare si Functionare a fost prelucrat cu angajatii Spitalului de Psihiatrie CĂPÂLNAȘ conform tabelului anexat.

MANAGER

Ec. Claudia Hotăran
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� art. 20 din NORMELE din 10 aprilie 2006 de aplicare a Legii sănătăţii mintale şi a protecţiei persoanelor cu tulburări psihice nr. 487/2002, cu modificările ulterioare
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  S.C. ULPIAN ASSIST S.R.L. 

                              Arad, Tribunu Axente, nr. 1, ap. 3, judetul Arad




          

                              Tel.: +40257/281199, Fax: +40257/281198




           

Prezentul document contine informatii confidentiale si este proprietatea exclusiva a societatii ULPIAN ASSIST. Documentul se adreseaza numai persoanei juridice sau autoritatii publice mentionata ca destinatara, precum si reprezentantilor legali ai acesteia. In cazul in care nu sunteti destinatarul mentionat, va aducem la cunostinta ca dezvaluirea, copierea, distribuirea sau initierea unor actiuni pe baza prezentei sunt strict interzise si atrag raspunderea civila si/sau penala, dupa caz.
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