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RAPORT
privind activitatea de solutionare a petitiilor
din data de 01.01. —31.12. 2018

Dreptul de petitionare reglementat de Constitufia Romaniei reprezintd un drept
fundamental de naturd procedurald menit a garanta, sub aspect juridic, recunoasterea,
exercitarea, apdrarea si restabilirea drepturilor legal consacrate titularilor indreptatiti la
beneficiul lor, in raport cu autoritatile ori institutiile publice.

Potrivit Ordonantei Guvernului nr. 27/2002 privind reglementarea activitatii de
solutionare a petitiilor, aprobatd prin Legea nr. 233/2002, cetatenii au dreptul de a adresa
autoritatilor i institutiilor publice petitii.

Prin petitie, in sensul Legii nr.233/2002 (art.2), se infelege:

. cererea, prin care se urmdreste asigurarea realizarii unui drept subiectiv sau interes
legitim personal;

. propunerea, prin care se urmireste determinarea unei mdsuri menite a satisface
interese sau drepturi generale;

. reclamatia, prin care se determind revenirea asupra unei masuri intreprinse sau
atitudini si despre care se pretinde ca lezeaza un drept subiectiv sau un interes personal;

. sesizarea, care tinde la apdrarea unui drept sau interes general lezat, urmarind sa

determine luarea masurilor corespunzitoare vizind restabilirea legalitatii sau a situatiei
anterioare vatamarii.

In perioada ianuarie — decembrie 2018 a fost inregistrat un numar total de 69 petitii:
. 43 adresate de persoane fizice;

. 8 adresate de persoane juridice;

. 18 adresate de alte institutii.

Din totalul de 69 de petitii adresate in perioada de raportare :

. au fost solutionate (69 solicitdri) competenta apartindnd Consiliului Judetean Arad

prin Directia Generald de Asistentd Sociald si Pl:otec;ia Copilului ( 6 solicitari), prin Directia
tehnicd Investitii - Serv. Urmarire Lucrari de Intretinere, Reparatii Drumuri si Poduri (19
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solicitdri), Managementul Spitalelor (4 solicitari), ADI Deseuri ( 5 solicitari), Compania de
Transport Public Arad (3 solicitdri), S.C. Compania de Apa-Canal S.A. Arad ( 2 solicitari),
30 cazuri prin aparatul propriu al Consiliului Judetean Arad,;
Principalele probleme ridicate au fost:
- cereri: sprijin financiar pt deces, bani de la composesorat, participare conferinta,
indemnizatie boald, ajutor financiar, drepturi cf. certificat de handicap;
- propuneri: ref.culturd, site, proiecte, parteneriate, evenimente centenar;
- reclamatii: A.C., servicii funerare, suspendare indemnizatie insotitor;
- sesizari: ref.spitalul de psihiatrie, timpi de asteptare la nivel de trecere de cale ferata,
externare pacientd, constructie statie de gaze naturale, drumuri judetene, indicatoare rutiere,
transport, canalizare, medicale.
Legea nu a avut in vedere solicitarile verbale formulate direct, telefonic sau in
audiente de catre persoane care nu au intocmit petitii scrise (persoane bolnave, infirme,
handicapate sau analfabete).
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