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Art. 1 PREAMBUL.: ‘

In temeiul Legii nr. 98/2016 privind achizifiile publice, coroborati cu H.G. nr 395/2016 pentru
aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea
contractului de achizifie publicd/acordului cadru din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile
publice, s-a incheiat prezentul contract de servicii, prin procedura licitatiei deschise,

Pe de o parte, intre

1. JUDETUL ARAD reprezentat prin dl. lustin CIONCA, presedinte al Consiliului Judefean
Arad, cu sediul in Arad, Str. Comeliu Coposu, nr. 22 cod postal 310003, telefon/fax
0357.731100 / 0357731287, cod fiscal 3519941, cont RO28TREZ24A680600203030X
deschis la Trezoreria Municipiului Arad, n calitate de achizitor,

si

2, Directia Generald de Asistenti Soclali si Protectia Copilului Arad, cu sediul in Arad,
str. 1 Decembrie 1918, nr. 14, judetul Arad, avand cod de inregistrare fiscaléd nr. 17090393,
contul bancar ROO4TREZ02124680220XXXXX deschis la Trezoreria Mun. Arad, tel ffax:
0257/210035;210055, reprezentats prin d-na Valentina BUZURA, avand funciia de director
general, in calitate de unitate subordonatd a achizitorului si responsabild de
monitorizarea activitéitii Furnizorului,

lar pe de alti parte,

Fundatia BNA-HUMANITAS, denumit in continuare furnizor, cu sediul in loc. Zabrani,
nr.341, judeful Arad, servicul social desfasurandu-se in Casa de tip familial Pinocchio, din
localitatea Zabrani nr.81-82, Corp A-Corp B, persoana inscrisa fird scop patrimonial n
Registrul Asociafiilor gi fundatiilor nr.1/10.06.2014, avand cod unic de identificare fiscal3 nr.
33262229 si acreditatd ca furnizor privat de servicii sociale, avand Certificat de acreditare
privind furnizarea de servicii sociale seria AF nr. 001792/11.12.2014 si Liceniele de
functionare a servicului nr. 0001149/15.07.2024 si nr. 0001150/15.07.2024 licenta de
functionare a serviciului valabils pana la 28.07.2029, contul bancar RO13 RZBR 0000 0600
2152 2325 deschis la Raiffeisen Bank, reprezentat4 prin dl Stepan Raul Cristian, in calitate de
imputernicit al fundatiei, email raulstepan@yahoo.com, telefon 0728.202.410, a intervenit

prezentul contract.

Art. 2 DEFINITHI

Tn prezentul contract urmétorii termeni vor fi interpretati astfel:

a. administrarea serviciilor — administrarea mijloacelor si resurselor contractate de furnizor
de la achizitor, destinate administrérii serviciului social ce constituie obiectul contractului,
precum §i coordonarea, conducerea §i controlul activititilor serviciului social contractat,
potrivit prevederilor contractuale si legale;

b. servicii sociale — ansamblul de masuri si acfiuni realizate in cadrul serviciului social
licentiat, prin personalul de specialitate pentru implementarea planului de servicii sociale in
vederea atingerii obiectivelor prevézute in planul de interventie/planul de servicii sociale, in
scopul prevenirii §i depdsirii unor situatii de dificultate, vulnerabilitate sau dependents,
prezervarii autonomiei si protectiei persoanei, prevenirii marginalizrii st excluziunii sociale,
promovadrii incluziunii sociale §i cresterii calititii viefii etc., cu respectarea standardelor
minime obligatorii in baza c#rora a fost licentiat serviciul social; .

c. contractare de servicii — transferul dreptului de administrare a serviciilor sociale pentru
protectia si promovarea drepturilor persoanelor adulte cu handicap / drepturilor copiilor,
precum §i a responsabilitidti privind acordarea serviciilor sociale pentru protectia si
promovarea drepturilor adulfilor cu handicap / copiilor cu dizabilitsti, de la consilile
judetene, catre furnizorii acreditai care acfioneaz3 pe riscul si raspunderea lor in interesul
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beneficiarilor, in vederea realizarii serviciilor sociale acordate, cel putin la nivelul
standardelor minime de calitate obligatorii, asa cum sunt aprobate prin acte normative in
vigoare, precum si a cresterii calit’tii serviciilor sociale acordate;

. contract de servicii sociale — actul juridic care reprezintd acordul de voin{a al périilor
contractante, incheiat Intre Judetul Arad, Tn calitate de achizitor $i autoritate contractanta si
Direclia Generald de Asistens Social si Protectia Copilului Arad, in calitate de unitate
subordonaté a achizitorului, cu un fumizor publie/ privat acreditat de servicii sociale, in
calitate de furnizor, care are drept scop asigurarea de servicii sociale beneficiarilor:

. documentatie de atribuire — documentatia ce cuprinde toate informatiile legate de
obiectul contractului de achizilie publica si de procedura de afribuire a acestuia, inclusiv
Caietul de sarcini;

achizitor - Judetul Arad, sau orice succesor legal al acestuia in calitate de autoritate
contractanti;

. furnizor de servicii sociale — persoani fizics sau juridica privatd, acreditats in vederea
acorddrii de servicii sociale, care detine licents de functionare pentru serviciile sociale care
fac obiectul prezentului contract de servicii sociale, in conformitate cu prevederile Legii nr.
197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale, cu modificarile si
completérile ulterioare;

. beneficiari — toate persoanele care beneficiazi de serviciile care constituie obiectul
contractului; persoanele pentru care s-a stabilit 0 mésurd de protectie speciald de citre
Comisia pentru protectia copilului /hotirdrea instanfei judec3toresti sau adulti pentru
persoanele pentru care s-a stabilit 0 mésuri de protectie de citre comisia de evaluare a
persoanelor aduite cu handicap (dupé caz);

preful contractulul — preful previzut in propunerea financiard, pe care autoritatea
contractantd se angajeazi s3 1l pliteascd fumizorului in baza contractului, pentru
fndeplinirea integrald si corespunzitoare a tuturor obligatiilor contractuale, calculat Tn baza
standardului minim de cost:

standard de cost - reprezinta costul normativ utilizat de autoritédtile administratiei publice
locale in procesul de contractare a serviciilor sociale de la furnizori privati; standardul de
cost prevazut la pct. 3 si 4, anexa nr. 1 din H.G. nr. 426/2020 va fi diminuat cu valoarea
anuala a alocatiei lunare de plasament acordata in baza prevederilor art. 128 din Legea nr.
272/2004 privind proteciia $i promovarea drepturiior copilului, republicats, cu modificarile i
completdrile ulterioare, al carui cuantum este reprezentat de multiplicarea indicatorului
social de referin{i cu 1,808. Valoarea indicatorului social de referin{d se actualizeazi, din
oficiu, in fiecare an, la data de 1 martie, cu rata medis anuali a inflatiei din anul precedent,
indicator definitiv, comunicat de Institutul National de - Statistic4. In situatia In care rata
medie anuald a inflafiei are valoare negativi se pastreazi ultima valoare a indicatorului
social de referinta.

. Urmare a actualizarii ISR cu rata medie anuali a inflatiei din anul 2023, incepand cu data
de 1 martie 2024, ISR este de In cuantum de 1194 lei/luna pentru beneficiar copil/tanar.
valoarea totalé a contractului — cuprinde preful contractului la care se adaugs contributia
financiaré a furnizorului (cofinantarea);

- contributia financiaré a furnizorului (confinanfarea) - contributia financiard asumat si
realizaté de cétre fumizor, respectiv implicarea financiars obligatorie a furnizorului care va
fi asiguratd din surse proprii, dovedite conform legii, si care reprezint3 un procentaj minim
de 2% din pretul contractului;

- propunere tehnicé gi propunere financiaré ~ reprezinté propunerea cu caracter tehnic si
financiar care a constituit oferta pentru realizarea obiectului contractului, aga cum au fost
asumate de fumizor si acceptate de citre autoritatea contractant3, In calitate de achizitor;
. standardele de calitate in domeniul serviciilor sociale - reprezintd un ansambiu de
norme ce confin criterii masurabile de structurs, de proces §i de rezultate, in baza cirora
se stabilegte nivelul de calitate a serviciului social contractat:



monitorizare tehnicd - verificarea activititilor de specialitate, respectiv evaluare,
recuperare, reabilitare, -consiliere, activititi educationale, de socializare si petrecere a
timpului liber, gi alte activitai de recreere, comform propunerii tehnice;

monitorizarea financiard — verificarea modului de decontare a cheltuielilor realizate de
furnizorii de servicii sociale in derularea contractului de servicii sociale, conform propunerii
financiare;

indicatori lunari de monitorizare ~ indicatori de realizare cu caracter cantitativ $i calitativ
a serviciilor furnizate, concretizati prin documente i modalitati de evidentiere a respectrii
standardului, evidentiafi in cadrul Modulelor standard prevézute de legislatia relevants;
data inceperii furnizdril serviclilor sociale — este data conveniti de parii dupi data
intrérii Tn vigoare a contractuiui, care coincide cu data procesului-verbal predare-primire a
dosarelor beneficiarilor, in original;

data finalizérii furnizéril serviciilor sociale — este data mentionata in contract sau data
convenits intre pérfi prin act adifional pana la care furnizorul este obligat s3 presteze
serviclile care fac obiectul contractului i s respecte indicatorii de performantd conform
propunerii tehnice;

materiale de natura obiectelor de inventar - bunuri cu o valoare mai mica decat limita
prevazuta de lege pentru a fi considerate active fixe corporale, indiferent de durata lor de
folosintd, sau cu o duraté mai mica de un an, indiferent de valoarea lor, precum si bunurile
asimilate acestora, astfel cum sunt definite in art. 2.1.2.3. din cadrul Capitolului lil la Anexa
cuprinzdnd Normele metodologice privind organizarea $i conducererea contabilitétii
institutiilor publice, Planul de conturi pentru institutiile publice si instructiunile de aplicare a
acestuia, aprobata de Ordinul Ministrului Finanantelor Publice nr. 1917/2005;

forta majoré ~ astfel cum este definité la art. 1.351 alin. 2 din Legea nr. 287/2009 privind
Codul civil, republicats, cu modificarile i completarile ulterioare;

. Zi / lund / an - Zi calendaristics / luna calendaristics / an calendaristic;

zi de prezenté — numdrul zilelor in care beneficiarul, care are stabilita masura de protectie

1n serviciul social este prezent in cadrul serviciului social contractat:

Art

3.1.

3.2.
3.3.
34.
3.5.
3.6.
3.7.
3.8.
3.9.

3.1
3.1

D.G.A.S.P.C. Arad — Directia Generald de Asisten{a Sociali gi Protectia Copilului Arad,
unitate subordonat4 a achizitorului gi responsabil3 cu monitorizarea activitatii furnizorului;
echipa mixtd multidisciplinari— echipa alcituitd din reprezentantii Compartimentului
Contractare Servicii Sociale din cadrul Consiliului Judetean Arad si Biroului Monitorizare si
Control Servicii Sociale din cadrul D.G.A.S.P.C. Arad, care efectueazi monitorizarea
tehnicé gi financiara a contractului, denumit4 in continuare echipa mixts multidisciplinara.

. 3 DOCUMENTELE CONTRACTULUI

Fac parte integranta din prezentul contract urm#toarele anexe:

Hotérérea Consiliului Judefean Arad nr. nr.268/01.08.2025 privind aprobarea
contractarii de servicii sociale pentru copii/tineri cu msura de protectie speciala;
Caietul de sarcini;

Propunerea tehnicé gi financiaré, asa cum au fost acceptate de citre achizitor:

Actele aditionale ncheiate fntre parti pe durata contractului;

Extrasul de Carte Funciars asupra imobilului; '

Procesul-verbal de predare-primire a dosarelor beneficiarilor, in original;

Dosarele angajatilor, inclusiv contractele individuale de muncé, in copie;

Garaniia de buna executie;

Bugetu! estimativ al cheltuielilor eligibile, defalcate pe 12 luni, propus de fumizor si
aprobat de achizitor, acest document reprezentéand detalierea cheltuielilor estimative ce
urmeazad a fi executate pe toatd durata contractului, pe fiecare exercitiu financiar prin
prezentarea bugetului anual propus de furnizor spre aprobare achizitorului;

0. Raportul financiar trimestrial / anual emis de furnizor;

1. Organigrama si statul de functii pentru personalul furnizorului:



3.12. Angajamentul ferm de sustinere din partea unui fert (daci este cazul);

3.13. Anexa privind prelucrarea datelor cu caracter personal si libera circulatie a acestor
date;

3.14. Alte documente prevézute in contract.

Art. 4 INTERPRETARE $§1 CALCUL TERMENELOR

4.1 In prezentul contract, cu excepiia unor prevederi contrare, cuvintele la forma
singular vor include forma de plural §i viceversa, acolo unde acest lucru este permis de
context.

4.2. Termenele previzute In prezentul contract se calculeazi conform urmatoarelor
reguli:

a) la calculul unui termen exprimat in zile, luni sau ani de la un anumit eveniment ori act
sau actiune, data la care se produce respectivul eveniment, act ori aciune nu se ia in
considerare;

b) cu aplicarea ™h mod corespunzétor a dispoziiilor lit. a) si d), termenul exprimat in zile
incepe s& curga la inceputul primei ore a primei zile a termenului si se Incheie la expirarea
ultimei ore a ultimei zile a termenuilui:

c) cu aplicarea Tn mod corespunzétor a dispozitiilor lit. a) si d), termenul exprimat Th luni
sau anl Incepe sé curgé la inceputul primei ore a primei zile a termenului si se incheie la
expirarea ultimei ore a zilei care reprezinti ziua din ultima lun& sau an corespunzatoare Zzilei
Tn care a inceput sa curga termenul; dacd, in cazul termenului exprimat Tn luni sau ani, Tn luna
In care se incheie termenul nu exists o zi corespunzitoare zilei in care a fnceput s& curgd
termenul, termenul se Incheie Ia expirarea ultimei ore a ultimei zile a lunii respective;

d) dac# ultima zi a unui termen exprimat Tn zile, luni sau ani este o zi de sirbatoare legalé,
duminicd sau s&mbitd, termenul se incheie la expirarea ultimei ore a urmitoarei zile
lucrétoare;

e) la calculul unui termen exprimat in zile lucritoare se aplici in mod corespunzator
dispozitiile lit. a), b) $i d), cu deosebirea c4 zilele nelucritoare din cadrul termenului nu se iau

in considerare.

Art. 5 OBIECTUL CONTRACTULUI

5.1. Obiectul contractului: ,Contractarea serviciilor sociale pentru copii /tineri, In
centre rezidentiale (case de tip familial), cu o capacitate de 12 locuri — Lotul 1 grupa 1,
gazduifi in cadrul Casei de tip familial Pinocchio, 1l constituie asigurarea gi cregterea calitatji
vielii, a servicillor de protectie, gédzduire, alimentatie, igiend, ingrijire de baza, Imbriciminte
si inciltdminte, educatie, recreere gi socializare, facilitarea incluziunii sociale, asistent’
sociald, asistentd medicald, formarea de deprinderi de viati independents, consiliere,
pregétire fn vederea Integrarii/reintegrérii familiale, integririi sau includerii sociale si
management pentru cei 12 copiiftineri, care mentin legitura cu familia
fireasca/ldrgitd/substitutivd, Tn limita posibilititilor, pentru care s-a instituit o misurd de
protectie speciala

5.3 Furnizorul se obligd s& presteze serviciile sociale in vederea realizirii obiectului
contractului in perioada convenitd, in conformitate cu Caietul de sarcini, propunerea tehnici si
financiara, legislafia din domeniu aplicabili si cu obligatiile asumate prin prezentul contract.

5.4 Furnizorul are obligatia de a respecta prevederile legale referitoare Ia acreditarea /
licen{ierea furnizarii precum gi a functiondril ca furnizor a servicilor sociale.

5.5 Achizitorul se obligd s3 pliteasca preful convenit in prezentul contract pentru
serviciile sociale prestate, asa cum este definit in contract i cu respectarea prevederilor art.
7.



Art. 6 BENEFICIARII DE SERVICII SOCIALE o

6.1. Beneficiarii serviciilor sociale sunt 12 copiiftineri, cu varsta cuprinsa intre 12 si 19
de ani, care menfin legatura cu familia naturald, in limita posibilitatilor si pentru care s-a
instituit masura de protectie speciald a plasamentuiui in sarcina fumnizorului de servicii sociale,
fie de catre Comisia pentru protectia copilului din cadrul DGASPC Arad, fie de citre instanta
de judecatd, dupa caz.

Art. 7 PRETUL CONTRACTULUI/VALOAREA CONTRACTULUI

7.1. Pretul contractului pentru prestarea serviciilor sociale contractate este de 44.983
lei/12 beneficiari/luna, respectiv §39.796 lei/ 12 beneficiari/an, conform standardului de cost.

7.2. Pretul este ferm in lei si poate fi modificat pe perioada de derulare numai in
conditiile prevazute la art. 18.

7.3 Fumizorul se obligh s& contribuie cu un procent de 2,1% din pretul contractuiui,
suma care se adauga la pret i constituie valoarea total a contractului.

7.4. Valoarea totalé a contractului pentru asigurarea serviciilor sociale furnizate pentru
o perioada de 3 ani este de 1.653.395 lei, dinire care 1.619.388 lei reprezentand pre{ conform
standardului de cost, plus 34.007 lei contributia furnizorului de servicii sociale (cofinantare),
astfel:

1. Pentru zile rdmase din anul 2025, incepand cu 18.12.2025, valoarea contractului este
de 19.630 lei, dintre care 19.226 lei reprezentand pret conform standardului de cost plus 404
lei reprezentéand contributia fumizorului de servicii sociale (cofinantare);

2. Pentru anul 2026 valoarea contractului este de 551.132 lei, dintre care 539.796 lei
reprezentand preful conform standardului de cost plus 11,336 Iei contributia furnizorului de
servicii sociale (cofinaniare);

3. Pentru anul 2027 valoarea contractului este de 551.132 lei, dintre care 539.796 lei
reprezentand pretul conform standardului de cost plus 11,336 lei contributia furnizorului de
servicii sociale (cofinantare);

4. Pentru zile rdmase din anul 2028, pan4 la data de 17.12.2028, valoarea contractului
este de 531.502 lei, dintre care lei reprezentand 520.570 lei pre{ conform standardului de
cost plus 10.932 lei reprezenténd contributia furnizorului de servicii sociale (cofinantare).

5. Ori de céate ori valoarea indicatorului social de referinti se actualizeaza, din oficiu, in
fiecare an, la data de 1 martie, cu rata medie anual3 a inflatiei din anul precedent, valoarea
anuala a contractului de furnizare de servicii sociale se diminueazi din oficiu, propori{ional cu
valoarea indicelui ISR, urménd ca furnizorul s& prezinte autorittii contractate un nou buget
estimativ, cu respectarea prevederilor art. 7.5. teza a Il-a.

7.5 Furnizorul de servicii sociale va prezenta autoritaii contractante, un buget estimativ
actualizat si aprobat doar cu acordul autoritatii contractante, la intocmirea ciruia se va tine
cont de prevederile H.G. nr.426/2020, cu obligatia detalierii cheltuielilor care intentioneaza sa
le faca in derularea activitatii, Tn limita valorii contractului si Tn baza standardului de cost. De
asemenea, ori de cate ori pe parcursul executdrii contractului intervin medificri legislative,
care determinad actualizarea bugetului estimativ, furnizorul de servicii sociale il va prezenta
autoritatii contractante, in termen de 5 zile lucritoare, in vedere aprobérii prealabile.

7.6. Detalierea cheltuielilor eligibile se va realiza in cuprinsul rapoartelor financiare
trimestriale / anuale, anexa la prezentul contract, rapoarte care se vor intocmi cu respectarea
Caietului de sarcini, a ofertei tehnice, financiare, a bugetui estimativ al cheltuielilor eligibile,
conform art. 3.9, defalcate pe 12 luni propus de furnizor si aprobat de achizitor si cu
respectarea legislatiei speciale in vigoare.

Art. 8 MODALITATI DE PLATA. DECONTAREA CHELTUIELILOR $| TERMENELE DE

PLATA
8.1 Costurile necesare prestérii serviciilor sociale sunt stabilite in conformitate cu

prevederile H.G. nr. 426/2020 privind aprobarea standardelor de cost pentru serviciile sociale,
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potrivit caruia, standardul de cost previzut la pct. 3 $i 4 din anexa nr. 1 va fi diminuat cu
valoarea anuald a alocatiei lunare de plasament acordats in baza prevederilor art. 128 din
Legea nr. 272/2004 privind protecfia si promovarea drepturilor copilului, republicats, cu
modificérile $i completérile ulterioare, raportat3 la indicatorul social de referintd, in cuantum
de 1,808 ISR.

8.2. Valoarea lunari a alocaiei de plasament pentru fiecare dintre beneficiarii
copiiftineri, va fi decontats furnizorului privat de servicii sociale si va fi virat3 intr-un cont
special deschis de acesta, conform prevederilor legale in vigoare, respectiv Ordinul
Ministerului Muncii, Familiei, Protectiei Sociale si Persoanelor VArstnice nr. 1733/2015 privind
aprobarea Procedurii de stabilire si plati a alocatiei lunare de plasament.

8.3. Plata alocatiei de plasament se realizeaz3 prin virarea-sumelor primite de Ia
Ministerul Muncii si Protectiei Sociale si se efectueazi de citre Agentia Judetean3 pentru
Plafi $i Inspectie Sociald Arad, denumité in continuare A.J.P.1.S. Arad. Aceasts sums acopera
potrivit art. 129 alin. (a) din Legea nr. 272/20004 urmétoarele: dreptul la hrana, imbricaminte,
incélfdminte, materiale igienico-sanitare, rechizite/manuale, jucarii, transport, materiale
cultural-sportive, precum si sume de bani pentru nevoi personale. Mai mult decat atat, o
componenta a standardului minim de cost este si indemnizatia de reintegrare, astfel ca, plata
acesteia se va acorda o singura dat3 beneficiarilor — copiiftineri, de citre furnizorul privat de
servicii sociale din bugetul contractului, indiferent de momentul in care pardsesc sistemul de
protectie speciala, in cuantumul si conditiile art. 129 alin. (4) — (4") coroborate cu art. 55 alin.
(2) —3) din Legea nr. 272/2004 privind protectia $i promovarea drepturilor copilului
(republicaté), cu modificarile si completérile ulterioare.

84. Decontarea cheltuielilor contractuale se va face la pretul
contractat/beneficiarilund, cu respectarea prevederilor art. 8 din prezentul contract, dupa
emiterea unei facturi lunare.

8.5 La factura lunard se atageazi un raport financiar lunar structurat pe tipurile de
cheltuieli eligibile enumerate Tn Caietul de sarcini. Raportul financiar trebuie si aiba la bazi
documente financiar — contabile corect intocmite, care s3 reflecte realitatea si care si fie in
concordantd cu propunerea tehnici. Autoritatea contractant3 va avea dreptul de a solicita, in
copie, orice document financiar — contabil.

8.6 Decontarea cheltuielilor se va face In baza procesului-verbal de receptie a
serviciului, a raportului de monitorizare, intocmite lunar si semnate de echipa mixta
multidisciplinard a achizitorului, precum gi a documentelor justificative prin care furnizorul face
dovada indeplinirii obligatiilor contractuale.

8.7 Decontul aferent lunil pentru care se solicits plata va fi transmis achizitorului in
primele 5 zile calendaristice ale lunii urmatoare pentru care se face plata. Decontul se
constituie in baza dosarului cu documentele justificative privind costurile reale lunare aferente
serviciilor prestate (bonuri fiscale Insotite de facturi, chitante Tnsotite de facturi fiscale, note de
receptie a produselor, state de platd etc.), Impreuns cu oplis-ul centralizator, semnat i
stampilat de furnizor si de contabilul acestuia. Dosarul decontului trebuie sé contind
documente financiar ~ contabile corect Intocmite, care si reflecte realitatea cheltuielilor
efectuate i care s fie in concordanti cu propunerea tehnici si financiara.

8.8 Reprezentantii autoritstii contractante, vor verifica daci serviciile prestate de citre
furnizor indeplinesc conditiile solicitate, precum ¢i dacé cheltuielile cuprinse in decontul lunar
se Incadreazd in cheltuielile eligibile cuprinse n bugetul estimativ al cheltuielilor eligibile
defalcate pe 12 luni propus de furnizor i aprobat de achizitor, anex4 la contract,

8.9 Achizitorul, prin echipa mixtd multidisciplinard se obliga in termen de 7 zile
lucratoare de la data inregistrarii decontului si a facturii aferente, s& incheie procesul-verbal
de receptie a serviciului.

8.10 Procesul verbal de receptie a serviciului, raportul de monitorizare, tntocmite lunar,
alaturi de documentele justificative aferente cheltuielilor solicitate la decontare vor fi depuse la
registratura Consiliului Judetean Arad in primele 12 zile lucritoare ale lunii urmétoare celei
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pentru care se face decontarea, care vor curge de la data inregistrérii decontului si a facturii
aferente, de catre furnizorul de servicii sociale.

8.11 Plata facturilor emise de furnizor se va face in termen de 30 de zile calendaristice,
de la data inregistrarii raportului de monitorizare i a procesului-verbal de receptie a serviciului
la registratura achizitorului, in conformitate cu prevederile contractuale si cu respectarea
legislatiei In vigoare.

8.12 Data pldtii facturii emise de citre furnizor nu poate si nu va influenta plata
drepturilor salariale ale personalului angajat al furnizorului.

8.13 Plata serviciilor se va efectua de citre achizitor Ia solicitarea furnizorului, pe baza
documentelor de receptie previzute la art. 8.10.

Art. 9 DURATA CONTRACTULUI

9.1 Durata de prestare a serviciilor contractate este de 36 de luni de la data semnérii
procesului-verbal prevdzut la pct. 3.6. din prezentul contract, de predare a dosarelor
beneficiarilor si transferul propriu-zis al beneficiarilor la sediul serviciului social al furnizorului.

9.2 Procesul-verbal previzut la art. 3.6 va fi semnat dupa emiterea hotararii comisiei
pentru protectia copilului/sentintei judecatoresti de plasament a beneficiarilor la sediul
serviciului social al furnizorului, in urma procesului de acomodare la noua locatie, cu
respectarea prevederilor legale in vigoare.

9.3. Intreaga procedurs de plasare a beneficiarului la noul sediu poate dura pané la
maximum 130 de zile calendaristice, termen care curge de la data semnérii contractului de
servicii sociale, dupd cum urmeazi: maximum 40 de zile calendaristice - perioadi in care se
va parcurge procedura de acomodare a beneficiarului cu noua locatie, respectiv maximum 90
de zile calendaristice — perioads necesar3 pentru parcurgerea procedurii de depunere a
dosarului In vederea stabilirii m3surii de protectie speciald a plasamentului beneficiarului in
cadrul serviciu social al furnizorului de servicii sociale.

Art. 10 CARACTERUL CONFIDENTIAL AL CONTRACTULUI

10.1 Caracterul confidential al tuturor datelor $i informatiilor cu privire la prezentul
contract este conform legislatiei privind liberul acces la informatiile de interes public, protectia
informatiilor clasificate si protectia persoanelor cu privire la prelucrarea datelor cu caracter
personal gi libera circulatie a acestor date. Aceste dispozitii se vor completa cu cele ale
Anexei la contractul de servicii sociale privind prelucrarea datelor cu caracter personal.

10.2 O parte contractanti nu are dreptul, fard acordul scris al celellalte pérti de a utiliza
informatiile si documentele obtinute sau la care are acces in perioada de derulare a
contractului n alt scop decét acela de a-si indeplini obligatiile contractuale. De asemenea,
prin prezentul contract beneficiarii se bucurd de protejarea confidentialitati datelor lor
personale.

10.3 Furnizorul are obligatia de a desp3gubi achizitorul impotriva oricéror:

10.3.1 Reclamatii §i actiuni in justifie, ce rezulty din incalcarea unor drepturi de
proprietate intelectuald (brevete, nume, mirci inregistrate, etc.), legate de furnizarea
serviciilor;

10.3.2 Daune-interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice naturs, aferente dezviluirii
de informatii, cu excepfia situafiei in care o astfel de Incilcare rezultd din respectarea

contractului.

Art. 11 CONDITH DE FURNIZARE A SERVICIILOR SOCIALE

11.1 Conditiile de furnizare a serviciilor sociale trebuie s respecte standardele minime
de calitate pentru servicille sociale de cazare previzute de legislatia tn vigoare si evidentiate
in documentatia de atribuire si oferta tehnica.



11.2 Serviciile sociale vor fi furnizate in conformitate cu normele si standardele
specifice de calitate, reglementate de legislatia in vigoare, precum- si cu - respectarea
strategiilor locale/regionale de asistent3 sociali. -

11.3 Tn cazul In care, pe parcursul furnizadrii serviciului se constatid c¢i anumite
elemente ale propunerii tehnice sunt inferioare sau nu corespund cerinfelor prevézute n
Caietul de sarcini, prevaleazi prevederile Caietului de sarcini.

Art. 12 DREPTURILE ACHIZITORULUI

12,1 Potrivit Hotérarii Consiliului Judejean Arad nr. nr.268/01.08.2025 privind aprobarea
contractarii de servicii sociale pentru copiiftineri cu masurs de protectie speciald, achizitorul
deleaga activitatea de monitorizare tehnicj gi financiara a servigiilor prestate catre unitatea sa
subordonaté specializati D.G.A.S.P.C Arad, care impreund cu reprezentatii Compartimentului
Contractari Servicii Sociale din cadrul aparatului de specialitate al Consiliului Judefean Arad,
va constitui echipa mixtd multidisciplinars. Achizitorul are dreptul de a monitoriza calitatea
serviciilor sociale furnizate, stabilite in Caietul de sarcini s$i acceptate in propunerea tehnici $i
funanciaré a furnizorului, de a efectua vizite, inopinate sau anunfate, dupad caz, pentru
verificarea indeplinirii standardelor specifice de calitate, pe baza indicatorilor de monitorizare.
De asemenea, achizitorul are drept de acces in incinta locatiei Tn care are loc prestarea de
servicii sociale prin vizite anuntate si neanuntate, atat pe timp de 2i cét gi pe timp de noapte,
prin persoane imputemicite tn acest sens de citre conducerea autoritatii contractante.

12.2 Achizitorul, prin echipa mixtad muitidisciplinari are dreptul de a verifica lunar
Tndeplinirea obiectivelor asumate in propunerea tehnica pe baza indicatorilor de monitorizare,
n acest sens, achizitorul Tgi rezerva dreptul de a refuza plata, cheltuielilor neeligibile potrivit
prevederilor Caietului de sarcini.

12.3 Achizitorul, prin echipa mixt3 multidisciplinara are dreptul de acces, conform legii,
la informatii personale cu privire la beneficiarii serviciilor sociale care fac obiectul prezentului
contract, cu respectarea prevederilor privitoare la prelucrarea datelor cu caracter personal.

12.4 Achizitorul va primi de la furnizor rapoartele cu privire la acordarea serviciului
social care face obiectul prezentului contract, stabilite in Caietul de sarcini precum si orice alte
documente justificative solicitate funizorului.

12.5 Achizitorul, prin echipa mixtd multidisciplinard va intocmi rapoarte lunare de
monitorizare tehnicd si financiard, avand ca obiect verificarea modului de executare a
obligatiilor asumate de furnizor si realizarea serviciilor sociale care fac obiectul contractului, cu
respectarea prevederilor prezentului contract, cu intocmirea rapoartelor de monitorizare
lunaré care vor contine inclusiv recomandari, dac# este cazul.

12.6. Achizitorul va primi de la furnizor, ori de cate ori se impune, rapoarte privind
intarzierile si problemele aparute precum gi recomandirile si solutiile concrete propuse pentru
recuperarea Tntérzierilor gi realizarea contractului, foile de parcurs pentru autoturismul (ele)
centrului, copii justificative ale contractelor de muncs sau contractelor de prestéri servicii,
fisele posturilor, calificirilor profesionale pentru fiecare angajat, precum si graficele de lucru
confinand derularea activitétilor propriu-zise desfisurate in cadrul centrului, inclusiv grafice cu
derulare a activitatilor.

12.7 Achizitorul va primi, de la furnizor, rapoarte trimestriale si anuale, cu stadiul
indeplinirii fiecérei activitati pentru care existd un buget care a fost prevazut in oferts, inclusiv
estimarea procentului finalizat al fiecérei activititi precum $i cuprinzind situafia lunara si
cumulativa a cheltuielilor pentru activitati si servicii.

12.8 Achizitorul va primi de la furnizor un raport final privind realizarea si Indeplinirea
obiectului contractului.



Art. 13 DREPTURILE FURNIZORULU! DE SERVICII SOCIALE

13.1 Furnizorul are dreptul de a primi de Ia terfi, dupd caz, spatii/resurse
umane/mijloace financiare/alte bunuri si servicii, Tn vederea sustinerii furnizarii tipurilor de
servicii sociale prevézute in prezentul contract,

13.2 Prin intermediul echipei mixte multidisciplinare, furnizorul are dreptul de a primi
Indrumare metodologicé din partea achizitoruiui.

13.3 Furnizorul are dreptul de a participa la sedintele achizitorului, in cadrul cirora se
iau decizii cu impact asupra serviciilor sociale care fac obiectul prezentului contract si de a fi
consultat in elaborarea strategiei judefene de dezvoltare a serviciilor sociale.

13.4 Furnizorul are dreptul de a efectua angajari de personal conform legislatiei in
vigoare, cu respectarea raportului numér de beneficiari/numar de personal pe tip de serviciu
furnizat, cu respectarea obligafiei de a prezenta achizitorului contractui de munca, fisa
postului, calificarea profesionald pentru fiecare angajat, certificate in conformitate cu
originalul.

13.5 Furnizorul are dreptul de a utiliza ca mijloace de finantare $i surse private, in
vederea cresterii calitatii serviciilor sociale contractate.

Art. 14 OBLIGATIILE ACHIZITORULUI

14.1 Achizitorul, prin intermediul DGASPC Arad, ca unitate subordonats a achizitorului,
are obligatia de a elabora documentatia aferentd fiecarui beneficiar, in vederea obtinerii
hotérérii Comisiei pentru Protectia Copilului sau a sentintei judecatoresti, dupa caz de stabilire
a plasamentului beneficiarilor;

14.2. DGASPC Arad, va realiza colaborarea si comunicarea cu toate institutiile
implicate n elaborarea si emiterea documentatiei beneficiarilor in vederea admiterii in centrul
rezidential, precum si predarea dosarelor beneficiarilor citre furnizorul de servicii sociale.

14.3. DGASPC Arad, va face transferul beneficiarilor la sediul / locatia furnizorului de
servicii sociale.

14.4 Tntreaga raspundere pentru managementul de caz aparfine Serviciului
Management de Caz pentru Copii si Asistenti maternali din cadrul D.G.A.S.P.C. Arad, in
conformitate cu legislatia specific in materie, care are obligatia coordondrii activitétilor de
asistentd sociald $i protectie speciald desfisurate in interesul superior al copilului, prin
elaborarea $i monitorizarea implementarii Planului Individualizat de Protectie (PIP) pan3 la
inchiderea cazului pentru copiii separati de familie, aflati in sistemul de protectie speciali.
D.G.ASP.C. Arad asigurd, prin managerii de caz desemnati, elaborarea Planurilor
Individualizate de Protectie (PIP) pentru copiii ocrofiti printr-o masuré de protectie speciali,
alcatuieste echipa muttidisciplinara si, dupd caz, interinstitutional si organizeaz# intlnirile cu
echipa, precum si cele individuale cu profesionistii implicati in implementarea PIP.

14.5 Achizitorul, prin echipa mixts multidisciplinard care efectueazi monitorizarea
tehnica si financiard, are obligatia s& verifice utilizarea eficients a spatiilor, resurselor umane,
mijloacelor financiare, altor bunuri acordate furnizorului in vederea furnizarii serviciilor sociale
prevazute in contract,

14.6 Achizitorul, prin echipa mixtd multidisciplinars, are obligatia de a verifica,
monitoriza gi controla modul de fumnizare si derulare a serviciilor sociale, in vederea stabilirii
conformitétii lor cu prevederile contractului si totodats va raspunde de modul in care se
deruleata activitatea de monitorizare a contractului.

14.7 Achizitorul are obligafia s& respecte, conform prevederilor legale in vigoare,
confidentialitatea tuturor datelor si informatiilor primite de la furnizor, cu exceptia celor de
interes public §i s& asigure securizarea acestor date.

14.8 Achizitorul are obligatia s3 asigure furnizorulul pretul convenit in contract pentru
serviciile furnizate, la termenele si In conditiile prezentului contract.

14.9 Achizitorul are obligatia s& asigure furnizorului indrumare metodologica cu privire
la domeniul serviciilor sociale, prin intermediul echipei mixte muftidisciplinare.
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Art. 15 OBLIGATIILE FURNIZORULUI DE SERVICH SOCIALE

15.1 In ceea ce privegte indeplinirea standardelor de calitate a serviciului social
contractat raportat la indicatorii de monitorizare, furnizorului fi revin urmitoarele
obligatii:

a) Fumizorul de servicii sociale are obligafia de a respecta in integralitate standardele minime
de calitate precum §i obligatia monitorizarii respectirii standardelor minime de calitate,
pentru intreaga perioada de executare a contractului;

b) Furnizorul de servicii sociale are obligatia ca pe intreaga duratd de derulare a
contractului, sé colaboreze in mod direct si constant cu managerul de caz desemnat de
catre D.G.A.S.P.C. Arad pentru fiecare copil In parte sl s& ofere sprijin activ acestuia in
toate demersurile necesare privind evaluarea, monitorizarea si implementarea planului
individualizat de protectie elaborat pentru fiecare copil. Accesul managerului de caz la
informatiile $i documentele relevante se va realiza in conformitate cu prevederile legale n
vigoare din domeniul protectiei copilului. }

c) Furmizorul de servicii sociale are obligatia tncheierii unei conventii de colaborare cu
D.G.AS.P.C. Arad prin care si se reglementeze detaliat colaborarea privind
implementarea metodedologiei managementului de caz;

d) In vederea respectirii standardelor minime de caiitate, furnizorul are obligatia de a elabora
si detine toate documentele privind organizarea si funcfionarea centrului rezidential - casei
de tip familial, evidentele privind realizarea activitatilor din centrul rezidential - casa de tip
familial; documente si proceduri elaborate In vederea funcionarii activitétii centrului,
precum si orice alte documente in care sa fie specificate modalitétile de cheltuire a
resurselor financiare ale beneficiarilor si celor destinate asiguririi alimentatiei, igienei,
bunurilor personale, materiale gi financiare;

e) Fumizorul are obligatia s& coordoneze activitatea centrului rezidential — casei de tip
familial pentru asigurarea implementarii standardelor in vigoare;

f) Fumizorul are obligatia sa furnizeze serviciile sociale in conditiile impuse de lege cu privire

la acreditare si licentiere, cu profesionalismul si promptitudinea cuvenite angajamentului
asumat si sa foloseascé spatiile §i bunurile centrului rezidential — casei de tip familial,
conform destinatiei acestora, exclusiv in vederea realiz3rii obiectului prezentului contract.
Orice medificare respectiv reparatie curenti efectuaty asupra spatiilor/bunurilor centrului
rezidential — casei de tip famllial, trebule s fie adus# la cunogtinta achizitorului printr-o
noté de fundamentare gi aprobati in prealabil de citre acesta;

g) Fumizorul se obligh s& asigure furnizarea serviciilor, resursele umane, materialele,
instalatiile, echipamentele $i orice alte asemenea, fie de natura provizorie, fie definitiva,
cerute de si pentru confract, in méisura in care necesitatea asiguridrii acestora este
prevazuta in contract sau se poate deduce in mod rezonabil din contract;

h) Furnizorul este pe deplin responsabil pentru Indeplinirea serviciilor, in conformitate cu
Caietul de sarcini - parte din documentatia de atribuire a contractului; este rispunzétor atat
de siguranta tuturor operatiunilor si metodelor de fumizare utilizate, cat si de calificarea
personalului folosit pe toat# durata contractului;

i) Furnizorul are obligatia sd puné la dispozitia beneficiarilor spalii de cazare si igienico-
sanitare, care s& asigure beneficiarilor confortul necesar odihnei si somnului, adecvate
nevoilor proprii conform prevederilor Legii privind locuintele nr. 114/1996 (republicats), cu
modificdrile $i completérile ulterioare precum si s& le puni la dispozitie spatii personale
suficiente pentru pastrarea obiectelor de imbréic&minte, incéli&minte, igiena personals:

j) Furnizorul are obligatia s& asigure accesul si participarea beneficiarilor la activitati
diversificate si eficiente de recreere si socializare, conform nevoilor beneficiarilor care
contribuie la dezvoltarea fizica, cognitivd, sociald i emotionalé a acestora, cultivi talentele
acestora si spiritul de inifiativa;
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k)

J]

Furnizorul va realiza si implementa programul de acomodare a beneficiarilor cu noua
locatie, adaptat caracteristicilor personale ale copilului (varsta, status psiho-somatic,
personalitate si temperament, nivel de educatie, etc.), cu o duratd de minim dous
saptdmani;

Furnizorul are obligatia de a presta serviciile sociale de protectie, gazduire, Intrefinerea
beneficiarului, alimentatie, igiena, Tngrijire personald, imbriciminte si TIncalfadminte,
recuperare/reabilitare, integrare/reintegrare social, reinsertie sociald, facilitarea incluziunii
sociale, asisten{d sociald, asistentd medicald, formarea de deprinderi de viati
independentd, consiliere, socializare/ petrecerea timpului liber, pregéatire 'n vederea
integrérii/reintegrarii sociale gi management, pentru asigurarea si cregterea calitifii vietii,
cu respectarea legislatiei Tn vigoare pentru toti beneficiarii indicati in cuprinsul art. 3.6. din
prezentul contract;

m) Furnizorul are obligafia s& asigure accesul si participarea beneficiarilor la servicii medicale

n)

0)

P)

Y

si de recuperare, in conformitate cu nevoile lor specifice;

Fumizorul are obligatia s& garanteze siguranta beneficiarilor Tn cadrul centrului si Tn afara
acestuia si s ia toate méasurile pentru ca viata, s3nitatea si integritatea beneficiarilor s
nu fie puse in pericol;

Furnizorul are obligatia s& asigure beneficiarilor la intervale echilibrate de timp, cel putin 3
mese / zi si doud gustéri, alimentatie echilibrati din punct de vedere caloric si nutritiv, iar
la stabilirea meniurilor se va respecta Ordinul Ministrului Sanatatii nr. 1.456/2020.
Alimentatia gi rezervele de hrani si apa vor fi asigurate fiecsrui beneficiar pentru o
perioadé de 48 de ore;

Fumizorul are obligatia s asigure beneficiarilor obligatoriu cuantumul limitelor minime de
cheltuieli aferente drepturilor la Tmbricaminte, incaltdminte, materiale igienico-sanitare,
transport, materiale cultural-sportive, precum si sumele de bani pentru nevoi personale,
din valoarea lunaré a alocatiei de plasament pentru fiecare dintre beneficiarii copii/tineri, va
fi decontatd furnizorului privat de servicii sociale si viraté ntr-un cont special deschis de
acesta, conform prevederilor legale in vigoare, respectiv Ordinul Ministerului Muncii,
Familiei, Protectiei Sociale si Persoanelor Virstnice nr. 1733/2015 privind aprobarea
Procedurii de stabilire si platd a alocatiel lunare de plasament, cu modificirile s
completérile ulterioare;

Furnizorul are obligatia s& asigure beneficiarilor un aspect exterior Ingrijit, imbricsiminte i
incélfiminte adecvatd, suficients, igienizarea obiectelor de Imbricéminte conform
normelor legale si mentinerea igienei personale:

Furnizorul are obligafia s& Imbunatiteasci permanent serviciile oferite beneficiarilor i s
asigure cresterea gradului de implicare a acestora in viata comunitatii;

Furnizorul are obligatia de a asigura beneficiarilor un mediu de viatd protejat, orice
suspiciune sau acuzatie privind comiterea unui abuz fizic, psihic gi / sau economic, precum
si semnalarea de tratamente neglijente sau degradante, fiind solutionate prompt si corect
de cétre personalul centrului, in conformitate cu prevederile legislatiei Tn vigoare. In acest
sens, furnizorul ia toate mésurile necesare pentru prevenirea si combaterea oriciror
forme de tratament abuziv, negiijent, degradant asupra beneficiarilor, astfel incat si
asigure acestora o viatd in conditii de siguranta si bunéstare, orice suspiciune sau
acuzatie privind comiterea oriciror forme de abuz, neglijare, abandonare, discriminare,
pedepsire, hariuire sau exploatare, ori tratament degradant sau inuman fiind solutionati de
indati;

Furnizorul are obligatia de a organiza sesiuni de intruire a personalului propriu si a
beneficiarilor privind cunoagterea si prevenirea oricsror forme de abuz sau neglijare a
beneficiarilor;

Fumizorul are obligatia s& asigure accesul beneficiarilor sau reprezentantilor legali ai
acestora la procedurile privind sesizirile sau reclamatiile ce au 1n vedere serviciile oferite;
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v) In vederea preintampindrii unor situatii de risc pentru beneficiarii centrului rezidential, Tn
‘caz de suspendare, retragere ori incetare a licentei de- funcfionare sau desfiinfare a
serviciului social, furnizorul de servicii sociale va prezenta Planul de urgentd, ca document
care contine posibilele solufii personalizate in funclie de situatia beneficiarilor, aplicabile
pentru situafia Tn care serviciile sociale nu mai pot fi acordate in cadrul centrului. Pianul de
urgenta este avizat i asumat prin semnaturd de citre furnizor si DGASPC Arad, si se
implementeaza personalizat, in termen de maximum 30 de zile de la interventia m3surii.

15.2 In ceea ce privegte asigurarea unui management adecvat al resurselor umane
raportat la standardele de calitate instituite serviciului social contractat, furnizorul are
urmétoarele obligatii:

a) Furnizorul are obligatia si angajeze personalul care va lucra Tn centru cu respectarea
prevederilor legale si s& asigure furnizarea serviciilor sociale contractate prin personal
specializat conform categoriilor de personal stipulat de Caietul de sarcini;

b) Recrutarea personalului si incheierea contractelor individuale de munca, a contractelor de
prestari servicii, contracte de colaborare si a contractelor de voluntariat se va realiza cu
respectarea prevederilor Codului muncii (Legea nr. 53/2003 republicats, cu modificirile si
completarile ulterioare) si a Legii nr.78/2014 privind reglementarea activitatii de voluntariat
in Romania, cu modificarile i completarile ulterioare;

¢) Decontarea salariilor personalului centrului se va realiza cel mult péna la limitele previzute
de legisiatia privind salarizarea personalului bugetar incadrat in funcfii similare
personalului din asistentd social4 si in limita bugetului aprobat de achizitor; alte drepturi
acordate salariatilor vor fi suportate exclusiv de catre fumnizor din bugetul propriu, cu
respectarea prevederilor art. 111-158 din Codul muncii referitoare la timpul de munca si
timpul de odihnd, respectiv durata timpului de muncé si munca suplimentars. Orice alte
drepturi acordate salariatilor, inclusiv sporuri, tichete de masa, vouchere de vacanty,
indemnizatii, inclusiv majoréri salariale, beneficii, vor fi suportate exclusiv de cétre furnizor
din bugetul propriu;

d) Plata drepturilor salariale ale personalului se va face pe baza Statului de plata lunar
structurat pe cheltuielile eligibile propus de furnizor si aprobat de achizitor, iar cheltuielile
salariale eligibile sunt salariile brute, care includ contributia angajatului (platile catre
bugetul de stat aferente salariilor, CAS, impozite etc.) precum si contributiile angajatorului:

e) Fumizorul are obligatia s& mentin& numarul de posturi prevazut de reglementirile legale
in vigoare in statul de functii al centrului, pe toats perioada deruldrii contractului; furnizorul
va putea modifica structura organizatorici a serviciului contractat, doar cu respectarea
normativelor de personal, a structurii orientative a personalului de specialitate pe tip de
serviciu social si a raportului dintre personalul administrativ si cel de specialitate, cu
aprobarea prealabild a achizitorului:

f) La angajarea personalului, furnizorul va respecta prevederile legale privind angajarea,
raportat la cerinfele postului - studii, vechime in munca sl specialitate. Furnizorul este
obligat sa informeze achizitorul despre modificrile intervenite in structura organizatoricid a
centrului gi s3 obtind avizul prealabil al acestuia In acest sens; in situatia Tn care fumnizorul
de servicii sociale soliciti incadrarea unei persoane pe un post care nu a fost previzut in
organigrama prezentatd in cadrul procedurii de achizitie pubiic3, cheltuielile salariale
aferente vor fi suportate exclusiv din fondurile proprii ale fumizorului de servicii sociale;

g) Atribulile de serviciu ale personalului angajat vor fi stabllite prin figa postului care va
constitui anexa la contractul individual de munca:

h) Evaluarea performantelor profesionale ale angajatilor se va realiza anual, pe baza
criteriilor de evaluare a obiectivelor de performantd individuald stabilite In contractul
individual de munca si pe baza indicatorilor de performanta stabilifi in fisa postului;

i)  Furnizorul va intocmi un Plan anual de formare profesionald a personalului angajat;
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j)  Furnizorul are obligatia sa pregateascd profesional personalul prin cursuri de
perfecfionare care s& asigure nivelul de cunostinte necesar acestora pentru a asigura
toate conditiile necesare beneficiarilor;

k) Furnizorul are obligatia s& asigure pe cheltuiala sa, anual, cursuri perfectionare /
formare profesionald pentru formare continui a Tntregului personal;

)] Furnizorul - are obligatia s3 verifice anual nivelul de cunostinte si competente
profesionale al intregului personal a! centrului, cu privire la modul in care acesta este
capabil de a presta activitatea ceruta prin fisa postului;

m) Furnizorul are obligatia s ia toate mésurile ca personalul si fie calificat, s& cunoasca si
sé respecte atributiile din fisa postului:

n) Furmizorul are obligatia de a informa in prealabil al achizitorului, dac realizeazi
angajéri pe perioada desfigurarii contractului;

o) Fumizorul organizeazi si rispunde de asigurarea masurilor de protectie a mungii, fiind
de asemenea obligat s respecte conditiile care au stat la baza eliberirii autorizatiei PSI gi
raspunde de organizarea activitititor de aparare impotriva incendiilor conform prevederilor
legislatiei in domeniul situatiilor de urgenta.

15.3 In ceea ce priveste justificarea cheltulelilor aferente serviciului social
contractat, furnizorului i revin urmétoarele obligatii:

a) Fumizorul de servicii sociale va prezenta autoritatii contractante, un buget estimativ
structurat pe cele 12 luni ale anului, pentru fiecare din cei trei ani contractuali care, odati
aprobat de citre autoritatea contractants, va putea fi actualizat doar cu acordul acesteia.
In bugetul estimativ, furnizorul va detalia cheltuielile pe care intentioneaza si le faci in
derularea activitatii, In limita valorii contractului si in baza limitelor minime din standardul
de cost (prevéazute de H.G. nr. 426/2020) evidentiind separat cheltuielile susinute prin
contributia proprie, iar cheltuielile eligibile vor fi prezentate conform pct. 4.3 din Caietul de
sarcini. Bugetul estimativ din oferta tehnici constituie anex& la contract. La intocmirea
bugetului estimativ se va tine cont de prevederile Legii nr. 272/2004 (republicata) privind
protectia si promovarea drepturilor copilului, cu modificirile si completiirile. In bugetul
estimativ, furnizorul va detalia cheltuielile pe care intentioneazé s& le facd I derularea
activitétii, in limita valorii contractului si In baza standardului de cost diminuat cu valoarea
anuald a alocatiei de plasament, potrivit art. 2 alin. (3) din H.G. nr. 426/2020, cu
modificéirile si completérile ulterioare, evidentiind separat cheltuielile sustinute prin
contributia proprie, iar cheltuielile eligibile vor fi prezentate conform Caietului de sarcini;

b) Fumizorul se obligh s& asigure, pentru furnizarea serviciilor care fac .obiectul
contractului, o contribufie anuald egald cu un procent de 2,1% din pretul contractului,
prevézut la art. 7.3, contributie care odati ad3ugats pretului contractului, va reprezenta
valoarea totaii a acestuia;

c) Furnizorul are obligafia si asigure coordonarea serviciilor oferite beneficiarilor, conform
legii, avand un buget clar stabilit $i un personal de specialitate:

d) Fumnizorul are obligatia sa asigure, cheltuielile curente pentru starea de functionare a
imobilului (Intrefinerea cladirii, instalatjilor, igienizarea spatiilor, mentinerea stérii imobilului
cel pufin la nivelul tehnic anterior contractzrii);

e) Cheltuielile efectuate de furnizor vor fi Tn concordanti cu standardul de cost, diminuat cu
valoarea anuald a alocatiei lunare de plasament acordats in baza prevederilor art. 128 din
Legea nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, republicata, cu
modificérile si completérile ultericare, raportatd la indicatorul social de referintd, in
cuantum de 1,808 ISR;

f)  Fumizorul are obligatia s& asigure, pe toati durata de desfigurare a contractului
obiectele, respectiv echipamentele, materialele, instalatiile sau utilajele folosite pentru/sau
in legéiturd cu furnizarea serviciilor, care au fost identificate tn oferta tehnici;

g) In vederea asigurarii nevoilor beneficiarilor si a cresterii calitatii serviciilor oferite, pe
parcursul executdrii contractului, furnizorul poate cump#ra bunuri destinate exclusiv
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h)

)
k)

m)

a)

b)

d)

beneficiarilor, cu exceptia bunurilor identificate in oferta tehnicd, care fac parte din dotarea
furnizorului;

Bunurile cumpdrate de furnizor care se incadreazi in categoria obiectelor de inventar
vor putea fi cumpérate doar pe baza unei Note de fundamentare, cu avizul prealabil al
achizitorului si cu indeplinirea cumuiativd a urmétoarelor conditii anterioare si ulterioare
cumpardrii: preful unitar cu TVA s8 nu depéseasc# valoarea de intrare a mijloacelor fixe
conform prevederilor legale in vigoare; pretul s3 fie prezentat achizitorului si si fie
achiesat de catre acesta anterior cumpararii; in termen de 5 zile lucritoare de la data
cumpardrii bunului acesta sd fie donat achizitorului, urmand ca acesta din urma si-l
predea fumizorului Tn temeiul unui contract de comodat in vederea drii in folosinta
gratuits, avand ca termen de data incetirii contractului de servicii sociale, urmand ca cel
tarziu pand la data depunerii ultimului decont la registratura achizitorului §i s fie predat
acestuia in buna stare de functionare. Avizul prealabil al achizitorului se acords in cel
mult 5 zile lucritoare de la data depunerii Notei de fundamentare la registratura
achizitorului. Bunurile achizitionate in alte conditii decat cele enumerate mai sus vor fi
suportate de cétre furnizorul de servicii sociale exclusiv din fonduri proprii;

Furnizorul va asigura din fonduri proprii, medicamente uzuale acordate fars prescriptie
medicala, materiale sanitare §i echipamentele necesare ingrijirii beneficiarilor, care nu sunt
finantate din Fondul national unic de asiguriri sociale de sinitate sau prin programele
Ministerului Séanatatii. Prin exceptie, in situatia in care nu existd fonduri suficiente
asigurate prin Casa de Asiguréri de S&nitate sau prin programe ale ministerului de resort,
la recomadarea medicului specialist, in functie de interesul major al beneficiarului,
achizitorul va putea asigura coplata materialelor sau echipamentelor sanitare, dup3 caz;
Furnizorul asigurd, pe cheltuiala proprie, serviciul de contabilitate aferent desfagurarii
activitaii de prestéri servicii sociale care fac obiectul prezentului contract;

Furnizorul are obligatia s& intocmeascs un centralizator lunar privind incadrarea in
bugetul alocat si situafia cheltuielilor materiale si salariale efectuate, precum si solutii
concrete propuse pentru remedierea problemelor apirute;

Furnizorul are obligafia s& intocmeascs rapoarte trimestriale si anuale, cu privire la
stadiul indeplinirii fiecérei activitifi care a fost previzut3 in oferts, inclusiv estimarea
procentului finalizat al fiec#irei activititi precum i situatia lunars si cumulativd a
cheltuielilor pentru fiecare activitate;

La fmplinirea la termen a contractului, furnizorul are obligatia si Tntocmeascé un raport
final privind realizarea obiectivelor contractului.

15.4. Alte obligatii care fi revin furnizorului in executarea contractului:

Fumizorul va pune la dispozifia echipei de monitorizare orice documente justificative
solicitate; lipsa documentelor justificative solicitate, cum ar fi spre exemplu autorizatia
sanitard de funcfionare, autorizatia de securitate la incendiu,etc, atrage rdspunderea
exclusiva (contraventionald, civild, penald, dup caz) a furnizorului de servicii sociale, atat
n ceea ce priveste activitatile de risc pentru starea de sanatate a beneficiarilor, cat si Tn
vederea functiondrii centrului rezidential, din punct de vedere al asigurarii securitatii la
incendiu $i mentinerii stirii de sénitate a beneficiarilor;

Furnizorul are obligatia s& detiné avizele necesare bunei functionari a activititii centrului:
Furnizorul réspunde in fafa inspectiei sociale pentru respectarea standardelor legale in
vigoare;

Furnizorul raspunde, Tn totalitate, de efectuarea supravegherii si verificérilor tehnice, la
termenele scadente, pentru instalatiile/echipamentele din domeniu! ISCIR (CT si conducte
de gaz natural) prin deservirea acestora cu personal autorizat, conform cerinjelor
prevazute tn prescripfiile tehnice aplicabile;

Furnizorul are obligatia s& elaboreze, s¥ pund in practici si s3 evalueze Planul
individualizat de proteciie a copilului, precum si toate programele alocate beneficiarilor, o
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datd la 6 luni sau la nevoie pentru fiecare beneficiar in mod invidual, potrivit legislatiei n

vigoare;

f) Fumizorul are obligatia s3 intocmeascs si s& revizuiascd documentele centrului:
Regulamentul/Metodologia de Organizare si Functionare, Regulamentul de Ordine
Interioard, Norme Interne de Functionare, Misiunea Centrului, Ghidul beneficiarului, Ghidul
de prezentare al centrului, Codul etic, Programul zilnic, Proiectul institutional, Registre,
Organigrama centrului, alte documente, dupi caz;

g) Furnizorul are obligatia s& se conformeze dispozifiilor achizitorului  privind
transferul/mutarea beneficiarilor in alte locatii de protectie din cadrul D.G.A.S.P.C Arad,
alte directii sau organisme private autorizate:

h) Furnizorul are obligatia s3 trimit3 lunar sesizirile si reclamatiile catre achizitor, in cazul in
care au fost formulate;

i) Furnizorul are obligatia s& urmareascs mentinerea legéturilor beneficiarilor cu famiiia
naturald, reprezentantul legal sau alte persoane importante pentru acestia, dupé caz,
respectiv infegrarea sau reintegrarea in comunitate, acolo unde este posibil;

j) Fumizorul are obligatia de a despagubi achizitorul impotriva oricror:

- reclamatii si actiuni in justitie, ce rezultd din Tncilcarea unor drepturi de proprietate
intelectuala (brevete, nume, mirci Tnregistrate), legate de serviciiie, proiectele, echipamentele,
materialele, instalafiile sau utilajele folosite pentru/sau Tn legétura cu furnizarea serviciilor:

- daune-interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice naturd, aferente dezvaluirii unor astfel
de informatii, cu exceptia situatiei in care o astfel de incélcare rezultd din respectarea
contractului,

k) Furmizorul are obligatia s3 faciliteze reluarea si mentinerea legaturilor, cu rudele pani la
gradul IV sau alte persoane importante pentru beneficiar;

1) Fumizorul are obligatia s3 ia toate masurile pentru ca viata, sinitatea si integritatea
beneficiarilor s& nu fie puse in pericol:

m) Furnizorul are obligatia sa respecte confidentialitatea datelor gi informatjilor in legaturd cu
obiectul prezentului contract, conform prevederilor anexei la contract cu privire la
prelucrarea datelor cu caracter personal si libera circulatie a acestor date.

Art. 16 SANCTIUNI PENTRU NEINDEPLINIREA CULPABILA A OBLIGATIILOR

16.1 Achizitorul, prin echipa mixt3 multidisciplinard care efectueazi monitorizarea
serviciului social contractat, va stabili gradul de conformitate si de indeplinire a
angajamentelor asumate de furnizor, prin documentatia care a stat la baza incheierii
prezentului contract.

16.2. In caz de neexecutare culpabild a obligafilor contractuale sau executarea
defectuas3 ori cu ntarziere a obligatiilor contractuale, achizitorul printr-o notifcare va acorda
un termen de maximum 3 luni pentru ducerea la Indeplinire sau remedierea lor, dupa acest
termen, furnizorul fiind considerat de drept in intarziere $i direct réspunzétor pentru prejudiciul
produs. Pentru oricare dintre aceste situatii, valoarea penalitatilor de intarziere aplicata de
achizitor este de 0,05% pe zi de intarziere calculats raportat la contravaloarea decontului
lunar de cheltuieli, pana tn ziua remedierii deficientei constate. Penalititile pe zi de intarziere
se percep de catre achizitor prin emiterea citre furnizorul de servicii a unei facturi fiscale. in
caz de neplati valoarea facturii se va refine din valoarea garantiei de buna executie, cu
respectarea dispozitiilor art. 17.4 din prezentul contract, urménd ca garantia sa fie reintregit3
n termen de 15 zile de la data notificarii.

16.3. Achizitorul are dreptul de a notifica rezilierea contractului, in situatia in care nu a
executat obligatia in termenul fixat prin notificarea prevazuti la art. 16.2.

16.4. In cazul In care achizitorul nu onoreazs factura in termenul prevazut de prezentul
contract, acesta are obligatia de a pliti, o dobands legald penalizatoare, calculatd conform
reglementarilor legale in vigoare la data la care se nagte obligafia de platd a dobanzil, asupra
sumei legal facturat3 si neachitati.
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16.5. Achizitorul are dreptul de a notifica fumizorul de servicii sociale pentru rezilierea
contractului fara nicio procedura prealabild si fira intervenfia instantei de judecats, in
urmatoarele situatii:

a) incéicarea obligatiei de a asigura beneficiarilor un mediu de viafa protejat, impotriva
oricarei forme de abuz, neglijare, abandon, discriminare, pedepsire, harfuire sau exploatare,
ori tratamente degradante sau inumane;

b) incllcarea de citre furnizorul de servicii sociale a obligatiei de a asigura
beneficiarilor dreptul la o alimentatie echilibrati din punct de vedere caloric $i nutritv compusa
din cel putin 3 mese / zi si dou# gustari, dreptul la Tmbrécaminte, Incéltéminte, materiale
igienico-sanitare, rechizite/manuale, jucsrii, transport, materiale cultural-sportive, bani pentru
nevoi personale, precum si servicii medicale si de recuperare, in conformitate cu nevoile lor
specifice;

c) a intervenit retragerea licentierii/acreditirii sau incetarea functiondrii serviciului social
acreditat/licentiat. In aceste situatii, achizitorul va recupera de la furnizor, sumele piitite pe
perioada in care licenfa de funcfionare a fost suspendats, retras3 ori furnizorul nu a prezintat
o licen{a de functionare valabild, sub forma daunelor-interese pretinse pentru prejudiciul creat,
ca §i consecin{d directd a neexecutérii fard justificare sau, dupd caz, culpabild a obligatiei
contractuale.

Art. 17 GARANTIA DE BUNA EXECUTIE A CONTRACTULUI

17.1 Furnizorul are obligafia de a constitui o garantie de buni executie a contractului,
n cuantum de 2% din valoarea contractului.

17.2. Garantia de bund executie se constituie prin retineri succesive din situatiile de
plati. Tn acest caz furnizorul are obligatia de a deschide un cont Ia dispozitia autoritatii
contractante la Trezoreria municipiului Arad, unde va depune o suma de 0,5% din preful
contractului. Forma de constituire a garantiei de buna executie, aleasd de ofertant, nu va
putea fi modificata pe toata durata derularii contractului.

17.3.Garantia de bun# executie este irevocabili.

17.3.1 Instrumentul de garantare trebuie s& prevads ci plata garanfiei de buni
execufie se va executa neconditionat i la prima cerere a beneficiarului, pe baza declaratiei
acestuia cu privire la culpa persoanei garantate.

17.4 Achizitorul va putea emite pretentii asupra garantiei de bun& executie, oricand pe
parcursul deruldrii contractului, in limita prejudiciului creat, in cazul tn care furnizorul nu isi
indeplineste oricare dintre obligatile contractuale. Anterior emiterii unei pretentii asupra
garantiei de buna executie, achizitorul are obligatia de a notifica acest lucru furnizorului, cat gi
emitentului instrumentului de garantare, precizind totodati obligatile care nu au fost
respectate,precum si modul de calcul al prejudiciului. In situatia executsrii garantiei de buna
executie, partial sau total, furnizorul are obligatia de a reintregii garan{ia in cauz4, in termen
de 15 zile de la data notificrii.

17.5 Achizitorul are obligatia s& restituie garantia de buni executie Tn termen de cel
mult 14 Zile de la data incetarii contractului, daci nu a ridicat pand la acea dat¥ pretentii

asupra ei.
17.6 Restituirea garantiei de bun3 executie se face tn baza unei cereri formuiate fn

acest sens.
17.7 In cazul in care pe parcursul executérii contractului de achizitie publici se

suplimenteazd valoarea acestuia, furnizorul are obligatia de a completa garanfia de bun&
executie n corelatie cu noua valoare a contactului de achizitie publica.

17.8. In cazul emiterii garantiei de buna executie de citre o societate de asigurari care
nu-gi poate respecta angajamentele, garantia de buni executie nu va mai fi validd. Achizitorul
va notifica furnizorul pentru a elibera o noua garantie conform aceloragi termeni ca §i cei ai
anterioarei garantil. in cazul in care furnizorul nu transmite o nous garantie de buni executie
Tn termen de 30 de zile de ia data notificarii, achizitorul poate rezilia contractul.
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Art. 18 AJUSTAREA PRETULUI CONTRACTULUI

18.1 Nu se accepti ajustarea pretului contractului pe toats perioada derulrii acestuia,
cu excepfia modificérilor legislative ale standardului minim de cost sau emiterii de citre
autoritatile locale a unor acte administrative, care au ca obiect majorarea cuantumului
limitelor minime legale de cheltuieli aferente drepturilor beneficiarilor, al ciror efect se reflect’
in cregterea/diminuarea costurilor pe baza carora s-a fundamentat pretul contractului.

18.2 In orice situafie, preful contractului poate fi ajustat doar in mésura strict necesars
pentru acoperirea costurilor pe baza cirora s-a fundamentat pretul contractului.

18.3. Ajustarea prefului contractului va conduce implicit la modificarea contributiei
furnizorului pentru sustinerea serviciului social contractat, proportional cu ajustarea efectuats.

18.4 Modul de ajustare a prefului contractului nu trebuie s3 conducd in niciun caz la
schimbarea rezultatului procedurii de atribuire, prin anularea sau diminuarea avantajului
competitiv pe baza céruia contractantul respectiv a fost declarat cagtigétor in urma finaliz#rii
respectivei procedurl, cu exceptia cazului previzut de lege.

Art. 19 RECEPTIE $1 VERIFICARI

19.1 Achizitorul are obligatia de a verifica modui de prestare a serviciilor, pentru a
stabili conformitatea lor cu obligafiile asumate de citre furnizor, respectiv cu prevederile din
propunerea tehnicé, propunerea financiara si din documentatia de atribuire.

19.2 Verificérile vor fi efectuate in conformitate cu prevederile din prezentul contract.
Achizitorul are obligatia de a notifica furnizorului, identitatea reprezentantilor sdi Imputerniciti
pentru acest scop.

19.3 Achizitorul va incheia procesul-verbal de receptie a serviciilor prestate pentru luna
anterioara.

Art. 20 INCEPERE, FINALIZARE, INTARZIERI, SISTARE

20.1 Furnizorul de servicii sociale are obligatia de a incepe prestarea serviciilor in
termen de maxim 15 zile lucritoare de la data Intocmirii procesului-verbal de predare-primire
a dosarelor beneficiarilor gi constituirea garantiei de buna executie.

20.2 Dacd pe parcursul indeplinirii contractului, fumizorul de servicii sociale nu
respectd obligatiile asumate privind prestarea de servicii sociale, acesta are obligatia de a
notifica acest lucru, in timp util, achizitorului. Modificarea - datelor/perioadelor de prestare
asumate in contract, se face cu acordul partilor, prin act aditional.

20.3 In afara cazului in care achizitorul este de acord cu o prelungire a termenului de
prestare, orice intérziere n indeplinirea contractului di dreptul achizitorului/autoritatii
contractante de a solicita furnizorului de servicii sociale, penalitati in cuantumul prevazut la
art. 16.5.

Art. 21 AMENDAMENTE

21.1 Pértile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, de a conveni prin
acordul lor de voint3, modificarea clauzelor contractului, prin incheierea de acte aditionale, cu
respectarea interesului pérfilor, al beneficiarilor si a legii, in cazul aparitiei unor circumstante
care nu au putut fi prevazute ia data incheierii contractuiui.

Art. 22 CONDITII DE FURNIZARE A SERVICIILOR SOCIALE

22.1 Condifile de fumizare a serviciilor sociale trebuie si fie in conformitate cu
cerinfele previzute in Caietul de sarcini, propunerea tehnics si standardele de calitate
specifice, reglementate de legislatia in vigoare.

22.2 Furnizorul de servicii sociale poate cesiona total si partial obligatile sale
contractuale numai cu acordul scris al achizitorului si doar in conditiile prevazute de lege.
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Art, 23 FORTA MAJORA
23.1 Forta majoré trebuie.constatats de citre o autoritate competents.

23.2 Forta majora. exonereazi périle contractante de indeplinirea obligatiilor asumate
prin prezentul contract, pe toat3 perioada in care actioneazad.

23.3 Indeplinirea contractului va fi suspendata Tn perioada de acfiune a fortei majore,
dar féré a prejudicia drepturile ce li se cuveneau pértilor pana la aparitia acesteia.

23.4 Partea contractantd care invocs forfa majora are obligatia de a notifica celeilalte
périi In 24 de ore producerea acesteia si s4 ia orice masuri care i stay la dispozitie in vederea
limitérii consecintelor.

23.5 Daci forfa majoré acfioneazi sau se estimeazi ci va actiona o perioada mai
mare de 8 luni, fiecare parte va avea dreptul s notifice celeilalte parii incetarea de plin drept
a prezentului contract, f3ir3 ca vreuna dintre parii s& poata pretinde celeilalte daune-interese.

Art. 24 PRINCIPILE CONTRACTULUI
a) Legalitatii;
b) Egalitatii sanselor i nediscriminrii:
c) Eficientei utilizarii fondurilor publice;
d) Transparentei;
e) Tratamentului egal;
f) Proportionalitaii;
g) Asumdrii réispunderii;
h) Cresterii calititii serviciilor;
i) Recunoastererii reciproce;
j) Respectarii interesului superior al beneficiarilor ;
k) Asigurérii unei ingrijiri individualizate gi personalizate;
) Respectérii demnitétii beneficiarilor:
m) Ascultéril opiniei beneficiarilor care au discerndmantul faptelor lor;
n) Celeritaji In luarea deciziilor cu privire la beneficiari;
o) Asigurérii protectiei impotriva abuzului gi exploatarii beneficiarilor;
p) Echilibrului;
r) Responsabilitatii p&rintilor.

Art. 25 MODALITATEA DE INLOCUIRE A PERSONALULUI DE SPECIALITATE
NOMINALIZAT PENTRU INDEPLINIREA CONTRACTULUI
25.1 Inlocuirea personalului de specialitate nominalizat pentru fndeplinirea
contractului se realizeaz, Tn conditiile legii, numai cu aprobarea scris3 a achizitorului.
25.2 Furmnizorul are obligatia de a transmite pentru noul personal documentele
solicitate prin documentatia de atribuire fie in vederea demonstrrii indeplinirii criteriilor

de calificare/selectie stabilite.

Art. 26 MODIFICAREA CONTRACTULUI
26.1 Modificarea contractului se poate realiza doar cu respectarea conditiilor
prevazute de legea achizitiilor publice, atunci c&nd modificirile nu sunt substantiale.
26.2 Nu este permisd modificarea prefului contractului, decat in conditiile legii
achiziiilor publice si a prevederilor art. 18 din prezentul contract, in asa fel ncét noua
valoare rezuitatd in urma respectivei modificiri s3 nu depégeasca pragurile previzute

de lege.
Art. 27 COMUNICARI

27.1 Orice comunicare intre parti, referitoare la Tndeplinirea prezentului contract,
trebuie transmisé in scris.
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27.2 Orice document scris trebuie Tnregistrat de catre parfi, atat in momentul
transmiterii ¢4t si in momentul primirii, inseriindu-se numerele gi data fnregistririi.

27.3 Furnizorul de servicii sociale va comunica in termen de 5 zile orice
modificare cu privire la datele, informatiile $i documentele care au stat la baza semnarii
prezentului contract.

27.4 Comunicarile intre pari se pot face si prin: telefon, fax sau e-mail, cu
conditia cu conditia confirmérii In scris a primirii comunicarii.

Art. 28 INCETAREA CONTRACTULUI

28.1 Prezentul contract inceteaza in urmatoarele situatii:

a) la expirarea duratei pentru care a fost Incheiat;

b) prin acordul partilor privind incetarea contractului, cu obligatia notificarii de
cétre partea interesati cu minimum 90 de zile fnainte de incetarea contractului;

c) prin hotrarea definitivi a unei instanfe judecitoresti:

d) prin incetarea activitatii furnizorului prin desfiintare, lichidare, dizolvare, caz in
care furnizorul are dreptul de a pretinde numai plata corespunzitoare pentru partea din
contract indeplinitd pana Ia data denuntérii unilaterale a contractului;

e) prin rezilierea contractului pentru situafiile invocate prin dispozitiile art. 16.3 si
16.5 din prezentul contract:

f) prin forta majora, daci este invocats in conditiile legii.

@) prin denunfarea unilaterals a contractului de citre achizitor, in urmatoarele
situatii:

- fumnizorul se afla, la momentul atribuirii contractului, in una dintre situatiile care
ar fi determinat excluderea sa din procedura de atribuire, pofrivit Legii nr. 98/2016;

- contractul nu ar fi trebuit s fie atribuit furnizorului respectiv, avand in vedere o
Incéicare gravi a obligatiilor care rezults din legislatia europeana relevants si care a
fost constatat printr-o decizie a Curiii de Justitie a Uniunii Europene;

- fummizorul nu mai respecti obligatiile relevante din domeniul mediului, social si
al relatiilor de munci.

28. 3. Contractul de servicii sociale se suspenda de drept in cazul interventiei
masurii suspendarii licentei de functionare a serviciului social pe o perioadd de
maximum 3 luni, care se poate institui pentru nefndeplinirea mésurilor i nerespectarea
termenelor-limitd stabilite pentru remedierea heregulilor constatate si consemnate 1n
procesul-verbal de control privind asigurarea calititii serviciilor sociale. Beneficiarii
serviciului social vor fi preluati de citre DGASPC Arad potrivit Planului de urgents,
dreptul la plata al furnizorului de servicil sociale va fi suspendat pe perioada masurii,
urménd ca dup# expirarea celor maximum 3 juni cat subzistd masura suspendarii
licentei de functionare, furnizarea serviciilor prin contract fie se va relua, fie va Inceta de

drept, dupi caz.

ART. 29 SOLUTIONAREA LITIGIILOR

29.1 Achizitorul si furnizorul vor depune toate eforturile pentru a rezolva pe cale
amiabild, prin tntalniri §i tratative directe, scrise, orice neintelegere sau disputs care se
poate ivi intre ei in cadrul sau In legiturs cu indeplinirea contractului.

29.2 Litigile niscute in legaturd cu incheierea, executarea, modificarea i
Incetarea contractului ori aite pretentii decurgand din prezentul contract, vor fi supuse
unei proceduri prealabile de solutionare pe cale amiabilj tot prin tratative directe scrise.

29.3 Dac4, dupi 15 zile de la tnceperea acestor tratative, achizitorul gi furnizorul
Nu reugesc s rezolve in mod amiabil o divergentd contractual, fiecare poate solicita
ca disputa s3 se solutioneze de citre instanele judeciitoresti competente din Romania,
din raza teritorial§ unde Tsi are sediul achizitorul.
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29.4 Dacé dupa 15 zile de la inceperea acestor proceduri neoficiale achizitorul gi
furnizorul de servicii sociale nu reugesc s¥ rezolve In mod amiabil o . divergenti
contractuald, fiecare se poate adresa instantelor judecétoresti competente n vederea

solutiondrii Tn mod legal a litigiului.

Art. 30 LIMBA CARE GUVERNEAZA CONTRACTUL
30.1 Limba care guverneazi contractul este limba romani.

Art. 31 LEGEA APLICABILA CONTRACTULUI
31.1 Contractul va fi interpretat conform legilor din Romania.

Art.32 DISPOZITH FINALE

32.1 Prevederile prezentului contract se vor completa cu prevederile legislatiei in

vigoare in domeniu.
32.2. Contractul va fi interpretat conform legilor din Romania.

Parfile au infeles si incheie astizi, 17.12.2025 prezentul contract in patru

exemplare, trei exemplare pentru achizitor gi un exemplar pentru furnizor.

Achizitor, Furnizor,
JUDETUL ARAD Fundatia BNA-HUMANITAS
prin prin
PRESEDINTE, Director si imputernicit al
. furnizorului
Vi A

DGAS.P a,
DIRECTOR G%m,.
temp N ~ N .

3 =x

P

AVIZAT CONTROL Fi -
PRMNHWW
SEF SERVICREIURIDIE=" - ,
$1 EXECUTARI SILITE,
SEF SERVICIU ACHIZITII PUBLIGE,
Consllier ;A_chlzl_ﬂ! _nublE'e. '
SEF SERVICIU GUéRNANTA
CORPORATIVA,

AJUTOR DE STAT $I TRANSPORT - -
exercitare temporari,

Compartiment
COntracta_re_ Servicii Sociale,



ANEXA la
Contractul de servicii sociale nr. {H 1 /L
privind prelucrarea datelor cu caracter personal ¢l libera circulatle a acestor date

In temeiul dispozitiilor Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al
Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste
prelucrarea datelor cu caracter personal gi privind libera circulatie a acestor date si de
abrogare a Directivei 95/46/CE, publicat in Jurnalul Oficial al Uniunii Europene L1198
(4.5.2016), aplicabil din data de 25 mai 2018 (denumit in continuare Regulamentul), in
vederea asigurdrii protectiel dreptului la viaii privatd a persoanelor fizice din cadrul
contractului de servicii sociale, partile contractante convin s4 respecte dispozitiile cuprinse in
prezenta anexa.

Art. 1 DEFINITI
Urmétorii termeni privind prelucrarea datelor cu caracter personal vor fi interpretali astfel:

a. Date cu caracter personal ~ orice informatii privind o persoans fizic identificata sau
identificabild; o persoana fizick identificabild este persoana care poate fi identificata,
direct sau indirect, in special prin referire la un element de identificare, cum ar fi un
nume, un numar de identificare, date de localizare, un identificator on-line, sau la unul
sau mai multe elemente specifice, proprii identititii sale fizice, fiziologice, genetice,
psihice, economice sau culturale;

b. Prelucrare — orice operatiune sau set de operatiuni efectuate asupra datelor cu caracter
personal sau asupra seturilor de date cu caracter personal, cu sau far§ utilizarea de
mijloace automatizate, cum ar fi colectarea, Tnregistrarea, organizarea, structurarea,
stocarea, adaptarea sau modificarea, extragerea, consuitarea, utilizarea, divulgarea prin
transmitere, diseminarea sau punerea la dispozilie in orice alt mod, alinierea sau
combinarea, restrictionarea, gtergerea sau distrugerea;

c. Operator — persoana fizici sau juridici, autoritate publica, agentia sau alt organism
care, singur sau Tmpreuné cu altele, stabilegte scopurile gi mijloacele de prelucrare a
datelor cu caracter personal; atunci cénd scopurile gi mijloacele prelucrdrii sunt stabilite
prin dreptul Uniunii Europene sau dreptul intern, operatorul sau criteriile specifice pentru
desemnarea acestula pot fi previizute tn dreptul Uniunii Europene sau In dreptul intern;

d. Imputernicit al operatorului - persoana fizici sau juridicd, autoritatea publics, agentia
sau alt organism care prelucreazi datele cu caracter personal in numele operatorului;

e. Destinatar - persoana fizick sau juridics, autoritatea public, agentia sau alt organism
céreia (caruia) Ti sunt divulgate datele cu caracter personal, indiferent dac este sau nu
o parte terfi. Cu foate acestea, autoritifile publice c3rora li se pot comunica date cu
caracter personal Tn cadrul unei anumite anchete Tn conformitate cu dreptul Uniunii sau
cu dreptul intern nu sunt considerate destinatari; prelucrarea acestor date de citre
autoritéitile publice respective respectd normele aplicabile in materie de protectie a
datelor, ih conformitate cu scopurile prelucrrii;

f. Parte tertd - persoana fizicid sau juridica, autoritate publica, agentie sau organism altul
decét persoana vizatd, operatorul, persoana Tmputemiciti de operator §i persoanele
care, sub directa autoritate a operatorului sau a persoanei imputernicite de operator,
sunt autorizate s& prelucreze date cu caracter personal;

g- Consimtéimént al persoanel vizate - orice manifestare de vointa libers, specifics,
informaté si lipsitd de ambiguitate a persoanei vizate prin care aceasta acceptd, printr-o
declaratie sau printr-o acfiune fird echivoc, ca datele cu caracter personal care o privesc

sé fie prelucrate;
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h. Date privind sénétatea - date cu caracter personal legate de sinitatea fizicid sau
mentald a unei persoane fizice, inclusiv prestarea de servicii de asistentd medicals, care
dezvaluie informatii despre starea de s3natate a acesteia;

i. Serviclile societitii informationale - un serviciu astfel cum este definit Ia articolul 1
alineatul (1) litera (b) din Directiva 98/34/CE a Parlamentului European si a Consiliului;

j- Incilcarea securitétii datelor cu caracter personal — orice incilcare a securitatii care
duce, In mod accidental sau ilegal, la distrugerea, pierderea, modificarea sau divulgarea
neautorizats a datelor cu caracter personal transmise, stocate sau prelucrate Tntr-un alt
mod sau la accesul neautorizat ia acestea.

Art. 2 PRELUCRAREA DATELOR CU CARACTER PERSONAL $! ROLUL

PARTILOR
21. In contextul incheierii si executdri contractului de servicii sociale
n. ... 117.12.2025, furnizorul de servicii sociale si Directia General de Asistentd Sociali

st Protectia Copilului Arad, in calitate de imputerniciti al operatorului de date cu caracter
personal, se obliga si prelucreze datele cu caracter personal ale beneficiarilor (in calitate
de persoane vizate), pe Tntreaga durati a contractului si exclusiv Tn scopul Tndeplinirii
obligatiilor contractuale ale prezentului contract, cu respectarea tuturor masurilor legale de
securitate §i confidentialitate a datelor.

2.2. Partile, vor prelucra o serie de date cu caracter personal, colectate fie direct de la
persoanele vizate si /sau indirect cu ocazia cu ocazia deruldrii raporturilor contractuale,
respectiv:

a. datele cu caracter personal ale beneficiarilor prelucrate de citre furnizorul de servicii

sociale In vederea asigurdrii indeplinirii obligatiilor contractuale (asistentd medicals,

asistentd sociald, educafie, integrare socio-umana, etc.) si dezvaluite Consiliului

Judetean Arad sau colectate in mod direct de citre echipa mixt multidisciplinaré, ori

dezviluite acesteia de cétre beneficiari cu ocazia vizitelor in teren;

b. datele cu caracter personal ale beneficiarilor prelucrate de citre reprezentantii

Consiliul Judetean Arad exclusiv in scopul indeplinirii obligatiilor contractuale;

b. datele cu caracter personal ale beneficiarilor prelucrate de citre reprezentantii

D.G.A.S.P.C. Arad exclusiv in scopul indeplinirii obligatiilor contractuale.

2.3. In ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal ale persoanelor vizate,
prin prezentul act aditional pértile stabilesc scopul si mijloacele de prelucrare a datelor cu
caracter personal ale beneficiarilor, respectiv asigurarea indeplinirii obligatiilor contractuale,
respectiv de furnizare de servicii sociale oferite beneficiarilor.

2.4. Pentru evitarea oricirui dubiu, In ceea ce priveste datele cu caracter personal,
furnizorul de servicii sociale si Directia Generali de Asistentd Socialé si Protectia Copilului
Arad, devin Tmputernicifi ai operatorului de date cu caracter personal, iar scopul si
mijloacele prelucrérii datelor prevézute Tn sarcina lor in baza contractului de servicii sociale

Tncheiat.

Art. 3. DREPTURILE $I OBLIGATIILE PARTILOR CU PRIVIRE LA PROTECTIA
DATELOR CU CARACTER PERSONAL

3.1. In prelucrarea datelor cu caracter personal conform contractului, pariile se
angajeazd sd respecte toate obligatile aplicabile acestora, conform legislafiei privind
protectia datelor cu caracter personal.

3.2. In calitate de prestator, respectiv de unitate subordonati a achizitorului gi de
Tmputemiciti ai operatorului de date, furnizorul de servicii sociale si Directia Generals de
Asistentd Sociald si Protectia Copilului Arad:

3.2.1. prelucreaza datele cu caracter personal beneficiarilor, respectiv a unui numér
de 12 copiiltineri exclusiv Tn scopul incheierii i execut#rii contractului de servicii sociale,
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precum si in scopul transmiterii de comunicari persoanelor de contact ale operatorului de
date, cu respectarea tuturor masurilor legale de securitate gi confidentialitate a datelor;

3.2.2. garanteazi c3 persoanele autorizate s3 prelucreze datele cu caracter personal
respecté confidentialitatea acestor categorii de date:

3.2.3. in calitate de fmputerniciti al operatorului de date se obligd s& prelucreze
datele cu caracter personal, exclusiv n scopul Tndeplinirii obligatiilor contractuale ale
contractului, cu respectarea tuturor masurilor legale de securitatea si confidentialitatea,
féra ca acestea si fie furnizate tertilor in lipsa consimtamantului persoanelor vizate sau
ale reprezentantilor acestora. Datele vor fi furnizate doar in limitele prevederilor legale
si/sau ca urmare a unor cereri expres formulate de catre autoritati publice centrale si
locale, autoritéti judecétoresti prin in temeiul interesului legitim;

3.2.4. adoptd toate masurile necesare in conformitate cu art. 32 din regulament
privind securitatea prelucrarii;

3.2.5. {ine seama de natura prelucrdrii, ofers asistentd operatorului prin masuri
tehnice si/sau organizatorice adecvate, in vederea indeplinirii obligatiei operatorului de a
raspunde cererilor privind exercitarea de citre persoana vizata sau reprezentantul
acesteia a tuturor drepturilor persoanei vizate;

3.2.6. Tn calitate de Tmputernicit al operatorului de date cu caracter personal este
responsabil de implementarea unor masuri tehnice gi organizatorice adecvate pentru a
asigura securitatea §i confidentialitatea datelor cu caracter personal ale persoanelor
vizate prelucrate conform contractului:

3.2.7. se conformeaza obligatiilor ce-i revin in calitate de fmputemnicit al operatorului
in ceea ce priveste incllcarea securititii datelor cu caracter personal, stocate pe suport
de hartie gi / sau pe suport electronic, a ciror securitate este compromisd pand la
punerea la dispoziie cétre operator si, totodata, il infformeaz3 cu privire la orice astfel de
Tncélcare a securitétii datelor fira Intarziere nejustificats.

3.2.8. desemneazd un coordonator/responsabil cu protectia datelor cu caracter
personal, care poate fi contactat de citre responsabilul cu protectia datelor cu caracter
personal al operatorului, pentru aspecte legate de protectia datelor cu caracter personal,
la umatoarea adresi de e-mail: raulstepan@yahoo.com si dpo@dgaspc-arad.ro, pentru
a pune [a dispozitia operatorului informatiile necesare pentru a demonstra respectarea
obligatiilor previzute in prezenta anex4 la contract:

3.2.9. sprijin& operatorul achizitor s¥ asigure respectarea obligatiilor prevézute la art.
32-36 din regulament referitoare la securitatea prelucrérii, notificarea autoritatii de
supraveghere in cazul incalcérii securititii datelor cu caracter personal, informarea
persoanei vizate cu privire la incélcarea securitiii datelor, evaluarea impactului asupra
protectiei datelor i consultarea prealabil3, {indnd seama de caracterul prelucrarii si
informatiile aflate la dispozitia prestatorului, iImputernicit al operatorului;

3.2.10. fine evidenta activitiilor de prelucrare si a potentialelor riscuri, prin
elaborarea unor registre pe suport de hartie sau in format electronic;

3.2.11. la incetarea furnizérii serviciilor prestate va sterge i / sau returna operatorului
dupa caz, datele dupd incetarea serviciilor de prelucrare si va elimina copiile existente,
cu exceptia Tn care dreptul Uniunii sau dreptul intern ar impune stocarea acestor date
printr-o lege speciald, datele care au fost prelucrate manual vor fi predate operatorului.

3.3. In calitate de operator de date, Consiliul Judetean Arad:

3.3.1. prelucreaza datele cu caracter personal ale beneficiarilor contractului de
servicii sociale, exclusiv n scopul incheierii $i executarii contractului;

3.3.2. in calitate de operator de date cu caracter personal este responsabil de
implementarea unor mésuri tehnice si organizatorice adecvate pentru a asigura
securitatea i confidentialitatea datelor cu caracter personal ale beneficiarilor de servicii
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sociale, colectate pe suport de hartie gi / sau pe suport electronic in scopul exclusiv a
executdrii contractului; ” )

3.3.3. se conformeaz3 obligatiilor ce-i revin in calitate de operator in ceea ce priveste
Incélcarea securitsfii datelor cu caracter personal, si, totodata, notificd Autoritatea de
supraveghere cu privire la orice astfel de incilcare a securitafii datelor cu caracter
personal fara intarziere nejustificats;

3.3.4. asigurd informarea adecvatd a beneficiarilor in ceea ce priveste securitatea
datelor cu caracter personal gi prelucrarea lor in scopul Tncheierii §i executarii
contractului;

3.3.5. informeazé beneficiarii despre politica de confidentialitate §i de securitate a
datelor cu caracter personal, care este disponibild la adresa de internet
http://iwww.cjarad.roftransparenta/8/

3.3.6. conform legislatiei aplicabile, desemneaza un responsabil cu protectia datelor
Cu caracter personal $i comunicé imputernicitilor datele de contact la care acesta poate
fi contactat pentru aspecte legate de protectia datelor cu caracter personal;

3.3.7. solicitd tmputernicitului de date toate informatiile necesare fn vederea
demonstrérii respectarii obligatiilor instituite prin prezentul act aditional, inclusiv
evidentele activitdfilor de prelucrare si de potentiale riscuri, iar dac3d este cazul
desféigoard actiuni de auditare si inspectie prin intermediul personalului efectuate de
operator sau alt auditor mandatat,

Art. 4 DISPOZITH FINALE
4.1. Prezentele clauze inlocuiesc orice alt acord sau intelegere incheiaté de pérti n
ceea ce priveste rolurile gi obligafiile ce revin acestora In legaturs cu prelucrarea datelor

cu caracter personal conform acestui contract.
4.2. Toli ceilalii termeni gi celelalte conditii ale contractului riman neschimbate.



